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SKOLNIi VZDELAVACI PROGRAM

IDENTIFIKACNI UDAJE
Nazev Skoly: Stiedni skola, Rokycany, Jefabinova 96/111
Adresa: Jetabinova 96/111, 337 01 Rokycany
Z¥izovatel: Plzetisky kraj, Skroupova 18, 301 00 Plzeni
Kéd a nazev oboru vzdélani: 66 — 51 — H/01 Prodavac

Nizev §kolniho vzdélavaciho programu: OBCHODNI SPECIALISTA

Stupen poskytovaného vzdélani: stitedni vzdelani s vyucnim listem
Délka a forma vzdélani: 3 roky, denni vzdélavani
Jméno Feditele: Ing. Irena Vostra
Kontakty: tel. 371728523, 371728522,
fax 371725597

e-mail stredni@skola-rokycany.cz
www.skola-rokycany.cz

Platnost SVP od: 1.9.2018

Skolni vzdé&lavaci program vznikl podle navrhu ramcového vzdélavaciho programu pro obor
vzdélavani 66 — 51 — H/01 Prodava¢ vydany MSMT dne 28. 6. 2007, €. j. 12 698/2007-23.

SVP sestavil kolektiv pracovnikii Stfedni §koly, Rokycany, Jefabinova 96/I11.

SVP OBCHODNI SPECIALISTA schvilen feditelkou SS dne:


mailto:stredni@sou-rokycany.cz
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CHARAKTERISTIKA SKOLY

Nazev organizace: Stiedni Skola, Rokycany, Jetabinova 96/I11

Sidlo organizace: Jetabinova 96/I11 , 337 01 Rokycany

Identifikaéni Cislo organizace: 18242171

Z¥izovatel : Plzeiisky kraj, Skroupova 18, 306 13 Plzen

Pravni forma: piispévkova organizace

Poskytovany druh vzdélani: Skola poskytuje obory vzdélani poskytujici stiedni vzdélani
S vyucnim listem, obory vzdélani poskytujici stfedni vzdélani s maturitni zkouskou a obory

vzdélani nastavbového studia — denni formy vzdélavani (2 roky) a dalkové formy vzdélavani
(3 roky).

Soucasti Skoly: misto poskytovaného vzdélavani nebo Skolskych sluzeb, Zeyerova 285,
337 01 Rokycany

Statutarni organ $koly: Ing. Irena Vostra, ¢.j. jmenovaciho dekretu: SMSpers/2/16
ze dne 2. 5. 2016

Skola patii na okrese Rokycany mezi nejvétsi ze stfednich kol se stabilizovanou
vzdélavaci nabidkou. Organizaéné je rozdélena podle nabizenych oborti vzdélani na dva
autonomni sméry : smér strojirensky a smér sluzeb

Areal Skoly se nachazi v byvalych starych kasarnach v Rokycanech od 1. 9. 1993, v blizkosti
autobusového a vlakového nadrazi. Tvofi jej budova Skoly pro teoretické vyucovani, dvé noveé
rekonstruované a moderné€ vybavené budovy dilen. Dojizd&jici Zaci maji zajisténo ubytovani.
Zaci skoly se zucastiiuji krajskych, celostatnich sout&zi odbornych dovednosti v jednotlivych
oborech vzdélani.

V rdmci mozZnosti naplnéni volného ¢asu mimoskolni Cinnosti se zaméfenim na aktivni
odpocinek nebo rozvoj schopnosti a zajmt zaka Skola nabizi napf. tyto zajmové krouzky —
snowboardovy, ekologicky, jazykové apod.
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PROFIL ABSOLVENTA

Nazev Skoly: Stredni skola, Rokycany, Jefabinova 96/I11
Adresa: Jetabinova 96/111, 337 01 Rokycany
Ziizovatel: Plzensky kraj, Skroupova 18, 301 00 Plzen
Kéd a nazev oboru vzdélani: 66 — 51 — H/01 Prodavac

Nazev SVP: OBCHODNI SPECIALISTA

DosaZeny stupen vzdélani:  stfedni vzdélani s vyuénim listem

Délka a forma vzdélavani: 3 roky, denni vzd€lavani

Pracovni uplatnéni absolventa:

Absolvent se uplatni na trhu prace pfi vykonu povolani prodava¢ nebo pokladni v obchodé
V pozici zaméstnance velkych, stfedné velkych i malych provozoven. Bude schopen ptipravit
zbozi k prodeji, vystavit zbozi, ovladat techniku prodeje zbozi rtizného sortimentu,
poskytnout rizné sluzby souvisejici s prodejem zboZzi rozmanitého sortimentu — predvést
zbozi zakaznikovi i s ndlezitym odbornym vykladem, vystavit potiebné doklady spojené
s prodejem a s reklamaci. Absolvent je schopen po zaskoleni obsluhovat rizné pokladni
systémy, provadét hotovostni i bezhotovostni platby v Ceské i jiné méné. Po ziskani nezbytné
praxe je pripraven uplatnit se jako osoba samostatné vydéleéné ¢innd. Po absolvovani
zavérecnych zkousek se miize uchéazet o prijeti do studijnich obort pro absolventy tfiletych
studijnich obord.

Vysledky vzdélavani

Absolvent se vyznacuje témito kompetencemi:

- samostatné vykonava piejimku zbozi a ptipravuje jej k prodeji,

- orientuje se v prodavaném sortimentu, znaceni zbozi, pouziva odbornou terminologii,

- poskytuje poradenskou sluzbu, pfedvadi vyrobek a v ptipad¢ potieby provadi ndhradni nebo
dodate¢nou nabidku zbozi, zabali vyrobek bézné¢ i v darkové formé,

- ovlada techniku prodeje v pultovych prodejnach, samoobsluhach rizné velikosti,
V provozovnach s volnym vybérem zboZi i dealerskym zplisobem,

- obsluhuje stroje a zatfizeni prodejny urené k oznacovani, déleni, vaZeni, méfeni a zkouseni
zboZi,

- uctuje zbozi a vyhotovuje prodejni doklady ru¢né i na kontrolni pokladné,

- odborné komunikuje se zdkazniky, obchodnimi partnery a spolupracovniky,

- vystavuje a zpracovava prodejni pisemnou dokumentaci,

- provadi fyzickou 1 Gi€etni inventuru zboZi a obald,

- orientuje se a zna platné zakony, pfedpisy a natizeni tykajici se obchodni problematiky,

- orientuje se ve vedeni zdznamové dailové povinnosti provozni jednotky.

Absolvent byl veden tak, aby:

- znal své realné odborné a osobnostni kvality, umél konstruktivné zvazovat své moznosti
Vv oblasti profesni drahy,

- m¢él redlnou predstavu o kvalité své prace, pracoval svédomite€ a pecliveé, snazil se dosahovat
co nejlepsich vysledki a konstruktivné pfistupoval k diivodné kritice a k odstranovani

vzniklych nedostatkd,

- mél zakladni piehled o nabidce profesnich a vzdélavacich moznosti a ptilezitosti v regionu,
umél posoudit a zjistit moznosti svého pracovniho uplatnéni a jim odpovidajici potieby
dalsiho vzd¢lavani,

- prezentoval vhodnym zpiisobem vysledky své prace i dispozice k dal§imu profesnimu i
osobnostnimu rozvoj,
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- uvazoval a jednal ekonomicky v osobnim i pracovnim zivoté¢ (bral v tvahu néklady, vynosy
a zisk kazdé ¢innosti), pracoval hospodarné a snazil se o loajalnost v pozici zaméstnance,

- dodrzoval zasady a ptedpisy bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a hygiené prace, znal
pracovni rizika spojena s vykonem svého povolani,

- pecoval o stroje a zafizeni a provade¢l jejich béznou obsluhu a udrzbu,

- rozvijel své estetické citéni a tvlurci pistup ve svém oboru.

Zpusob ukonceni vzdélavani a certifikace s moznosti dalSiho vzdélavani

Vzdélavani je ukonceno zavéreCnou zkouskou. Obsah a organizace zavéreéné zkousky se fidi
platnymi piedpisy. Dokladem o dosazeni stupné¢ vzdelani je vysvédceni o zavérecné zkousSce a
vyuéni list. Uspé$né slozeni zavéreéné zkousky a ziskani vyuéniho listu umoZiiuje
absolventovi uchazet se o studium navazujicich studijnich vzdélavacich programi ve
sttednich odbornych $kolach a stfednich odbornych udilistich a tim miize ziskat stfedni
vzdélani s maturitni zkouSkou. Absolvent je piipraven prohlubovat si specifické znalosti
V oboru riznymi Skolenimi a kurzy.



Strredni skola, Rokycany, Jerabinova 96/111 SVP Obchodni specialista

CHARAKTERISTIKA SKOLNIHO VZDELAVACIHO PROGRAMU

Kéd a nazev oboru vzdélani: 66 —51 - H/01 Prodavac
Nazev SVP: OBCHODNI SPECIALISTA
Skolni vzdélavaci program je urcen pro divky a hochy.

DosaZeni stupeii vzdélani: sttedni vzdélani s vyucnim listem
Délka a forma vzdélavani: 3 roky denni vzdélavani

Podminky pro prijeti ke vzdélavani

- splnéni povinné skolni dochazky

- splnéni kritérii pfijimaciho fizeni stanovenych pro dany Skolni rok

- zdravotni zpisobilost uchazece (stanovena vladnim nafizenim)
Zdravotni zpisobilost
Ptedpokladem pfijeti uchazece ke vzdélavani na stiedni Skole je také splnéni podminek
zdravotni zpusobilosti pro dany obor vzdélani. K posouzeni zdravotniho stavu uchazece je
zpusobily pfislusny registrovany prakticky lékar.

Ukoncovani vzdélavani

Vzdélavani se ukoncuje zaveéreCnou zkouskou. Zavérecnd zkouSka se skladd z pisemné
zkousky, z praktické zkouSky z odborného vycviku a z Gstni zkouSky. Praktickd zkouska
probiha v odborné ucebné¢ a na smluvnich pracovistich. Soucasti zkousky je poradenska
sluzba, pultovy prodej, prace s doklady, senzorickd zkouSka, vazeni, krdjeni, baleni, prace
svdhou a prace na kontrolni pokladné. Obsah a organizace zavérecné zkousky se fidi
platnymi predpisy. Dokladem o dosazeni stupné vzdélani je vysvédceni o zavérecné zkousce a
vyuéni list.

Organizace vyuky

Ptiprava zakli je organizovéna jako tfilet¢é denni vzdélavani. Probihd vzdy jeden tyden
teoretické vyuky a jeden tyden odborné¢ho vycviku v rozsahu stanoveném ucebnim planem.
Praktické vyucovani je zajistovano v odborné uc¢ebné a na smluvnich pracovistich skoly u
fyzickych nebo pravnickych osob.

Pojeti vzdélavaciho programu

Ucebni obor je naro¢ny na manudlni a intelektové dovednosti zaka pii uplatnéni tvotivého a
logického mysleni a estetického vnimani. Vyucujici vedou zaky k trpélivé a soustavné praci a
usiluji o to, aby si Zaci vytvofili kladny vztah ke zvolenému oboru a ziskali spravné pracovni
navyky.

Vzdélavaci program umoziuje ziskdni vSeobecnych a odbornych védomosti, manudlnich a
intelektovych dovednosti potiebnych k vykonavani povolani obchodniho specialisty. Pfi
sestavovani a napliiovani SVP je respektovani snaha o vybaveni absolventa takovymi
znalostmi, dovednostmi a postoji, které mu umoZni dobré uplatnéni na trhu prace. Pfi
sestavovani obsahu vzdélavani jsou respektovany pozadavky socidlnich partneri piislusné
odbornosti. U¢ivo odbornych pfedmétli je vybrano s ohledem na mozZnosti pracovniho
uplatnéni absolventa v riznych prodejnéach regionu.

Cilem vzd¢lavaciho programu je poskytnout zakiim urc¢ité mnozstvi vSeobecnych a odbornych
poznatki a dovednosti pro praci prodavace. VSeobecné vzdélavaci predméty rozsifuji a
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prohlubuji vSeobecné znalosti a dovednosti zdka a vytvaieji predpoklady pro odborné
vzdélavani.

Odborné predméty jsou zaméteny zejména na osvojeni schopnosti komunikace pfi jednani se
zékazniky, obchodnimi partnery v matefském 1 cizim jazyce, na znalosti zbozi, dovednosti pfi
prodeji, pfijmu, skladovani, oSetfovani, vystavovani zbozi v prodejné, na ekonomické a
administrativni Cinnosti souvisejici s praci prodavace. Obsah odbornych predméti je
predmétné koordinovan s odbornym vycvikem.

Obecnym cilem vzdé€lavaciho programu je pfipravit pracovnika, ktery se dobfe umisti na trhu
prace, ptipadné bude schopen reagovat na ménici se podminky trhu préace.

Vybrani Zaci se zucastiuji soutézi - Regionalni soutéz Plzen, Celostatni soutéz Pelhiimov,
Celostatni soutéz Usti nad Labem a Celostatni soutdz Kaufland Kladno. V ramci vyuky se
potadaji exkurze do ndkupnich center Rokycan, Becherovky Karlovy Vary, Pivovaru Plzen,
TESCO Plzen, OLYMPIA Plzen, PALADIUM Praha apod..

Metody a formy vyuky

Jsou voleny s ohledem na obsah konkrétniho uéiva a vysledky vzdélavani, kterého se ma
dosahnout. Uc¢itelé voli metody podle svych potfeb a zkuSenosti a s ohledem na charakter
vyucovaného predmétu. Uplatiiuji vhodnou motivaci, ktera stimuluje praci zaki a nejcastéji se
opira o zajem zvoleného ucebniho oboru. Podobné aplikacni ptiklady jsou vybirdny tak, aby
se tykaly problematiky odbornych predméti. Diiraz je kladen na podporovani samostatné
prace zaka, predevSim na osobni zodpovédnost a samostatnost, schopnost kooperace a tymové
spoluprace se zamérem odpovidajiciho sebehodnoceni a poznani svych moznosti a
ovliviiovani zakovskych postoji — samostatné prace zakl, skupinové prace, brainstorming,
referaty, prezentace pisemné, Ustni a jiné, spolecné hodnoceni, analyza vysledkd. Dulezitou
slozkou teoretické vyuky je pouzivani nazornych pomucek v ruzné formé, které zakovi
usnadiiuji pochopeni uciva, jako vzorky zboZi, modely, ndsténné obrazy, zvukové nahravky,
instruktazni a vyukové video, exkurze. K procvicovani a upeviiovani uciva se vyuzivaji rizné
formy ustnich, pisemnych a praktickych cviceni, soutéZe, simula¢ni metody, projekty apod.
Velky duraz je kladen na vytvafeni mezipfedmétovych vazeb, které rozsituji klicové
kompetence Zdka. Soucasti vyuky jsou besedy s odborniky, navstévy vystav a koncerti,
odborné exkurze, soutéze, skupinové projekty a rizné formy zapojeni zakti do prezentacnich
akci Skoly.

Praktické vyu€ovani umozZiluje zakim vyuzZiti teoretickych poznatkii v praxi, ovéfeni a
roz$ifeni odbornych znalosti a péstovani dovednosti potfebnych pro dany obor tak, aby zak
ziskal jistotu pfi provadéni praktickych Cinnosti, byl samostatny, dokazal prakticky pouzit
nabyté znalosti pfi feSeni a plnéni praktického tkolu.

Hodnoceni zZaki

Pti hodnoceni zaka se pouziva slovni hodnoceni a numerické hodnoceni. Kritéria hodnoceni
vychazeji z Pravidel pro hodnoceni vzdélavani zaka SS Rokycany.

Hodnoceni zakt vyplyva z dil¢i klasifikace zdka béhem pololeti. PtisluSny vyucujici ucitel
pfedmétu vyuzivd k hodnoceni znalosti Zaka rtizné druhy zkousek — pisemné prace
vypracované jednotlivei 1 vysledky skupinové prace, praktické prace nebo ustni zkouSeni,
prezentace projektd a jiné. Sleduje prubéZzné vykon Zdka, jeho aktivity pfi vyucovani a jeho
pfipravenost.

Pti klasifikaci je hodnocena ucelenost, ptesnost a trvalost osvojeni pozadovanych poznatkd,
kvalita a rozsah ziskanych dovednosti, schopnost uplatiiovat osvojené poznatky a dovednosti,
samostatnost pii feSeni teoretickych a praktickych tkolii, schopnost vyuzivat a zobectiovat
zkuSenosti a poznatky ziskané pii praktickych cinnostech, samostatnost a tvofivost.
V predmétech praktického zaméteni se hodnoti také vztah k praci, k pracovnimu kolektivu a
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k praktickym c¢innostem, osvojeni si praktickych dovednosti a navykt, vyuziti ziskanych
teoretickych védomosti v praktickych ¢innostech, aktivita, samostatnost, tvofivost, iniciativa.
Soucasti hodnoceni zakl je i hodnoceni chovani, vystupovani zakli a prezentovani skoly,
vysledky skupinovych projekta, vysledky zakt pti soutézi apod.

Rozvijeni kli¢ovych kompetenci

Béhem vzdéelavani je zak veden tak, aby si byl védom svych osobnich mozZnosti a kvalit, aby
umél pracovat samostatn¢ i v tymu. Vyuka pomahd rozvoji osobnosti a vytvaii predpoklady
k tomu, aby se Zak spravné zapojil do spole¢nosti a uvédomil si moznosti svého dals$iho
rozvoje.

Jednotny pfistup pedagogii se promita v jednotnych pozadavcich na chovani Zaka ve Skole i
na akcich organizovanych Skolou, na vytvareni pfiznivého klimatu ve Skole. Upeviiovani a
rozvijeni socidlnich kompetenci vede k vhodnému zapojeni zédka do kolektivu, ve kterém
uplatni své schopnosti, ale bude i umét respektovat druhé a spolupracovat s nimi.
Komunikativni dovednosti jsou rozvijeny na urovni verbalni, pisemné i s vyuzitim IKT.
Oblast vyuziti informacnich a komunikacnich technologii je zaméfena nejen na osvojeni
dovednosti prace s t¢émito technologiemi, ale také na vhodném vyuziti téchto znalosti pro sviij
osobni i pracovni Zivot.

Vychovné vzdélavaci proces je veden tak, aby se zdk choval zodpovédné pfi plnéni svych
ukoll, aby zodpovidal za sva jednani v riznych ob¢anskych i pracovnich situacich. Rozvijeni
klicovych kompetenci je vhodné zatfazeno do vSech pfedméti. Proces uplatiiovani klicovych
kompetenci je veden tak, aby byl soustavny a vykazoval vyvojovy posun béhem vzdélavani.

Zaclenéni priirezovych témat

Zatazeni prufezovych témat do vyuky je zamétfeno tak, aby si zadk uvédomil vzajemnou
pouzitelnost a souvislost znalosti a dovednosti z riznych vzdélavacich oblasti. Prufezova
témata vyrazné formuji charakter zaki. Prifezova témata jsou zafazovana do vSech ro¢nikli
vzdy podle vhodné vazby na ucivo.

Téma Obcan v demokratické spolecnosti napomaha rozvoji socidlnich kompetenci zaku.
Zejména v prvnim ro¢niku se zafazuji témata k pochopeni postaveni ¢loveéka ve spolecnosti,
formovani postojui zakt, aby byli schopni vytvotit dobry tfidni kolektiv, dovedli se navzajem
respektovat a pomahat si — besedy o historii mésta a regionu, hry zaméfené na vzajemné
poznavani se a stmelovani kolektivu. Dalsi oblasti je formovani nazori mladych lidi a
orientace na spravné hodnoty Zivota — besedy a prednaSky o nebezpeci navykovych latek,
nebezpeci Sikany, o peéstovani zdravého Zivotniho stylu. Velky vyznam ma jednotny pfistup
viech pedagogii k chovani zakii. Zaci i pedagogové jsou si védomi, Ze viichni vytvaii image
Skoly, zvlasté ve vztahu k vefejnosti. Do této oblasti spada i vyhledavani problémovych zakd,
kteti naruSuji kolektiv a feSeni téchto situaci ve spolupraci s vychovnym poradcem.

Téma Clovék a Zivotni prostiedi vede k pochopeni vyznamu pfirody a spravného chovani
Cloveéka v prirodé. Toto téma se dobie zaclenuje do odborného uciva, kde se klade diiraz na
pochopeni zavislosti ¢loveka na pfirodnich surovindch, spravném hospodatfeni s vyrobky a
odpady, na odpovédnosti Clovéka za zachovani udrzitelného rozvoje spole¢nosti. Formou
rozhovori a besed si Zaci uvédomuji souvislost rliznych Ccinnosti ¢loveéka s zivotnim
prostiedim. V tomto tématu dochazi k plnéni Metodického pokynu MSMT k zajisténi
environmentalniho vzdélavani, vychovy a osvéty.

Téma Clovék a svét prdace je vhodné realizovano Vv motivac¢nich metodéach, kdy je v Zacich
formovan dobry vztah ke zvolenému oboru. Seznamuji se s ndro¢nosti oboru, ucitelé péstuji
Vv zacich touhu po uplatnéni a odborném ristu, uci je fesit problémové situace. Ve tietim
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ro¢niku jsou zafazeny exkurze na Ufad prace a procvicovany dovednosti, které mohou zakiim
pomoci pii hleddni zaméstnani — sepsani zadosti o misto, sepsani zivotopisu, vyhledavani
nabidek, nacvik rozhovort a dalsi.

Realizace tématu Informacni a komunikacni technologie spocivd ve zdokonalovani
schopnosti zakil pracovat s riznymi prostfedky informacnich a komunikacnich technologii.
Vyuka pfedmétu IKT je rozlozena do tfi roc¢nikll. Nejdiive je zafazeno ovladani zékladniho
softwaru a osvojeni si dovednosti pii praci s internetem. V dalSich roc¢nicich jsou tyto
dovednosti dale rozvijeny a propojovany s dalSimi predméty. V hodinach IKT tak mohou zaci
v ramci aplikaci plnit ukoly zadané uciteli jinych predméti. Podle kapacitnich moznosti
mohou odbornou uc¢ebnu vyuzivat i ucitelé jinych predméti.

Vzdélavani a integrace Zaku se specialnimi vzdélavacimi potiebami

Vzdélavani 7akd se SVP probihd v souladu se Skolskym zikonem & 561/2004 Sb. a
vyhlaskou MSMT ¢&. 27/2016 a &. 270/2017 o vzdélavani déti, zaki a studentii se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami a déti, zaki a studenti mimotadné nadanych.

Stiedni Skola se plné zapojila do realizace inkluze.

Ve Skole se vzdélavaji zaci se specifickymi vyvojovymi poruchami ucéeni, Zaci se
specifickymi poruchami chovéni, Zaci se zdravotnim znevyhodnénim, Zaci se socidlnim
znevyhodnénim i Zaci ohroZeni socidln¢ patologickymi jevy, se socidlnim znevyhodnénim a
také zaci mimotfadné nadani.

Zaci se specifickymi vyvojovymi poruchami uleni, s vyvojovymi poruchami chovani,
ptedevsim s poruchami pozornosti spojenymi s hyperaktivitou (ADHD) jsou zacletiovani do
bézné tridy a vzdélavaji se podle plani podptrnych opatfeni. Plany podplrnych opatieni jsou:
— podplrna opatieni prvniho stupné,

— podplrna opatieni druhého stupné,

— podpiirna opatieni tfetiho a vyssiho stupné.

Podpiirnad opatfeni prvniho stupné vypracovavaji tfidni ucitelé ve spolupréci s vychovnym
poradcem a ostatnimi uciteli v dané tfid€. Je vypracovan Plan pedagogické podpory 1. stupné.
Podpirnd opatfeni druhého a vySSiho stupné vypracovavaji tfidni ucitelé ve spolupraci
s vychovnym poradcem na zaklad€ doporuceni PPP a s ostatnimi uciteli v dané tfidé€, uciteli
Vv dané tfide€ jsou s t€émito opatfenimi sezndmeni. Je vypracovan individualni vzdélavaci plan.
Plany pedagogické podpory vhodné voli pedagogicko-psychologické metody, dlouhodobég
sleduji vyvoj zmén vzdélani a chovani u zaka.

Plany pedagogické podpory pracuji se zaky se socidlnim znevyhodnénim. Snazi se o jejich
motivaci ke studiu vibec a ve volbé vhodného vychovného postupu. Tito Zéaci jsou
dlouhodobé sledovani a vedeni tfidnimi uliteli ve spolupraci s vychovnym poradcem a
eventualné s vychovateli DM

Z4ci mimoiadné nadani se vzdélavaji podle individualniho vzdélavaciho planu. Mimoiadné
nadani Zaci (sportovci, umélci ...) jsou uvoliiovani z vyuky na soutéze, utkani, mezindrodni
turnaje atd. Zaci se pfipravuji individualng, vyuzivaji konzultaci jednotlivych uéiteld.

Pro zaky, jejichz porucha dosahuje takového stupné, ze je opraviiuje k zatazeni do specidlniho
Skolstvi, je na zadost rodi¢i a na zakladé¢ doporuceni Skolského poradenského zatizeni,
vypracovan individudlni vyukovy plan. Cil vzdélavani téchto zakh zlstava zachovan, rozsah
uc¢iva muze byt prizptsoben s ohledem na druh postizeni zédka. Pro kazdého zdka volime
vhodné metody vzdélavani a specialni formy ovétovani osvojeného uciva. Vyuka téchto zaki
sméefuje k tomu, aby si i1 pfes svij handicap osvojili potiebné obcanské, klicové i odborné
kompetence. Podle IVP mohou byt vzd€lavani i zaci dlouhodobé nemocni.
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Hodnoceni zakti s SPU pedagogiéti pracovnici provadéji v souladu s doporu¢enim SPZ

a podle pedagogickych, psychologickych a didaktickych zasad.

Plany pedagogické podpory jsou evidovany u RS.

VSsichni vyucujici jsou v potfebném rozsahu informovani o zacich se SVP, které uci, tfidni
ucitelé jsou podrobnéji informovani o potiebach zakl se SVP ve svych tfidach.

VSsichni vyucujici mohou realizovat dalsi vzdélavani zamétené na vzdélavani zakt se SVP (i
zaka nadanych). Ziskané védomosti mohou uplatiiovat v metodach a formach vyuky,
hodnoceni a komunikaci s t€émito zaky.

Pti péci o zaky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami spolupracuje skola s nasledujicimi
institucemi a organizacemi:

— Pedagogicko-psychologicka poradna Rokycany,

— Oddgleni socialné - pravni ochrany déti MU Rokycany,

— Vychovni poradci zékladnich skol, ze kterych integrované déti prichazeji,

— Stiedisko vychovné péce a vychovné ustavy v piipad¢ zakl s poruchami chovani.

Pozadavky na bezpecnost a ochranu zdravi p¥i praci a hygienu prace:

Problematika bezpecnosti prace, hygieny prace a pozarni ochrany je soucasti teoretického i
praktického vyucovani. Vychazi z pozadavki platnych pravnich predpist — zdkond, vyhlasek,
technickych norem i pfedpistt ES pro danou oblast. Prostory, ve kterych je provadéna vyuka,
musi odpovidat Vyhlasce ¢. 410/2005 Sb.

Skola provadi technicka i organizaéni opatieni k eliminaci viech rizik spojenych zejména
s odbornym vycvikem. Se vSemi riziky jsou Zaci podrobné seznameni. Rizika, ktera nejdou
eliminovat jsou caste¢né feSena osobnimi ochrannymi prostfedky, které Zaci dostdvaji
bezplatné na zakladé¢ Smérnice fteditele a jejichz pouzivani se dusledné kontroluje.
Problematika bezpecnosti prace je podrobné popsana ve Skolnim fadu a Vnitinim fadu dilen
pro obchodni obory a obory sluzeb a v Dodatku k fadu dilen pro obchodni obory a obory
sluzeb, se kterym jsou Zéci prokazatelnym zplsobem seznameni. Je zpracovana Metodicka
osnova vstupniho Skoleni bezpecnosti prace a protipozarni ochrany pro zéky, se kterou jsou
zaci seznamovani a prokazatelné pouceni vzdy pii ivodnich hodinéch jednotlivych pfedméti.
Obsahem vstupniho Skoleni jsou mimo jiné tyto ptedpisy a normy:

Seznameni s dislokaci objektli a umisténim lékarnicek prvni pomoci

Vyhlaska ¢. 64/2005 Sb. o evidenci urazu déti, zaki i studentt

Traumatologicky plan SS

Nartizeni vlady ¢. 178/2001, kterym se stanovi podminky ochrany zdravi zaméstnancii pii
praci

Nafizeni vlady €. 378/2001 SB., kterym se stanovi bliz§i poZzadavky na bezpecny provoz a
pouzivani stroji.

Zakonik prace

Vyhlaska ¢. 288/2003 Sb. o pracich zakdzanych mladistvym

Proskoleni z poskytovani prvni pomoci

Progkoleni protipozarni ochrany dle Tématického planu $koleni SS (Zakon 67/2001 Sb.,
Vyhlaska €. 246/2001 SB., vyklad o pozarnim nebezpeci v organizaci, instruktdz o pouzivani
pfenosnych hasicich pfistrojii, seznameni s dislokaci objektu, zdkladni pozarni dokumentaci,
Umisténim ohlasovny pozart)

V odborném vycviku déle predchazi kazdému novému tématu proskoleni z BOZP. Zaci jsou
prokazatelné seznamovani s navody k obsluze jednotlivych strojii a zafizeni a s mistnimi
provozné bezpecnostnimi predpisy.

Je podrobné stanoven systém vykonavani dohledu nad zaky pii teoretickém i praktickém
vyucovani. Pfi zajisténi odborného vycviku na smluvnich pracovistich je problematika BOZP
smluvn¢ oSetiena v souladu s Nafizenim vlady ¢. 108/1994 Sb.
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PERSONALNI A MATERIALNI PODMINKY

Kod a nazev oboru vzdélani: 66 — 51 — H/01 Prodavac

Nazev SVP: OBCHODNI SPECIALISTA

Personalni podminky:

Pfedméty oboru obchodni specialista vyucuji ucitelé s tiplnou odbornou a pedagogickou
zpusobilosti. K dalsimu odbornému rozvoji vyuzivaji semindfe zaméfené na rozvoj
pedagogickych dovednosti napt. poradané pedagogickymi centry. Odborné znalosti si
prevazné dopliuji samostudiem.

Odborny vycvik probihd pod odbornym vedenim ucitele odborného vycviku a na smluvnich
pracovistich pod dohledem instruktora.

Péci o zaky se specifickymi vzdélavacimi potiebami zajiStuje ve Skole kvalifikovany
vychovny poradce, ktery je zaroven vzdélan v oboru specidlni pedagogika, specializace
etopedie.

Materialni podminky:

Teoretické vyucovani probiha v hlavni budové skoly, Jefabinova 96/111, Rokycany. Teoretické
pfedméty se vyucuji v kmenovych ucebnach, které jsou vybaveny béznou technikou (tabule,
zpétné projektory, video, DVD), kapacita uc¢eben je 20 -30 zakt. Pro vyuku jazykd maji
ucitelé k dispozici magnetofony. Vybaveni $koly pomtickami umoziuje provadét cviceni z
fyziky.

Vyuka télesné vychovy probihd v télocviéné, kondi¢ni posilovné a na atletickém stadionu.V
prvnim rocniku je zafazen vybérovy zimni lyzatfsky kurz, ktery probihd v zimnim stfedisku
BUBLAVA a umoziuje sjezdové lyZzovani, snowboarding, béh na lyZich a turistiku.

Vyuka informa¢ni a komunikaéni technologie probihd v odborné ucebné, kazdy zak ma
k dispozici osobni pocita¢ s potiebnym softwarovym vybavenim a pfipojenim na internet.
Praktické cinnosti formou praktického vycviku jsou realizovany pii vyuce odborného
vycviku o odborné ucebné, kterd je vybavena zafizenim pro nacvik zékladnich prodejnich
dovednosti pfi pultovém prodeji a zakladnich odbornych dovednosti — baleni zbozi, vazeni,
méteni, déleni zbozi. UCebna je vybavena potfebnym zafizenim — prodejni pult, regily se
vzorky zbozi, elektronickd vaha, elektronickd kontrolni pokladna a zdkladnim inventarem —
vzorky produktl, balici a véazaci materidl aj. Odborny vycvik je smluvné zajiStén na
smluvnich pracovistich u fyzickych nebo pravnickych 0sob v riznych typech provoznich
jednotek s riznymi formami prodeje (malé prodejny, supermarkety, hypermarkety). Pro
vyuku je nutné, aby tyto provozovny byly vybaveny vhodnym zafizenim a inventafem pro
prodej, Skola pfed podpisem smlouvy o zajisténi odborného vycviku toto vybaveni
kontroluje.VSechna pracovisté¢ musi spliiovat hygienické pozadavky pro vyuku zakd.

Stravovani zakl je zajiSténo ve Skolni jideln€. Organizace teoretického 1 praktického
vyu€ovani je feSena tak, aby Zaci méli potfebné piestavky na svaciny a obéd.

Skola ma zajisténo internatni ubytovani pro zaky.
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CHARAKTERISTIKA SPOLUPRACE SKOLY SE SOCIALNIMI
PARTNERY PRI REALIZACI SVP

Kod a nazev oboru vzdélani: 66 — 51 — H/01 Prodavac
Nazev SVP: OBCHODNI SPECIALISTA

Socialnimi partnery pro obor obchodni specialista jsou jednotliva smluvni pracovisté zaku,
Hospodatska komora CR a Utad prace Rokycany.

Smluvni pracovisté zaku tvoii velké obchodni fetézce jako AHOLD Czech

Republic, a.s., prodejna ALBERT, Billa, spol. s.r.o., Penny Market CR, Kaufland Ceska
republika v.0.s., ROSMANN Plzen, ale i drobné provozovny v ramci oblasti Rokycany —
Plzen - Hofovice.

Spoluprace s témito partnery je zaloZena predeviim na zajisténi odborného vycviku. Zaci zde
pracuji jednotlivé pod dohledem instruktora urceného smluvnim pracovistém. Prodejny
velkych obchodnich fetézcl také umoziuji vzdélavani zakd formou exkurzi v oblasti
zboziznalstvi a vybaveni provozoven. Kazdym rokem na nékteré z nich zaci vykonavaji
praktickou ¢ast zaveéreéné zkousky.

S vedoucimi pracovniky téchto prodejen jsou konzultovany pozadavky na klicové
kompetence absolventii v uvedeném oboru. V soucasnosti se jako prioritni pro obor vzdélani
obchodni specialista jevi komunikace se zdkaznikem a spolehlivost.

Prodejny Skolu informuji o ptipadnych zménéch v oblasti obchodu a sluzeb.

S Utadem prace Rokycany a pobo¢nou HK CR $kola spolupracuje v oblasti naboru ki a
uplatnéni absolventli na trhu prace.

Tyto organizace spole¢né pofadaji kazdym rokem v podzimnich mésicich akci zaméfenou na
nabor 74kt ze zakladnich $kol. Zaci nasi $koly se této akce aktivnd zucastiuji a snaZi se
uvedeny obor vzdélani zaktim zakladni Skoly co nejvice pfibliZit.

Pracovnici téchto organizaci jsou pravidelné zvani na mimotadné akce Skoly, dny otevienych
dvefti a zdvére¢né zkousky.

Souéasti spoluprace je i kazdoroéni beseda na Ufadu préace, kde se Zaci poslednich roénika
seznami s aktualni nabidkou pracovnich mist, poZadavky zaméstnavatel, zplsobem
komunikace s UP a zakladnimi legislativnimi kroky.
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PREVOD Z RVP DO SVP

TRANSFORMACE Z RVP DO SVP

Skola Stfedni Skola, Rokycany, Jetabinova 96/I11
Kéd a nazev RVP 66-51-H/01 Prodavac
Nazev SVP OBCHODNI SPECIALISTA
RVP Svp
Vzdélavaci oblasti a | Min. pocet tyden. | Vyucovaci predmét |Pocet tydennich
obsahové okruhy vyucovacich hodin vyucovacich hodin
Jazykové vzdélavani
Cesky jazyk 3 Cesky jazyk a 3
literatura
Cizi jazyk 6 Anglicky/Némecky 6
jazyk
Konverzace v AJ/NJ 1
Spolecenskovédni 3 Obcanska nauka 3
vzdélavani Hospodar. zemépis 1
Piirodovédni 3 Zaklady prirod. véd 2
vzdélavani Fyzika 1
Matematické 4 Matematika 4
vzdélavani
Estetické vzdélavani 2 Cesky jazyk a liter. 3
Vzdélavani pro 3 Télesna vychova 3
zdravi
Vzdélavani v ICT 3 Infor. a komunika¢ni 3
technologie
Ekonomické 2 Ekonomika 3
vzdélavani Dariova evidence 2
Obchodni pocty 2
Obchodni provoz 3
Technika prodeje 42 Propagace 1
Odborny vycvik 36
Zboziznalstvi 6 Zboziznalstvi 7
Odborny vycvik 14
Komunikace ve 4 Pisemna a 2
sluzbach elektronicka
komunikace
Psychologie prodeje 2
Disponibilni hodiny 15
CELKEM 96 102
Kurzy 2 tydny
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UCEBNI PLAN

Kéd a nazev oboru vzdélani:
Nazev SVP:
Stupen vzdélani:

Délka vzdélavani: 3 roky
Forma vzdélavani: denni
Datum platnosti od: 1.9.2018

66 -51 —H/01 Prodavag
OBCHODNI SPECIALISTA
sttedni vzdélani s vyucnim listem

Kategorie a nazvy vyucovacich
piredméti

Pocet tydennich vyucovacich hodin

1. ro¢nik

2. roénik | 3. roénik

celkem

A. Povinné vyucovaci predméty

Cesky jazyk a literatura

Némecky jazyk/Anglicky jazyk

Konverzace v cizim jazyce

Obcanska nauka

Matematika

1
PR R NN

ZPV (CH, EKOL, Bi)

N | e

Fyzika

Hospodatsky zemépis

Télesna vychova

Informacni a komunikaéni technologie

PR -

Ekonomika

Obchodni provoz

Pisemna a elektronicka komunikace

Obchodni poéty

|| -

Danova evidence

Psychologie prodeje

Propagace

0,5

Zboziznalstvi

ORI NN DN W W W W Wwr PN P WREFRPrOoO o

Odborny vycvik

15

17,5 17,5

al
o

Celkem

32

35 35

102

Poznamky:

1. Vyu€ovani je organizovano tak, Ze se stfida tyden teoretického a tyden odborného
vycviku. Pfi odborném vycviku jsou Zaci rozdéleni na skupiny, zejména s ohledem na
bezpecnost a ochranu zdravi pti praci a hygienické pozadavky podle platnych piedpisu.
Pocet zakil na jednoho ucitele odborného vycviku je stanoven vladnim natizenim.

2. Praktické ¢innosti formou odborného vycviku jsou realizovany formou vyukovych dni
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vV odborném vycviku a na smluvnich pracovistich pod vedenim instruktora.

Pi‘ehled vyuziti tydni ve $kolnim roce

Cinnost Pocet tydnii v ro¢niku
1. roénik 2. ro¢nik 3. ro¢nik

Vyucovani podle rozpisu uciva 33 33 32
Sportovni vycvikovy kurz 1 1 0
Casova rezerva (opakovani uciva, exkurze, 6 6 4
vychovné vzdélavaci akce)
Zaverecna zkouska 0 0 4

Celkem 40 40 40

Poznamka:

Sportovni vycvikovy kurz (LVK — 1. ro€nik) 1ze doplnit Zaky vysSich ro¢nikt dle zékona

¢. 561/2004 Sb.

UCEBNI OSNOVY

Predmeét:

Cesky jazyk a literatura
Anglicky jazyk

Némecky jazyk
Konverzace Vv cizim jazyce
Obcanska nauka
Matematika

ZPV (CH, EKOL, Bi)
Fyzika

Hospodaisky zemépis
Télesna vychova.
Informacni a komunikaéni technologie
Ekonomika

Obchodni provoz

Pisemna a elektronickd komunikace
Obchodni pocty

Danova evidence
Psychologie prodeje
Propagace

Zboziznalstvi

Odborny vycvik
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Nizev SVP: OBCHODNI SPECIALISTA

Forma vzdélavani: denni
Poéet hodin celkem: 6/196
Platnost od: 1. 9. 2018

Ucebni osnova predmétu

CESKY JAZYK A LITERATURA

Obor stfedniho vzdélani s vyucnim listem

Pojeti vyucovaciho predmétu

Obecny cil pfredmétu

Cilem pfedmétu je naucit zaky v souladu s jazykovymi,
komunikacnimi a spolecenskymi normami fesit zakladni
zivotni a pracovni situace,vyjadfovat své myslenky, zazitky,
nazory a postoje, vyhledavat informace dtlezité pro osobni a
profesni rozvoj, pouzivat je a predavat.

Vzdélavani smétuje k tomu, aby Zaci:

- chapali funkci spisovného matetského jazyka, znali zdkladni
jazykové normy a kategorie (s ohledem na vyuku cizich jazy-
k), chapali rozdil mezi spisovnym a nespisovnym vyjadio-
vanim, dokézali rozeznat, kdy je vhodné ¢i nevhodné pouzit
urcitého tvaru z obou oblasti,

- chapali vyznam uméni pro ¢lovéka, znali cenu kulturnich pa-
matek a vazili si jich,

- uméli vyuzivat poznatki z teorie literatury k hlubsimu poro-
zuméni uméleckym textiim a dovedli vyjadfit vlastni zaZitek
z poznanych uméleckych dél, dokazali byt tolerantni ke vku-
su druhych,

- dovedli pracovat samostatné 1 v tymu, rozvijeli své vyjadro-
vaci dovednosti a schopnosti,

- porozuméli odbornému 1 uméleckému textu a interpretovali
jei,

- rozvijeli své Ctendiské dovednosti a dovedli umélecky text
interpretovat,

- vyuzivali poznatkt z literarni historie a teorie literatury.

U¢ivo rozviji védomosti a dovednosti zaka ziskané na zékladni

Skole s ohledem na spolecenské a profesni zajmy zaki .

Charakteristika uciva

Obsah predmétu vychézi z obsahového okruhu RVP 65-52-
H/01 - oblast vzdélavani - Vzdeélavani a komunikace v ceském
Jjazyce, Estetické vzdelavani. U¢ivo je rozvrzeno do tii oblasti.
Oblast mluvnice navazuje v prvém ro¢niku na znalosti ze zak-
ladni Skoly o zakladech pravopisu v riznych pravopisnych je-
vech, prohlubuje je a upevnuje je, rozviji slovni zasobu a vy-
jadtrovaci schopnosti zak1, aby pochopili rozdil mezi spisovnou
a nespisovnou normou. Zaci pracuji s jazykovymi piiru¢kami,
pravidly ¢eského pravopisu.

Ve druhém ro¢niku oblast mluvnice navazuje na znalosti ze
zakladni Skoly o jednotlivych slovnich druzich, prohlubuje je a
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upeviiuje s ohledem na jejich vyuzivani v ptislusnych funk¢-
nich stylech v ndvaznosti na zvoleny ucebni obor.

Ve tretim ro¢niku je v oblasti mluvnice u¢ivo zaméteno na pro-
hlubovani a upeviiovani znalosti pravopisu s ohledem na prak-
tické vyuzivani v jednotlivych oborech, rozvijeni védomosti a
dovednosti z uc¢iva o vété jednoduché a souvétim, na vétny ja-
zykovy rozbor.

Oblast slohu se vénuje v 1. ro¢niku sestaveni jednoduchého vy-
pravovani, zdokonalovani kultury osobniho projevu, spravné-
mu, srozumitelnému, jasnému a vécnému vyjadiovani a jeho
pouziti v béznych situacich, zdokonalovani komunikativnich
dovednosti. Zaci si prohlubuji kulturnost vyjadfovani

S ohledem na zvoleny ucebni obor.

Ve druhém roc¢niku se oblast slohu vénuje sestaveni osobniho a
ufedniho dopisu, zadosti a jednoduchého popisu se zietelem ke
zvolenému ucebnimu oboru.

Ve tfetim ro¢niku se jednd o sestaveni zivotopisu a jednodu-
chého vykladu, seznadmeni se zdkladnimi zasadami a Gtvary
stylu publicistického a rozvijeni komunikativnich dovednosti

V béznych zivotnich situacich.

Oblast literatury je v prvém ro¢niku zaméfena na rozliSovani
zékladnich literarnich druhl a Zanrt na zéklad¢ cetby ukazek,
upeviiovani znalosti o vyznamnych dilech nasi i svétové lite-
ratury od nejstarSich dob do pocatku 19. stoleti. Je zafazeno
ucivo tykajici se regionu.

Ve druhém rocniku je oblast literatury zaméfena na orientaci

Vv problematice literatury 19. stoleti (rozliSeni znak realismu a
kritického realismu na zéklad¢ ¢etby ukézek) provedeni cha-
rakteristiky socidlni a ndrodnostni problematiky v literatufe

z prelomu 19. a 20. stoleti.

Oblast literatury je ve tfetim ro¢niku zamétena na prohloube-
ni znalosti o zékladnich literarnich druzich a zanrech na zakla-
dé Cetby, ukazek literarnich d¢l, na charakteristiku ¢eské a své-
tové literatury od 20. let 20. stol. az do soucasnosti.

Vyuka ceského jazyka a literatury vyuZiva znalosti ze zékladni
Skoly a mezipfedmétove se dopliuje s predméty obCanska nau-
ka, cizi jazyk, IKT, odborné ptedméty(podle jednotlivych obo-
rh).

Vysledky vzdélavani v oblasti
citl, postoji, hodnot a
preferenci

Vyuka sméfuje k tomu, aby si zaci tvorili vlastni usudek , doka-
zali objasnit a porovnat jednotlivé slohové utvary.

Cetba a interpretace konkrétnich ukazek z literarnich dél vede

k tomu, aby zaci spravné rozlisili a dolozili jednotlivé literarni
umélecké sméry.

Strategie vyuky

Dialog, prednaska,vyklad, beseda, fizeny rozhovor, samostatna
a skupinova prace, dopliiovani, testy, frontalni opakovani, moti-
vace, soutéze.

Vyuka navazuje na vystupni védomosti a dovednosti zakil,

z dosazen¢ho zékladniho stupné vzdélavani a rozviji je vzhle-
dem ke spoleCenskému a profesnimu zaméteni zaki. Vyuka
¢eského jazyka ma byt pro zaka zajimava a stimulujici. Vede
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zéky ke ziskavani informaci z aktualnich komunikacnich zdro-
ji. Rovnéz je zatazena regiondlni tématika, navstéva knihovny,
muzea a filmového predstaveni.

Kritéria hodnoceni Zaki Numerické, slovni, jednotlivel a skupin — diktaty, dopliovaci
cviceni, domaci ukoly, samostatné prace, referaty, slohova cvi-
¢eni, slohova prace — 1x ro¢né, vyhledavani v textu.

Kritéria hodnoceni vychazeji z Pravidel pro hodnoceni
vzdélavani zaka SS Rokycany.

Piinos vyucovaciho predmétu | Klicové kompetence:

Kk rozvoji klicovych Kompetence K uceni — zaci si osvoji spravné zasady uceni, po-
kompetenci a aplikaci chopi, jak odd¢lit podstatné od méné dilezitého a jak provést
prifezovych témat spravny zaznam textu a nasledné si dané ucivo trvale osvojit.

Komunikativni kompetence — Zéci se vyjadiuji primefené k u-
¢elu jednéni v projevech mluvenych i psanych, dokézi se vhod-
n¢ prezentovat pii oficialnim jednani, zpracovavaji vécné
spravné a srozumitelné pfiméfené texty.

Kompetence vyuzivat prostredky informacnich a komuni-
kacnich technologii a pracovat s informacemi - Zaci se sez-
nami se systémem knihoven, vzdélavani sméfuje k tomu, aby
pracovali s osobnim pocita¢m pii ziskavani informaci , vypra-
covavani referati.

Prufrezova témata:

Clovek a svét prdace — Zaci se naudi pisemné a verbalné pre —
zentovat pfi nejriznéjsich jednanich.

Informacni a komunikacni technologie — 7Zaci se seznami se
systémem knihoven, pochopi jejich vyznam pro ¢lovéka, vy-
uzivaji poc¢itacové techniky pro vyhledavani informaci a zpra-
covani textll.

Rozpis udiva a vysledki vzdélavani

1. ro¢nik Pocet hodin: 66
Vysledky vzdélavani U¢ivo Pocet
hodin
Z4ak/7akyné Mluvnice a sloh 4
- vysvétli prislusnost Eeského jazyka |1. Upeviiovani znalosti ze ZS
k jazykim slovanskym - Uvod do vyudovani jazyka, obecné
poznatky o jazyce
- vysvétli vyznam tvaroslovi a jeho [2. Zakladni védomosti a dovednosti z tva- 4
spravné pouzivani v jazykovych roslovi (sklonovani, ¢asovani )
projevech
- V pisemném projevu uplatiiuje 3. Hlavni principy ¢eského pravopisu 4
znalosti ¢eského pravopisu a - y/i po obojetnych souhlaskach
zdokonaluje se - u/t/a
- pouziva nejnovejsi normativni - pravopis skupin b¢, v&, pé/bje vje
ptirucky ceského jazyka
- pravopis skupin mé/mné
- pravopis pfedpon s-, z-, Vz-, a predlozek
s(e),z(e)
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o obdobi Ceské stredoveke lite-
ratury

- vystihne charakteristické znaky
riznych literarnich Zanr

- vysvétli vyznam osobnosti J. Husa

- Nejstarsi pamatky naseho pisemnictvi

- Doba Velké Moravy

- Literarni pamatky doby raného a
vrcholného stfedovéku (legendy, du-
chovni pisné, kroniky, satiry...)
Literatura v dobé husitské, osobnost
J. Hus

- vysvétli funkcei slohotvornych ¢i- 4. Podstata slohu a slohotvorni ¢initelé, 15
nitelt funkéni styly
- rozlisi funkéni styl a v typickych - Projevy prosté sdé€lovaci - vyjadirovani
ptikladech i slohovy utvar ve sféfe prosté sd€lovaci, pti bézném
- pripravuje se na aktivni GCast spolecenském styku, bézna komunikace
na spolecenském déni - Nacvik dialogu a polylogt, soukromého
- vhodné¢ prezentuje 1 oficialniho charakteru
- zdokonaluje kulturu osobniho - Kratké informacni utvary
projevu - Zprava, oznameni, inzerat, reklama
- objasni funkci vypravovani - Vypravovani, kompozice, jazykové pro-
- zdokonaluje se v této oblasti stiedky, Fe¢ pfima a nepiima
- vysvétli vyznam pouZivani
piimé feci
- prokazuje a zdokonaluje své
vyjadfovaci schopnosti
- rozviji slovni zdsobu a vyjadio- 5.Slovni zasoba 6
vaci schopnosti - slovo
- chape rozdil mezi vyjadfovanim - slohové rozvrstveni SZ
spisovnym a nespisovnym - obohacovani SZ
- rozli$i na ukazkach spisovny jazyk Slova jednozna¢na,mnohoznacna,
obecnou ¢estinu a dialekty homonyma, synonyma, antonyma
- pouziva adekvatni SZ vcetné Zakladni zplisoby tvofeni slov
ptislusné odborné terminologie
Literatura
- zopakuje a aktivizuje své estetické | 1. Ctenaiské zajmy, kulturni Zivot 2
dovednosti a znalosti ze ZS - Ctenaf'ské zajmy, beseda o kulturnim
- vysvétli nutnost sebevzdélavani zivoté zakil, individualni cetba
- orientuje se v nabidce kulturnich 2. Kulturni instituce v CR a regionu 1
instituci - knihovny a jejich sluzby, noviny, ¢asopi -
- vysvétli vyhody knihoven a jejich sy, jina periodika, internet
Sluzeb
- vybira informace a pfistupuje k
nim Kriticky
- vysvétli charakteristické znaky 3. Zaklady teorie literatury 1
riznych literarnich textl a roz- - Podstata a funkce literatury
dil mezi nimi - Literarni druhy a Zanry
- prohloubi si poznatky o nejstar- 4.Vybér z nejstarSich svétovych literatur 2
Sich dilech svétové literatury - Anticky epos, feckd a fimska lyrika,
- uvédomi si stale aktudlni odkaz drama, proza
téchto dél - Vyznam Bible, biblické piib&hy
- utfidi si zdkladni poznatky 5. Vybér z ¢eské stredovékeé literatury 6
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Josefa II. a prace narodnich
buditelt

- utfidi si zdkladni poznatky o né-
rodnim obrozeni

- chape spolecenskou funkci divadla

- prohlubuje si znalosti o vyznam-
nych predstavitelich ceské litera-
tury

- vysvétli hlavni rozdil mezi tkolem
NO v Cechach a na Slovensku

- vyjadii vlastni prozitky z danych
uméleckych dél

- pochopi vyznam této epochy pro
kulturni rozvoj regionu

obrozeni

- Predpoklady NO, etapy

- |. etapa NO — vyznam préce historikl a
jazykovédci, uloha divadla

- Il. etapa NO — Jungmann, Palacky,
Safaiik, Kollar, Celakovsky

- I11. etapa NO — romantismus v ¢eské
literatufe — Macha, Sabina, Fri¢ -
pocatky realismu v Ceské literatuie

B. Némcova, K. J. Erben, J. K. Tyl, K. H.
Borovsky

Narodni obrozeni na Slovensku, spisovna
slovenstina

Nérodni obrozeni v regionu

- uvede vyznamné predstavitele . Z evropské renesan¢ni literatury 4
renesancniho umeéni - Hlavni rysy renesance
- vyjadii prozitky z danych umélec- - Petrarca,Boccaccio
kych dél - Rabelaiase,Villon
- Cervantes, Shakespeare
- charakterizuje problematiku, ob- . Literatura doby pobélohorské 3
dobi pobélohorského - J. A. Komensky
- vysvétli pokrokovost a aktualnost - Vyznam ustni lidové slovesnosti
pedagogickych nazort J. A. Ko- v 17.a 18. stoleti
menského
- objasni vyznam ustni lidové slo-
vesnosti
- vysvétli zékladni znaky romantis- . Ze svétového romantismu 2
mu - Znaky romantismu
- uvede vyznamné predstavitele - Romantismus anglicky, francouzsky
romantismu
- uvédomuje si vyznam reforem . Z Ceského a slovenského narodniho 12
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Pocet hodin: 66

aplikuje poznatky z tvaroslovi

- charakterizuje podstatna jména
vyhledéava je v textu, rozliSuje
druhy

- vysvétli tvorbu koncovek a pouzi -
va je spravné v pisemném 1 mlu-
veném stylu

- charakterizuje ptidavna jména
vysvétli rozdil mezi jednotlivymi
druhy, vysvétli jejich funkci ve
vete, urcuje jejich mluvni-
cké kategorie

- pfifadi je spravné ke vzorim

- rozliSuje tfi stupné pridavnych

jmen

- charakterizuje jejich funkci ve
véte, rozlisi jednotlivé druhy —
s ohledem na jejich pravopisné
normy

- charakterizuje tento slovni druh
rozli$i v textu, rozezna jednotlivé
druhy, odivodni koncovky

- spravné je pouziva v pisemném 1
mluveném projevu

- vysvétli vyznam sloves, charakte -
rizuje je s ohledem na jejich slo-
hové vyuziti

- Ur¢i zakladni mluvnické kategorie

(n&vaznost na cizi jazyk )

- objasni na piikladech vztah mezi

- Podstatna jména

- Pfidavna jména

- Zajmena

- Cislovky

- Slovesa

- Shoda podmétu s pfisudkem

Vysledky vzdélavani U¢ivo Pocet
hodin
Z4k/zakyné Mluvnice a sloh 4
- aplikuje znalosti z 1.roéniku, zdi- |1. Cesky pravopis
vodnuje pouziti gramatickych no- - Hlavni principy ¢eského pravopisu
rem
- objasni zésady spisovné vyslovno- |2. Zvukové prostiedky a ortoepické 2
sti a fidi se jimi normy
- Jazykova kultura
- V pisemném i mluvnim projevu 3. Slovni druhy a jejich klasifikace 11
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koncovkou sloves v minulém ¢ase
a jeho podmétem
- aplikuje v praxi

- vysvétli rozdily mezi ohebnymi a
neohebnymi slovnimi druhy

- vyjmenuje je a objasni jejich
funkci ve véte

- Neohebné slovni druhy

- objasni znaky stylu, rozlisi jed -
notlivé druhy — hlavné uredni
dopis — s ohledem na zvoleny
ucebni obor

- sestavi jednoduchy tfedni dopis
a zédost

4. Styl administrativni

- Utedni dopis, zadost

- vystihne charakteristické rysy
téchto projevil, rozlisi jednotlivé
typy

- vysvétli funkéni styl a jeho jazy-
kové prostredky

- poukaze na piednosti kultivova-
ného pisemného projevu, rozlisi
pouziti slov z jednotlivych jazy-
kovych rovin

- vyuziva poznatkl z tvaroslovi a
ortografie

- objasni funkci popisu a srovna
s charakteristikou

- rozli$i charakteristiku pfimou a
nepiimou

- srovna popis a odborny popis

- objasni shody a rozdily

- odborné¢ se vyjadiuje o jevech
svého oboru — terminologie

- prokaze znalost zékladnich od-
bornych znalosti oboru a schop-
nost aplikace teoretickych zna-
losti v praxi

- pfesné, jasné a srozumitelné for-
muluje mySlenky

- aplikuje ziskané védomosti s ohle-
dem na ucebni obor Zakl

5. Projevy prosté sdélovaci, administra -
tivni a prakticky odborné

- Osobni dopis

- Popis

- Charakteristika

- Odborny popis

10
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- objasni vyznam interpunkce a
spravng ji pouziva

6. Interpunkce ve vété jednoduché a
souveéti

Literatura

- ovetuje si zakladni ucivo
z 1. ro¢niku, zejména zakladni
literarni pojmy v navaznosti
na konkrétni literarni dila

Zékladni literarni pojmy z 1. rocniku

- rozpoznd charakteristické rysy
realismu v riznych druzich uméni
- jmenuje hlavni pfedstavitele v Ces-
ké a svetové literatute v kontextu

doby

- vysvétli znaky kritického realis-
mu a vyznam K. H. Borovského
pro moderni ¢eskou Zurnalistiku,
vyznam jeho satiry v tehdejSich
pomérech

- Objasni zékladni znaky fejetonu
dokaze jej najit v soucasném tis-
ku

- objasni venkovskou tematiku a
postaveni Zeny v této spolecnosti,
problematiku socialni a poukéze
na jeji realistické zobrazeni

1. Realismus v ¢eské a svétové
literatuie
- Charakteristické znaky realismu
- Pfedstavitelé svétové tvorby - Ch.Dic-
kens, H. Balzac,G.Flaubert,N.V,Go-
gol, L.N. Tolsto;j......
- Kriticky realismus v Ceské literatuie

- K.H. Borovsky

- J. Neruda

- K. Svétla

- prokaZe recitacni a interpretac-
ni dovednosti na zakladé dila
¢eskych basniki 2. poloviny 19.st.

2. Ceska poezie 2. poloviny 19.stoleti
- majovci, ruchovci, lumirovcei

- na zékladé ukéazek pochopi mez-
niky historického vyvoje naseho
naroda

3. Historicka realisticka proza
- A. Jirasek, Z. Winter

- vysvétli podstatu kritického rea-
lismu na dilech ¢ekych autorii
z konce 19. stoleti

- objasni specifickou funkci divadla
na konci 19. stoleti

- prokdze znalost socialni proble-
matiky tehdejSiho venkova na
zaklad¢ cetby konkrétnich dél,
porovna se soucasnym stavem

- porovna drama v jevistni a knizni
podobé

- porovna zpracovani venkovské
problematiky v proze a dramatu

4 . Ceska literatura z konce 19.stoleti

- Narodni divadlo
- Ceskeé realistické drama
L. Stroupeznicky, br. Mrstnikové

- Venkovska realisticka proza
T. Novakova, K. V. Rais....
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- vysvétli socialni a narodnostni
problematiku na zaklad€ poznat-
kt z tvorby P. Bezruce

- objasni vyznam narodnostniho
pojeti dila K. Tomana

- charakterizuje moralni hodnoty
v dile V. Dyka

- objasni antimilitaristicky postoj
v dilech F. Gellnera a F. Sramka

5. Ceska literatura na pielomu 19. a 20.
stoleti
- P. Bezru¢

- K. Toman

-V. Dyk

- F. Gellner, F.Sramek

- jednotlivé autory zatradi ¢asové i
Z hlediska uméleckého sméru

- charakterizuje typicka dila auto-
i na zéklad¢ Cetby a interpreta-
ce textu a debatuje o ném

6. Cetba a interpretace textu
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Rozpis uciva a vysledki vzdélavani
3. ro¢nik

SVP Obchodni specialista

Pocet hodin: 64

stylu v dnesnich sdélovacich pro-
stfedcich, dovede se v nich sprav-
né orientovat

- Znaky publicistickeho stylu
- Uvaha — kompozice , jazyk
- Kritika — kompozice, jazyk

Vysledky vzdélavani Ucdivo Pocet
hodin

Zak/zakyng Mluvnice a sloh 1
- se sezndmi s probiranym ucivem 1. Ceska gramatika

ttetiho ro¢niku
- pestuje presnost a kulturu jazyka 2. Procviceni zakladnich mluvnickych 6
- V pisemné projevu uplatituje za- znalosti

sady ¢eského pravopisu - Hlavni zésady ¢eského pravopisu
- rozliSuje spisovny jazyk, obecnou - Jazykova kultura

cestinu a dialekty - Tvoteni slov a slovni zadsoba
- ve vlastnim projevu voli prostred-

ky adekvatni komunikacni situaci
- zdokonaluje se ve znalosti jazyko- | 3. Druhy vét 5

vého systému - Druhy vét podle postoje mluvcéiho
- rozlisi vétu jednoc¢lennou a dvoj- - Véty jednoclenné

¢lennou,urci jejich druhy - Véty dvojclenné
- pochopi vztahy ve vété - Vétné Cleny a vétné vztahy
- pfedvede samostatny slovni pro- 4. Slohova cviceni 2

jev - Graficka a formalni stranka jednotli-
- vhodné se prezentuje vych pisemnych projevi
- klade otazky a vhodné formuluje - Ziskavani a zpracovani informaci

odpovédi z textu, jejich tfidéni a hodnoceni
- samostatn¢ zpracovava informace
- sestavi Zivotopis 5. Zivotopis 2
- vyjadiuje se vécné spravne,pies-

n¢ a srozumitelné
- posoudi kompozici projevu,je-

ho slovni zdsobu a skladbu
- objasni podstatu vykladu 6. Vyklad 6
- ovlada a uplatiiuje zakladni - Kompozice vykladu , osnova

principy vystavby vykladu - Jazykova stranka
- pouziva vhodné jazykové pro- - Odbornéa terminologie vykladu

stredky
- sestavi vyklad na libovolné od-

borné téma
- pochopi rozdil mezi vétou jedno- | 7. Souvéti 4

duchou a souvétim - Souvéti soufadné - vztahy
- rozli$i souvéti souradné a pod- - Souvéti podiadné - druhy vedlej-

fadné Sich
- spravné urcuje druhy vét vedlej-

Sich a vztahy mezi hlavnimi véta-

mi
- pochopi vyznam publicistického 8. Publicisticky styl 4
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- vysvétli spravné kompozici i jazy-
kové prostiedky uvahy, kritiky,
fejetonu a reportaze

- spravné je rozlisi na zékladé uka-
zek

- Fejeton, reportaz — kompozice, jazyk

Literatura

- prohlubuje sviij zajem o litera-
turu a uvédomuje si nutnost se-
bevzdélavani

- zopakuje a aktivizuje si své védo-
mosti

1. Pi‘ehled literarniho uciva
- Beseda o kulturnim zivoté zaku

- pochopi jednotlivé umélecké sme
ry

- seznami se s dilem J. Wolkera

- vysvétli vyznam socidlni balady
V této problematice

- rozli8i znaky poetismu a prole-
tafského uméni

- srovna tvorbu S.K.Neumanna a
J. Seiferta

2. Umélecké sméry na pocatku 20. sto-
leti v Ceské literatuie
- Poetismus, surrealismus, proletar-
ské uméni
- J. Wolker, J. Seifert, S. K. Neumann,
V. Nezval

- pochopi vyznam vzniku samo-
statnosti CSR po 1. svétové val-
ce

- sezndmi se s Haskovym dilem, je-
ho vyznamem, samostatné vyhle-
dava informace

- vysvétli vyznam legionafi na
vznik samostatné CSR

- pochopi pojem ztracena generace

- odsoudi vale¢né dobyvacné kon-
flikty

3. Zobrazeni 1. svétové valky v ceské
a svétové proze
- Charakteristika politické situace
- Jaroslav Hasek
- Dalsi autofi —J. John, legionafi - infor-
macné

- E. M. Remargue, E. Hemigway
- R. Rolland

- pochopi rozdil mezi proudem de-
mokratickym a levicovym
- vysvétli vyznam osobnosti Karla
Capka
- pfibliZi pokrokovost a aktualnost
jeho ndzort, humanisticky a proti-
vale¢ny postoj
- seznami se s tvorbou E. Basse,
K. Polacka, I. Olbrachta a M. Maje-
rové
- dolozi na ukéazkach socialni citéni
M. Majerové a . Olbrachta

4.Mezivale¢na ¢eska literatura
- Zékladni rozdéleni — proud levicovy,
demokraticky
- Karel Capek — zakladni oblasti jeho
tvorby, vcetné dramatické
- E. Bass
- K.Polacek

- Socialni tématika v dile 1. Olbrachta a
M. Majerové

- uvédomuje si vyznam divadla ve
20. a 30. letech

- objasni nové prvky v divadelni pra-
ci Voskovce a Wericha

- vyjadii vlastni prozitky z danych
uméleckych d¢l

- aktivn€ poznava divadlo soucasné i

5. Ceské drama ve 20. a 30. letech 20. st.
- Osvobozené divadlo v boji proti val-
ce a faSismu
- J.Voskovec a J. Werich
- D 34 - E.F. Burian
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minulé
- pochopi snahu a hrdinstvi obyéej- | 6. Ceska préza po 2. svétové valce 5
nych lidi bojovat proti valce a oku- - Vale¢na tématika — J. Drda , M. Pujma-
paci nova
- odsoudi protizidovské postoje na — - Zidovska tématika — O. Pavel , J. Weil,
cismu A. Lustig
- dolozi na ukazkéch z Cetby
- vysvétli pFi¢iny zakladniho déleni | 7. Ceska literatura 70. a 80. let 20.st. )
literatury - Zakladni dé€leni - oficidlni, samizdato-
- seznami se s tvorbou B. Hrabala, tova, exilova
VL. Parala, J. Skvoreckého, J. Va- - B. Hrabal, VI. Paral, J. gkvoreck}'/,
culika L. Vaculik

- srovna knizni tvorbu B. Hrabala a
filmové zpracovani J. Menzla

- seznami se s divadlem malych fo— |8. Drama po 2. svétové valce 2
rem - Divadlo Semafor - J. Suchy, J. Slitr

- pochopi jeho ulohu
- zajima se o literarni tvorbu 9. Soucasna Ceska literatura 3
- uvédomuje si aktualni odkaz lite- - M. Viewegh

rarnich d¢l - Beseda o soucasné tvorb¢ dle zajmu za-
- vyjadiuje vlastni prozitky z danych ka

uméleckych dél

- samostatn¢ vyhledava informace
V této oblasti

Utebnice: TEINOR, Antonin, HLAVSA, Zdenék. ,,aj.“Cesky jazyk pro stiedni odborné
skoly a studijni obory SOU vsech typii. 1. vyd.Praha: Statni pedagogické naklada-
datelstvi, 1999.
SOCHROVA, Marie. Cesky jazyk v kostce pro SS. 1.vyd.Havli¢ktv Brod: Frag-
ment,1996.
SOCHROVA, Marie. Literatura v kostce pro SS. 2. vyd.Havli¢kiv Brod: Frag-
ment, 1996.
SOCHROVA, Marie. Citanka k literature v kostce |.. 2.vyd. Havli¢kiv Brod: Frag-
ment, 2005.
SOCH.ROVA, Marie. Citanka k literatuie v kostce 11. 2.vyd. Havli¢kiv Brod:Frag-
ment 2004.
SOCHROVA, Marie. Citanka k literature v kostce 1. 1. vyd. Havli¢kv Brod:
Fragment , 2004.
SOCHROVA, Marie. Citanka k literature v kostce IV. 1. vyd. Havli¢kiv Brod:
Fragment, 2003.

Vypracoval: Mgr. Lukas Houdek
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Nizev SVP: OBCHODNI SPECIALISTA

Forma vzdélavani: denni
Pocet hodin celkem: 6/196
Platnost od: 1. 9. 2018

Ucebni osnova predmétu

ANGLICKY JAZYK

Obor sttedniho vzdélani s vyuénim listem

Pojeti vyucovaciho predmétu

Obecny cil predmétu

Cilem vyuky cizimu jazyku je vybavit zéka v navaznosti na
zakladni vzdélavani komunikaénimi dovednostmi, které mu
umozni dorozumivat se, spolupracovat, vyhledavat,
zpracovavat a vymenovat ziskané informace v rdmci bézné
konverzace v oblasti osobni — s vrstevnikem ¢i pratelskou
osobou.

Z4ci jsou vedeni k samostatnému a odpovédnému jednani ve
vlastnim 1 vefejném zdjmu, k rozvijeni dovednosti potiebnych k
vyjednéavani, obhajeni vlastniho stanoviska v cizim jazyce, k
upeviiovani uéebnich navyka, k samostatnému uceni

a ziskavani informaci, a k zodpoveédnosti za vlastni dosazené
vysledky pfi osvojovani dovednosti.

Na zaklad¢ ziskani poznatkti o zemich studované jazykové
oblasti jsou Z4ci vedeni k prohlubovani vlastni narodni identity
a k respektovani identity, narodnich tradic a zvyki v téchto
zemich.

V ramci feSeni komunikativnich situacich jsou Zaci vedeni k
slusSnému chovani ve smyslu etikety.

Charakteristika uciva

74k navaze na znalosti a dovednosti ziskané na zakladni §kole
(zéklady gramatiky, konverzacni témata, napf. rodina,
seznamovani, volny ¢as, sport, kultura). Procvi¢i konverzaci
Vv situacich redlného Zivota (v restauraci, pfi seznamovani,
telefonovani, jidla, napoje).Vyuka v cizim jazyku navazuje

na dovednosti ziskané v pfedmétech cesky jazyk, obcanska
nauka, potraviny a vyziva, odborny vycvik.

Vysledky vzdélavani v oblasti
citli, postoji, hodnot a
preferenci

Vyuka sméfuje k tomu, aby zéci:

- si vytvofili pozitivni vztah k cizimu jazyku

- ziskali divéru ve vlastni schopnosti

- byli ochotni se stale zdokonalovat v cizim jazyku

Strategie vyuky

Kognitivné komunikativni pojeti vyuky.

Zakladni pouZzivanou metodou je metoda slovni — dialogicka i
monologicka, k zakladnim pouZivanym metodam patii metoda
sdélovaci 1 samostatna prace zakl. Pfi vyuce gramatiky je
pouzivana metoda deduktivni a srovnavaci v kombinaci s
vykladem. Jsou pouzivany aktivizujici didaktické metody
(hrani roli, skupinova prace, parové rozhovory, samostatné
vystoupeni zakl), multimedidlni vyukové programy a internet.

Vyuka je prakticky orientovand na fe¢ové dovednosti zakd,
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podporuje jejich samostatnost a iniciativu.
V prubéhu vyuky pracuji zaci s ucebnici, pracovnimi listy,
magnetofonovymi nahravkami, mapou, ¢asopisy.

Kritéria hodnoceni zakua

Zaci jsou hodnoceni slovné a numericky v komplexnim rozvoji
vSech Ctyt feCovych dovednosti.

Zakladem je hodnoceni interaktivnich dovednosti v rdmci
rozhovort i samostatného pisemného projevu. Hodnoti se
zvukova stranka jazyka, lexikalni rozsah, spravna aplikace
probranych gramatickych pravidel s ohledem na srozumitelnost
a plynulost. V pisemné interakci se hodnoti graficka stranka
jazyka, lexikalni rozsah, spravna aplikace probranych
gramatickych pravidel s ohledem na srozumitelnost. Na zaver
kazdého tématického celku se pise test.

Soucasti hodnoceni jsou samostatné domaci prace — psani
osobnich dopisti, blahopiani apod. Zaci jsou vedeni

k sebehodnoceni. Pololetni hodnoceni se sklada z hodnoceni za
jednotliva ¢tvrtleti a pisemné prace (jedna za $kolni rok). Zaci
se specifickymi poruchami uceni jsou hodnoceni s ohledem na
jejich potieby. Kriteria hodnoceni vychazeji z Pravidel pro
hodnoceni vzdélavani zaka SS Rokycany .

Piinos vyucovaciho pfedmétu
k rozvoji klicovych
kompetenci a aplikaci
prirezovych témat

Kli¢ové kompetence:

Kompetence k uceni — zaci jsou schopni efektivné se udit,
vyhodnocovat dosazené vysledky, stanovovat potieby a cile
dalsiho vzd¢lavani.

Komunikativni kompetence — zdkova znalost anglického jazyka
a schopnost v ném komunikovat smétuje k tomu, aby byl
schopen vyjadrit se v pisemné i ustni forme v riznych Zivotnich
1 pracovnich situacich.

Personalni a socialni kompetence — zak miize své jazykoveé
znalosti vyuZit na trhu prace a pomohou mu zorientovat se

v ném. Nauci se efektivné se ucit a uplathovat zasady dusevni
hygieny.

Obcanské kompetence a kulturni povedomi — zaci ziskaji
zemé&pisné znalosti anglicky mluvicich zemi a poznaji jejich
kulturni hodnoty.

Kompetence Kk pracovnimu uplatnéni — zaci jsou vedeni

Kk vyuziti jazykovych znalosti pfi orientaci v odborném textu a
ziskani tak dilezitych informaci nutnych pro praxi.
Kompetence vyuzivat prostredky informacni a komunikacnich
technologii — 7zak dokaze pracovat s osobnim pocitacem,
vyuzije slovnich znalosti pro pieklad jednoduchého odborného
textu.

Priifezova témata:

Obcan v demokratické spolecnosti — zak je schopen se
pfiméfené vyjadrovat ( Gstné 1 pisemné ), formulovat své
myslenky, postoje a ndzory. Navazovat vstficné mezilidské
vztahy a pfedchazet konfliktnim situacim.

Clovék a Zivotni prostiedi — 74k obsahne v odborné
terminologii problematiku ochrany zivotniho prostiedi .
Clovék a svét prace — zak dokaze sestavit Zivotopis, odpovédi
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na inzerat, ptijimaci pohovory a vyb&rova fizeni.
Informacni a komunikacni technologie — 7ak vyuzije informace
ziskané z médii.

Rozpis uciva a vysledki vzdélavani
1. ro¢nik

Pocéet hodin: 66

Vysledky vzdélavani

Uc¢ivo

Pocet
hodin

74k, zakyné:
- odhadne vyznam jednoduchych
neznamych vyrazi v mluvené feci
- prelozi jednoduchy projev
rodilych mluv¢ich v pomalém
tempu na zndmé téma
- ptelozi fraze, které se vztahuji k
béznym tématiim kazdodenniho
Zivota, jsou-li pronadseny pomalu a
zietelng
- zachyti hlavni mysSlenky z
vyslechnutého rozhovoru a uréi
pocet osob, které mluvi a téma
- prelozi jednoduché pokyny,
jsou-li sd€lovany jasné a
srozumitelné
- orientuje se v jednoduchém textu —
dopis, zépisky, SMS
- najde v jednoduchém textu dilezité
informace a hlavni myslenky, napft.
seznamovaci inzerat, jidelni
listek,televizni program apod.
- prelozi kratky jednoduchy
obecny text, ktery obsahuje
znamou slovni zadsobu
- odhadne vyznam zékladnich
neznamych vyrazl v osobnim
dopise na znamé téma
- prelozi napisy na orientacnich
tabulich na nadrazi
- samostatné zformuluje vlastni
myslenky ve form¢ kratkého
ustniho sdéleni v béznych
Zivotnich situacich — rozhovor
s vrstevnikem ¢i zndmou dospélou
osobou o rutinnich zalezitostech
- jednoduchym zptsobem diskutuje o
otazkach praktického osobniho razu,
- stru¢né pozada vysvétleni
neznamého vyrazu, zopakovani
dotazu ¢i zpomaleni tempa feci

Receptivni Fecové dovednosti
Poslech s porozuménim

Cteni s porozuménim

Produktivni Fec¢ové dovednosti
Ustni vyjadfovani
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- vystoupi vefejné — precte predem
nacvicené ozndmeni

- samostatné zformuluje vlastni
myslenky ve formé kratkého
sdéleni:

- vyplni strué¢ny osobni dotaznik

- napiSe blahopfani k narozeninam

- napiSe SMS zpravu

- napiSe osobni dopis (o sob¢, 0
kamaradovi, o rodin¢, volném case)

- napiSe seznamovaci inzerat napise
pozvani na oslavu narozenin
vhodné pouziva zakladni slovni
zasobu a obecné fraze

- pouziva zékladni zpiisoby tvoteni
slovni zasoby — skladani slovni
zasoby a jeji tvotfeni

- pouziva pifiméiené gramatické
prostfedky v ramci komunika¢nich
situaci — asovani sloves v
pritomném case a skloniovani
podstatnych jmen, osobnich a
ptivlastiiovacich z4jmen, zédkladni
¢islovky

- vytvori vétu oznamovaci a tazaci se
spravnym slovosledem

- vytvoii vétu se zplisobovym
slovesem v pfitomném case
- v pisemné komunikaci uplatiiuje
spravnou grafickou podobu
jazyka, dodrzuje pravopisnou normu

- samostatn¢ sestavi formalné i
obsahové€ spravny kratky text na
zéklad€ osnovy — osobni sdéleni

- pisemné zaznamena hlavni
informace z vyslechnutého nebo
precten¢ho textu

- ptelozi jednoduchy text

- vhodné pouziva piekladové
slovniky

Pisemné vyjadfovani

Jazykové prostredky
Slovni zasoba a jeji tvofeni

Gramatika

Graficka podoba jazyka a pravopis

Stylistika a sloh
(formalni stavba textu, obsahova stavba
textu)
Ziskavani informaci
Techniky piekladu

Prace se slovnikem — ¢lenéni hesel

- zah4ji rozhovor s vrstevnikem

- predstavi se, uvede své jméno, obor,
vek, bydliste, adresu, konicek

- vyzada si informace od druhé
osoby

- pouziva obraty k zahdjeni a ukonce-
ni rozhovoru

- podékuje, vyjadii prosbu

1. Upeviiovani znalosti ze ZS
- vstupni test, aby bylo mozno vytvoftit
skupiny s diferenciovanymi navyky a co
nejrychleji odstranit rozdily ve
znalostech a dovednostech
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Cisla, ptislovci miry, vyjadiuje
pocity a frekvencni piislovce

- vyhleda na mapé€ Kanadu, pohovofi
strucné€ o jeji geografii, kultufe a
obyvatelstvu

- pocita v rozsahu od 1 do 100

- popiSe pocasi, véetné vyjadieni
teploty i ve stupnich Fahrenheita

- Mnozné ¢islo

- Clen urgity a neurdity

- Predpovéd’ pocasi + vyjadieni teploty ve
stupnich Fahrenheita

- Ptislovce miry

- Vyjéadieni pocitt

- Cislovky 1 — 100

- Canada — geography, population, flag

(DVD Zapadni Kanada )
- Odborna slovni zasoba - CUKROVINKY

- pojmenuje ¢leny uzsi i §irsi rodiny | 2. Rodina (Block 1) 18
- poskytne informace o sob¢ - Abeceda
- charakterizuje ¢leny své rodiny, - Clenové §irsi rodiny, jejich
sd¢li jejich jméno, vek, vlastnost, charakteristika,
konicky, povolani, adresu - Konicky, bydliste, vék, pribuzenské
- diskutuje se spoluzaky o vlastni vztahy
rodiné - Pozdravy a podékovani
- vyhleda na mapé USA, pohovoii - Sloveso be
strucné o jeho geografii, kultute, - Privlastnovaci pad
obyvatelstvu a v porovnani s CR - Pisemna prace: My family
- V gramatice rozliSuje ¢len urcity a - USA — geography, population, flag,
neurcity capital city — Washington (DVD —
Florida, California,....)
- Odborna slovni zasoba - OVOCE
- pouziva spravné tvary 3. Charakter (Block 2) 16
ptivlastiiovacich zajmen - Osobni a pfivlastiiovaci zdjmena
- dokaze vyjadrit frekvenci vlastnosti - Frekvencni pfislovce
- Charakterové vlastnosti
- Thanksgiving Day, Halloween, Chrismas
- Odborna slovni zésoba - ZELENINA
- pouziva spravné tvary slovesa have |4. Vzhled (Block 3) 15
- vyjafi spravné mnozstvi na otazku - Sloveso have
kolik? - Vyjadieni mnozstvi, objemové miry
- pohovoii struéné o New Yorku, - New York + Statue of Liberty
jeho poloze, kulturnich pamatkach, - Valentine’s Day, St. Patrick Day,
véetné Sochy svobody Easter
- pohovofi o zvycich na Valentyna a - Odborna slovni zasoba - KORENI
o Velikonocich, o vyznamu Dne sv.
Patrika
- pouziva spravné tvary mnozného 5. Pocasi (Block 4) 15
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Pocet hodin: 66

Vysledky vzdélavani

Uc¢ivo

Pocet
hodin

74k, zakyné:

- odhadne vyznam jednoduchych
neznamych vyrazii v mluvené feci

- prelozi jednoduchy projev
rodilych mluvéich v pomalém
tempu na zname t€éma

- ptelozi fraze, které se vztahuji k
béznym tématlim vetejného
Zivota, jsou-li pronaSeny pomalu a
zietelng

- zachyti hlavni mySlenky z
vyslechnutého rozhovoru, urci
pocet osob, které¢ mluvi, téma a

stanovisko mluv¢ich

- prelozi jednoduché pokyny
zprostfedkované technikou
ve vefejnych budovach - nadrazni
rozhlas, sportovni komentar,
predpovéd’ pocasi

- ptelozi pfiméfeny projev
ptizpisobeny obecné odbornému
charakteru (v restauraci)

- najde v jednoduchém textu dilezité
informace (vyvésky lékart, jizdni
fad, inzerat a byt, sportovni
vysledky, apod.)

- ptelozi napisy na orientacnich
tabulich ve vetejnych budovach
( na nddrazi, obchodni dim , skola,
stadion)

- ¢te pomalu, spravné a s
porozumé&nim obecné odborné
texty, které obsahuji znamou
slovni zasobu

- samostatné zformuluje vlastni
myslenky ve formé kratkého

sd€leni v béznych situacich na
vetejnosti — u 1ékare, na nadrazi
¢1 v dopravnim prostiedku,
ubytovné, ve Skole, sportovnim
utkani

- zdvofile pozada o vysvétleni
neznamého vyrazu

- vystoupi vefejné — S oporou
pfednese kratké predem nacvicené
vystoupeni na znamé téma

- popise , co se déje , co kdo d¢€la

Receptivni Fecové dovednosti

Poslech s porozuménim

Cteni s porozuménim

Produktivni recové dovednosti
Ustni vyjadfovani
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- reaguje v béznych a piedvidatel-
nych situacich v restauraci pti
obsluze zakaznika

- samostatné zformuluje vlastni
myslenky ve formé kratkého Pisemné vyjadfovani
sdéleni:

- napiSe e-mailovou zpravu, vyjadii
omluvu a podékovani

- pisemné& odpovi na inzerat

- napiSe osobni dopis

- napiSe popisky ke zbozi

- vytvoii kratky reklamni text

- vhodné pouziva obecné odbornou
slovni zasobu a fraze

- ovlada a pouziva zékladni zptisoby |Jazykové prostiredky

tvoreni slovni zasoby™

- spravn¢ pouziva piimétené Slovni zasoba a jeji tvoteni

gramatické prostfedky v ramci
komunikacnich situaci

- spravné vytvoii otdzky kladené

zakaznikovi

- V pisemné komunikaci uplatiuje Gramatika
spravnou grafickou podobu jazyka

- samostatn¢ sestavi formalné i
obsahové€ spravny kratky obecné
odborny text

Grafické podoba jazyka a pravopis

- pteloZi pfiméfeny obecné odborny

text ( letacek apod.) Stylistika a sloh
- vhodné pouziva piekladové (formalni stavba textu, obsahova stavba
slovniky textu)

Ziskavani informaci
Techniky piekladu
Prace se slovnikem — ¢lenéni hesel
Synonyma, antonyma

1. Upeviiovani znalosti z 1. 1.
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potieby

- pojmenuje obleceni na cesty vcetné
charakteristiky

- spravné vyjadii, kam jede na
dovolenou, kde se nachézi a kudy
vede trasa

- vyjadfi, kde se miize ubytovat,
objedna ubytovani

- vypravi, co o dovolené d¢lal

- ptivola pomoc v ptipadé nehody,
strucné popise, jak k ni doslo

- pojmenuje dopravni prostiedky a
mista, kde se na né ¢eka

- informuje se na odjezd vlaku ,
autobusu, letadla

- zakoupi jizdenku — letenku do cile
sve cesty

- Ptani se na cestu

- Nazvy dopravnich prostiedkil a frazova
slovesa (go by, ride, také, get on/off)

- Ugelovy infinitiv

- Rozkazovaci zptusob

- Odborna slovni zdsoba — MOUCNIKY
a ZAKUSKY

- pouziva spravné predmétné tvary . Hudba a koni¢ky (Block 5) 16
osobnich zajmen - Pfedmétné tvary osobnich zajmen
- napiSe jednoduchy neformalni dopis | - Pfitomny Cas prosty (otdzka, zapor)
- vytvofti zapor i otazku v ptitomném - Slovesa like a dislike — vyjadieni pocitt
case prostém kladnych i zapornych
- pracuje s pocetnimi ukony - Pocetni ukony — plus, minus, nasobeni a
délent
- Pisemna prace — My hobbies (dopis)
- odborna slovni zdsoba — MASO a
UZENARSKE VYROBKY (5 druhti
masa a jejich uprava + min. 5 druhil
uzenin) a RYBY (5 druht)
- uziva slovni zasobu tykajici se . Zaméstnani (Block 6) 16
zamé&stnani - Druhy zaméstnani a jejich hodnoceni
- fekne, jaké predméty ma ve Skole, (plat, druhy bankovek a minci)
co ho bavi, nebavi, jaka je jeho - Tézaci zajmena a pfislovce a jejich
pracovni doba na praxi, kde pouziti v otazce
pracuje - Tvofeni slov pfiponou ,,— tion*/ ,,- sion*
- zformuluje otazku s tazacimi - Predlozka in (mistni vyznam)
zajmeny a prislovci - odborna slovni zasoba — STUDENE a
- vyhled4 na mapé Australii a Novy TEPLE PREDKRMY
Z¢€land, pohovoti o jejich geografii,
kultufe,obyvatelstvu a zvycich
v porovnani s CR
- pouziva pfitomny Cas prosty . Volny ¢as (Block 7) 15
- spravné pouziva predlozky - Pficesti pfitomné
S vyznamem mista - Pfitomny ¢as prib&hovy
- zformuluje vlastni myslenky ve - Pfedlozky mista — in, on, at
formée kratkého sdéleni o svych - Nazvy dntl v tydnu
pléanech na vylet - Odborna slovni zasoba — MLECNE
- dovede si po telefonu domluvit VYROBKY (10 druht)
schiizku
- pojmenuje cestovni doklady a dalsi | 5. Cestovani (Block 8) 15
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- spravné vyjadri cil své cesty a
zemé&pisnou polohu

3. roénik

Pocet hodin: 64

Vysledky vzdélavani

Ucéivo

Pocet
hodin

Zak/zakyné

- odhadne vyznam neznamych
vyrazii v mluvené feci v
pomalej$im tempu

- snaze pielozi projevy rodilych

mluv¢ich v pomalém tempu na
znamé téma

- snaze pielozi fraze, které se

vztahuji k béznym tématim
vetejného Zivota, jsou-li pronaSeny
zietelng

- ptelozi jednoduché pokyny
zprostifedkované technikou ve
vetejnych budovéach

- spravné prelozi pozadavky

zakaznika v ocekéavanych situacich

- odhadne prani zédkaznika v

neocekavanych situacich
(stiznost,reklamace)

- pteloZi pfiméfeny projev
ptizptisobeny obecné odbornému
charakteru (informace o jidelnicku)

- najde v obecném textu dulezité

informace, napi. informace o
hotelu, informace o mést¢)

- pteloZi napisy a pokyny na
orientacnich tabulich v hotelu,

mistni popisky ve
mésté, planu mésta

- Cte plynule, spravné a
S pochopenim obecné odborné
texty, které obsahuji znamou slovni
zasobu

- orientuje se v jednoduchém

odborném textu

- odhadne vyznam neznamych

vyrazi v psaném kratkém
odborném textu
- samostatné zformuluje vlastni
myslenky ve formé kratkého
ustniho sdéleni v béznych situacich,
v informacni kancelafi

- zdvoftile pozada o vysvétleni cesty

Receptivni Fecové dovednosti
Poslech s porozuménim

Cteni s porozuménim

Produktivni dovednosti
Ustni vyjadfovani
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k ur¢itému mistu, vysvétli cestu ve
meésté

- telefonicky ptivold pomoc v
ptipad¢ nehody

- zdvotile pozada o vysvétleni
neznamého vyrazu, zopakovani
dotazu ¢i zpomaleni tempa feci

- popise, co se stalo, jak doslo k
nehod¢

- vystoupi vefejné — prednese kratkeé,
piedem nacvicené vystoupeni na
dané téma
mésté

- telefonicky ptivola pomoc v
ptipad¢ nehody

- zdvorile pozada o vysvétleni
nezndmého vyrazu, zopakovani
dotazu ¢i zpomaleni tempa feci

- popiSe, co se stalo, jak doslo k
nehod¢

- vystoupi vetfejné€ — ptednese kratke,
predem nacvicené vystoupeni na
téma vztahujici se ke kazdodennimu
zivotu, vysvétli své plany a jednani

- pohotové reaguje v béznych a
pfedvidatelnych situacich v
prodejné pii obsluze zdkaznika

- reaguje v narocngjSich, ale
predvidatelnych situacich v
restauraci

- samostatné zformuluje vlastni
myslenky ve formé rozsahlejSiho
pisemného sdéleni

- pisemné odpovi na inzerat s
nabidkou zaméstnani

- napiSe ufedni dopis

- napiSe vlastni strukturovany
zivotopis

- vhodné pouziva odbornou slovni

- pohotov¢ ovlada a spravné pouziva
tvofeni slovni zdsoby — odvozovani,
skladani, atd.

- spravné pouziva pfimétrené
gramatické prostfedky v ramci
komunikacnich situaci — stupfiovani
piislovci a podminovaci zptisob

- pfi vyjadiovani pouziva souvéti

Pisemné vyjadiovani

Jazykové prostiredky
Slovni zasoba a jeji tvoteni

Gramatika
( Zvukové prostiedky jazyka,
tvaroslovi a vétna skladba)

Grafické podoba jazyka a pravopis

Stylistika a sloh

Ziskavani informaci
Techniky piekladu
Prace se slovnikem — ¢lenéni hesel,
Synonyma, antonyma
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podiadné (vedlejsi véty),

- v pisemné komunikaci uplatituje
spravnou grafickou podobu jazyka,
dodrzuje pravopisnou normu

- samostatn¢ sestavi formalné i
obsahov¢ spravny text na zékladé
osnovy

- ptelozi pfiméteny odborny text
(navod na obalu)

- vhodné pouziva piekladové

slovniky

- vyhledava informace na internetu

stupniovanych ptidavnych jmen a
piislovci

- vyhled4 na mapé Velkou Britani,
véetné Londyna a stru¢né pohovoii
o jeji poloze, historii, kultute,
politice, zvycich v porovnani s CR

- Vazby there is/there are

- Stupniovani pfidavnych jmen a pfislovci
- Slovni zasoba k tématu oblékani

- Vyjadfeni ndzoru

- Velka Britanie a Londyn

1. Upeviiovani znalosti z 2. 1. 9
- pouziva spravné tvary minulych 2. Curriculum vitae (Block 9)
Casu pravidelnych a nepravidelnych - Minuly ¢as pravidelnych a 18
sloves nepravidelnych sloves (zapor, otazka)
- vyjadii vyrazy sympatie a nesnazi - Casova piislovce
- napiSe ufedni dopis a vlastni - Vyrazy Trouble/symphathy
strukturovany Zivotopis - Pisemna prace — My Curriculum vitae
- Odborna slovni zasoba -DROGERIE
- pouzivani spravnych tvara 3. Jidlo, piti, vareni (Block 10) 18
budouciho ¢asu a piedlozek s nim - Modalni slovesa — have to/must
spojenych - Budouci ¢as a zptsoby jeho vyjadieni
- privitani hosta - Pfedlozky spojené s budoucim ¢asem
- ptevzeti objednavky until/by
- nabidnuti speciality svého podniku - Vyrazy - Omluvy (apology)
- obslouzeni hosta - Odborna slovni zasoba — DOMACI
- vyfizeni stiznosti, vyjadfeni litosti POTREBY
- omluvi se hostovi za Spatné jidlo,
za Spatny ucet
- pfipravi ucet
- rozlouceni s hostem
- pracuje se spravnymi tvary 4. Obleceni (Block 11) 19

Ucebnice: WILLIAMS, M.. Real Life — Elementary (ucebnice). 1. vyd. Pearson Longan,

2010.

FOODY, L., DAWSON, N.. Real Life — Elementary (pracovni sesit). 1. vyd.

Pearson Longan, 2010.

Vypracovala: Mgr. AlZbéta Balounova

39




Stredni Skola, Rokycany, Jerabinova 96/111

SVP Obchodni specialista

Nizev SVP: OBCHODNI SPECIALISTA

Forma vzdélavani: denni
Pocet hodin celkem: 1/32
Platnost od: 1. 9. 2018

Ucebni osnova predmétu

KONVERZACE V ANGLICKEM JAZYCE

Obor sttedniho vzdélani s vyuénim listem

Pojeti vyucovaciho predmétu

Obecny cil predmétu

Konverzace v cizim jazyce prohlubuje zptsobilost zaki k
uzivani jazyka, pohotovym reakcim v situacich bézného
rodinného, spolecenského, kulturniho i pracovniho Zivota. Vede
k ziskavani jistoty v osvojovani ciziho jazyka a vytvoreni
navykll samostatného dorozumivani v béznych feCovych
situacich.

Vyuka podporuje rozvoj kognitivnich znalosti zaka a rozsiiuje
jeho celkovy rozhled o spole¢nosti, napoméha k rozvijeni
0sobnosti.

Charakteristika uéiva

Vyuka je zamétena na zvladnuti obecné slovni zdsoby a
konverzace na témata jak z oblasti osobni , tak i z oblasti
vetejné. Ziskané dovednosti pomahaji zakovi uplatnit se ve
spolecnosti a na trhu prace.

Pfi vyuce se pouZivaji tématicky zaméfené texty, predevSim
Z riznych Casopist.

Vysledky vzdélavani v oblasti
citii, postoji, hodnot a
preferenci

Vyuka sméfuje k tomu, aby zéci:

- si vytvofili pozitivni vztah k anglickému jazyku

- ziskali divéru ve vlastni schopnosti

- byli ochotni se stale zdokonalovat v cizim jazyku.

Strategie vyuky

Zakladni vyukovou metodou pro konverzaéni témata je aktivni
opakovani slovni zasoby, prace s textem, ¢i nazornymi
pomiuckami, rozhovory a samostatna vystoupeni zaku.
Prioritou je samostatné vyjadfovani zaki.

Kritéria hodnoceni zaku

Hodnoti se komplexni fe¢ové dovednosti. Znalosti a dovednosti
jsou pribézné proveéfovany ustné a predevsim prakticky.

V Gstnim projevu se hodnoti zvukové stranka jazyka, lexikalni
rozsah, spravna aplikace probranych témat.

Piinos vyucovaciho predmétu
k rozvoji klicovych
kompetenci a aplikaci
prirezovych témat

Klicové kompetence — Z4ci jsou schopni se pfiméfené vyjadrit
Kk tcelu jednani a v uvedenych komunika¢nich situacich,
formuluji své myslenky srozumitelné a souvisle, jsou schopni
aktivné diskutovat s vrstevniky, porozumét sdé€leni druhych,
respektovat jejich nazory, vytvareji jednoduché texty na bézna
témata, dokaZzi se ucit, vyhodnocovat vlastni vysledky a
odhalovat vlastni nedostatky a napravovat je, Zaci jsou vedeni
K praci ve skupiné i v tymu, spole¢né se podilet na realizaci
ukolu, zodpovédné plnit zadané ukoly, urcit jadro problému,
aktivné ziskavat informace potiebné k jeho feSeni, volit vhodné
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prostiedky a strategie feseni.
Prurezova témata:

Obcan v demokratické spolecnosti — zaci budou schopni se
pfiméfené vyjadrovat k probranym komunika¢nim situacim,
vyuka podporuje rozvoj kognitivnich znalosti zéka a rozsituje
jeho celkovy rozhled o spole¢nosti, napomaha rozvijeni jeho
osobnosti, zak formuluje své nazory a postoje, je schopen
vyslechnout ndzory druhych a pfiméfené na né reagovat, zak je
schopen pracovat samostatné a v tymu.

3. ro¢nik Pocet hodin: 32
Vysledky vzdélavani U¢ivo Pocet
hodin
Z:ak/zaKyné:
- odhadne vyznam neznamych vyrazl - V prodejné 6
v mluvené feci, pokud je mu
znamo téma a sdéleni se miize
zopakovat - Jidlo a piti 5
- ptelozi projevy rodilych
mluvcich na zndmé téma
- ptelozi fraze, které se vztahuji
k béznym tématiim osobniho i - Prodejni jednotky 5
vefejného Zivota, jsou — li
pronaseny zietelné
- ptelozi jednoduché pokyny
zprosttedkované technikou v - Komunikace se zakaznikem 6
soukromi i ve vefejnych budovach
- odhadne vyznam neznamych
vyrazi - Zbozi riznych sortimentnich skupin 5
- ptelozi pfiméfeny text, urci
téma a klicova slova
- pohotové najde v obecném textu - Pracovni uplatnéni 5)

dilezité informace
- samostatné zformuluje vlastni
mysSlenky ve formé rozsahlejsiho
sdéleni v béZznych situacich
osobniho i vetfejného charakteru
- vystoupi veiejné — prednese
souvislej$i, pfedem nacvicené
vystoupeni na téma vztahujici se
k uvedenym tématickym celkiim
- pohotove reaguje v béznych
a ptedvidatelnych situacich
- vhodné pouziva slovni zasobu v
rozsahu danych komunikac¢nich
situaci a tématickych okruhli

Ucebnice: WILLIAMS, M.. Real Life — Elementary (ucebnice). 1. vyd. Pearson Longan,

2010.
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FOODY, L., DAWSON, N.. Real Life — Elementary (pracovni sesit). 1. vyd.
Pearson Longan, 2010.

Vypracovala: Mgr. Alzbéta Balounova
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Nizev SVP: OBCHODNI SPECIALISTA

Forma vzdélavani: denni
Pocet hodin celkem: 6/196
Platnost od: 1. 9. 2018

Ucebni osnova predmétu

NEMECKY JAZYK

Obor sttedniho vzdélani s vyuénim listem

Pojeti vyucovaciho predmétu

Obecny cil predmétu

Cilem vyuky cizimu jazyku je vybavit zéka v navaznosti na
zakladni vzdélavani komunikaénimi dovednostmi, které mu
umozni dorozumivat se, spolupracovat, vyhledavat,
zpracovavat a vymenovat ziskané informace v rdmci bézné
konverzace v oblasti osobni — s vrstevnikem ¢i pratelskou
osobou.

Z4ci jsou vedeni k samostatnému a odpovédnému jednani ve
vlastnim 1 vefejném z4jmu, k rozvijeni dovednosti potiebnych k
vyjednavani, obhajeni vlastniho stanoviska v cizim jazyce, k
upeviiovani uéebnich navyka, k samostatnému uceni

a ziskavani informaci, a k zodpoveédnosti za vlastni dosazené
vysledky pfi osvojovani dovednosti.

Na zaklad¢ ziskani poznatkti o zemich studované jazykové
oblasti jsou Z4ci vedeni k prohlubovani vlastni narodni identity
a k respektovani identity, narodnich tradic a zvyki v téchto
zemich.

V ramci feSeni komunikativnich situacich jsou Zaci vedeni k
slusSnému chovani ve smyslu etikety.

Charakteristika uciva

74k navaze na znalosti a dovednosti ziskané na zakladni §kole
(zéklady gramatiky, konverzacni témata, napf. rodina,
seznamovani, volny ¢as, sport, kultura). Procvi¢i konverzaci

Vv situacich redlného Zivota ( v restauraci, pfi seznamovani,
telefonovani) a v nakupovani ( nazvy obchodi, usekt obchodu
S potravinami a zakladni fraze). Vyuka v cizim jazyku navazuje
na dovednosti ziskané v pfedmétech Cesky jazyk, obcanska
nauka, hospodaisky zemépis, psychologie prodeje,
zboziznalstvi, obchodni provoz a odborny vycvik.

Vysledky vzdélavani v oblasti
citli, postoji, hodnot a
preferenci

Vyuka sméfuje k tomu, aby zéci:

- si vytvofili pozitivni vztah k cizimu jazyku

- ziskali divéru ve vlastni schopnosti

- byli ochotni se stale zdokonalovat v cizim jazyku

Strategie vyuky

Kognitivné komunikativni pojeti vyuky.

Zakladni pouzivanou metodou je metoda slovni — dialogicka i
monologicka, k zakladnim pouZivanym metodam patii metoda
sdélovaci 1 samostatna prace zakl. Pfi vyuce gramatiky je
pouzivana metoda deduktivni a srovnavaci v kombinaci s
vykladem. Jsou pouzivany aktivizujici didaktické metody

(hrani roli, skupinova prace, parové rozhovory, samostatné
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vystoupeni zaki), multimedialni vyukové programy a internet.
Vyuka je prakticky orientovana na fecové dovednosti zak,
podporuje jejich samostatnost a iniciativu.

V prubéhu vyuky pracuji zéaci s uc¢ebnici, pracovnimi listy,
magnetofonovymi nahravkami, mapou, ¢asopisy.

Kritéria hodnoceni zakua

Zaci jsou hodnoceni slovné i numericky v komplexnim rozvoji
vSech Ctyt feCovych dovednosti.

Zakladem je hodnoceni interaktivnich dovednosti v ramci
rozhovort i samostatného pisemného projevu. Hodnoti se
zvukova stranka jazyka, lexikalni rozsah, spravna aplikace
probranych gramatickych pravidel s ohledem na srozumitelnost
a plynulost. V pisemné interakci se hodnoti graficka stranka
jazyka, lexikalni rozsah, spravna aplikace probranych
gramatickych pravidel s ohledem na srozumitelnost. Na zaver
kazdého tématického celku se pise test.

Soucasti hodnoceni jsou samostatné domaci prace — psani
osobnich dopist, blahopiani apod. Zaci jsou vedeni

k sebehodnoceni. Pololetni hodnoceni se sklada z hodnoceni za
jednotliva ¢tvrtleti a pisemné prace (jedna za $kolni rok) Zaci
se specifickymi poruchami uceni jsou hodnoceni s ohledem na
jejich potieby. Kriteria hodnoceni vychazeji z Pravidel pro
hodnoceni vzdélavani zak SS Rokycany .

Piinos vyucovaciho pfedmétu
k rozvoji klicovych
kompetenci a aplikaci
prirezovych témat

Kli¢ové kompetence:

Kompetence k uceni — zaci jsou schopni efektivné se udit,
vyhodnocovat dosazen¢ vysledky, stanovovat potteby a cile
dalsiho vzdelavani.

Komunikativni kompetence — zdkova znalost némeckého jazyka
a schopnost v ném komunikovat smétuje k tomu, aby byl
schopen vyjadrit se v pisemné i ustni forme v riznych Zivotnich
1 pracovnich situacich.

Personalni a socialni kompetence — zak miize své jazykové
znalosti vyuZzit na trhu prace a pomohou mu zorientovat se

v ném. Nauci se efektivné se ucit a uplathovat zasady dusevni
hygieny.

Obcanské kompetence a kulturni povedomi — zaci ziskaji
zemé&pisné znalosti némecky mluvicich zemi a poznaji jejich
kulturni hodnoty.

Kompetence k pracovnimu uplatnéni — zaci jsou vedeni

Kk vyuziti jazykovych znalosti pfi orientaci v odborném textu a
ziskani tak dilezitych informaci nutnych pro praxi.
Kompetence vyuzivat prostredky informacni a komunikacnich
technologii — 7ak dokaZe pracovat s osobnim pocitacem,
vyuzije slovnich znalosti pro pieklad jednoduchého odborného
textu.

Prifezova témata:

Obcan v demokratické spolecnosti — zak je schopen se
pfiméfené vyjadrovat ( Gstné 1 pisemné ) formulovat své
myslenky, postoje a ndzory. Navazovat vstticné mezilidske
vztahy a pfedchazet konfliktnim situacim.

Clovék a Zivotni prostiedi — 74k obsdhne v odborné
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terminologii problematiku ochrany zivotniho prostredi .
Clovék a svét prace — 74k dokaze sestavit zivotopis,odpovédi na
inzerat, piijimaci pohovory a vybérova fizeni.
Informacni a komunikacni technologie — 7ak vyuzije informace
ziskané z médii.

Rozpis uciva a vysledki vzdélavani
1. ro¢nik

Pocet hodin: 66

Vysledky vzdélavani

Ucéivo

Pocet
hodin

Z4k/zikyné

- odhadne vyznam jednoduchych

neznamych vyrazi v mluvené feci

- ptelozi jednoduché projevy

rodilych mluvéich v pomalém
tempu na zname t€éma

- ptelozi fraze, které se vztahuji k

béznym tématiim kazdodenniho
zZivota, jsou-li pronaseny pomalu a
zietelng

- zachyti hlavni mySlenky z

vyslechnutého rozhovoru,urci
pocet osob, které mluvi a téma

- pochopi jednoduché pokyny,
jsou-li sdélovany jasn¢ a
srozumitelné
orientuje se v jednoduchém textu
dopis, zapisky, SMS

- najde v jednoduchém textu dilezité
informace a hlavni myslenky, napf.
seznamovaci inzerat, jidelni
listek, televizni program apod.

- ptelozi kratké jednoduché obecné
texty, které obsahuji znamou
slovni zasobu

-odhadne vyznam zékladnich
neznamych vyraza v osobnim
dopise na znamé téma

- pochopi népisy na orientacnich
tabulich na nadrazi

- samostatné zformuluje vlastni
myslenky ve formé kratkého
ustniho sdéleni v béZnych
zivotnich situacich — rozhovor
s vrstevnikem ¢i zndmou dospélou
osobou o rutinnich zélezitostech:

- jednoduchym zptsobem diskutuje o
otazkach praktického osobniho razu,

- stru¢né pozada vysvétleni
neznamého vyrazu, zopakovani

Receptivni Fecové dovednosti
Poslech s porozuménim

Cteni s porozuménim

Produktivni Fecové dovednosti
Ustni vyjadieni
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dotazu ¢i zpomaleni tempa feci

- vystoupi vetejné — precte predem
nacvicené oznameni

- samostatné zformuluje vlastni
myslenky ve form¢ kratkého
sdélenti:

- vyplni stru¢ny osobni dotaznik

- napise blahoptani k narozenindm

- napiSe SMS zpravu

- napise osobni dopis (o sobé, o
kamaradovi, o rodin¢, volném case)

- napiSe seznamovaci inzerat, napise
pozvani na oslavu narozenin,
vhodné pouziva zakladni slovni
zasobu a obecné fraze

- pouziva zékladni zpisoby tvoreni
slovni zasoby — skladani slovni
zasoby a jeji tvofeni

- pouziva pfiméfené gramatické
prostfedky v ramci komunika¢nich
situaci — Casovani sloves v
pritomném case a sklonovani
podstatnych jmen, osobnich a
ptivlastiiovacich zajmen, zakladni
Cislovky

- vytvoii vétu oznamovaci a tazaci se
spravnym slovosledem

- vytvoii vétu se zplisobovym
slovesem v pfitomném cCase

- v pisemné komunikaci uplatiiuje
spravnou grafickou podobu
jazyka, dodrzuje pravopisnou normu

- samostatn¢ sestavi formalné i
obsahové spravny kratky text na
zaklad¢ osnovy — osobni sdéleni

- pisemné zaznamena hlavni
informace z vyslechnutého nebo
pfecteného textu

- ptelozi jednoduchy text

- vhodné pouziva ptekladové
slovniky

- reaguje v komunikativnich
situacich osobni oblasti

Pisemné vyjadfovani

Jazykové prostredky
Slovni zasoba a jeji tvofeni

Gramatika

Graficka podoba jazyka a pravopis

Stylistika a sloh
(formalni stavba textu, obsahova stavba
textu)

Ziskavani informaci
Techniky ptekladu
Prace se slovnikem — ¢lenéni hesel

- zahaji rozhovor s vrstevnikem

- predstavi se, uvede své jméno, obor,
vek, bydliste, adresu, konicek

- vyz4da si informace od druhé
osoby, které tyka i vyka

- pouziva obraty k zahdjeni a ukonce-

1. Seznamovani
- Jak se pozdravi, odpovéd’ na pozdrav
- Jak se pod¢kuje, odpoveéd na
podékovani
- Predstavovani
- Odkud jsme, ucebni obor, bydlisté,
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ni rozhovoru
- podekuje, vyjadii prosbu

konicek, vék

- pojmenuje ¢leny uzsi i $irsi rodiny

- poskytne informace o sob¢

- charakterizuje ¢leny své rodiny,
sd¢li jejich jméno, vek, vlastnost,
konicky, povolani, adresu

2. Rodina
- Moje rodina, predstavovani
- Clenové §irsi rodiny, jejich
charakteristika,
konicky, bydlisté, vek, pribuzenské
vztahy

- popise znamou i cizi osobu
- charakterizuje jeji vlastnosti, sdéli
jeji jméno, veék, konicky, povolani,

rowr

bydlisté a telefonni ¢islo

3. Kamaradi
- Sezndmeni s kamarady, charakteristika
kamarada, strucny popis ( jaky je, vek,
konicky, spolecné z4jmy, bydlisté, ¢im
se kamarad uci, atd.)

- sdéli svou adresu
- pojmenuje obytné budovy,mistnosti
- pojmenuje zakladni vybaveni domu
- ptedvede, jak pfijme navstévu

v byt¢ auvede ji
- vyjadii, kde co je a kam patii

4. Bydleni
- Popis bytu, domu, pokoje a
prislusenstvi
- Nébytek a zékladni vybaveni
- Navstéva

- pojmenuje rizné konicky

- sdéli, co ho bavi a nebavi

- sdéli, jak travi svij volny cas, ziska
tutéz informaci od druhé osoby

- sdéli, co déla v jednotlivé dny v
tydnu a v kolik hodin

- domluvi si s kamaradem termin,
vyjadii s terminem souhlas ¢i
nesouhlas

- vyhleda v televiznim programu
oblibeny potad a uvede, kdy za¢ina

5. Volny ¢as, koni¢ky
- Konicky
- Casové udaje — hodiny
- Dny v tydnu, mésice,casti dne
- Televizni program

- pojmenuje zdkladni druhy potravin
a napoju

- vyjadii co snidé, ob&édva, veceri

- orientuje se Vv jidelnim a napojovém
listku

- objedné pokrm a vyjadii umysl
zaplatit v restauraci ¢i u stanku

6. Jidlo, piti
- Snidané, obéd, vecere
- Bézné pokrmy
- Jidelni listek
- Objednavka v restauraci ¢i u stanku

- ptelozi, kdo telefonuje

- telefonicky pozve kamarada na
oslavu narozenin

- pisemné€ pozve kamarada na oslavu
narozenin

- vyjadii, jaké darky kupuje rodic¢tim,
sourozencum, prateliim k naroze-
nindm a pro¢

- napiSe blahoptani k narozeninam

7. Rodinné svatky, darky
- Fraze na zahgjeni u ukonceni
telefonického hovoru
- Fraze na zah4jeni a ukonceni osobniho
dopisu
- Oslava narozenin, darky

~r oo

- Blahoptani k narozeninam

- pojmenuje jednotliva oddé€leni v
obchodnim dom¢

- pojmenuje zakladni potravinarské
zbozi

8. Nakupovani
- Nazvy odd¢leni v obchodnim domé
- Zakladni sortiment potravin
- Useky obchodu s potravinami ( peéivo,

47




Stredni Skola, Rokycany, Jerabinova 96/111

SVP Obchodni specialista

- pojmenuje jednotlivé useky
obchodu s potravinami

- pozada prodavace o zékladni zbozi
vcetné udani mnozstvi

- zepta se na cenu

- zepta se zakaznika, co si pieje, sdéli
cenu

- uzeniny, napoje, ovoce, zelenina,
cukrovinky)

- Vyjadieni mnozstvi a ceny

- Zékladni fraze obsluhy hosta v
potravinach

- vyjmenuje zemé, které patii do 9. Redlie 7
némecké jazykoveé oblasti - Pfehled zemi némecké jazykové oblasti
- ma zakladni zemépisné znalosti o - Némecko, Rakousko, gvycarsko
SRN, Svycarsku, Rakousku - Némecka slova v némciné
- vyjmenuje nejznamgéjsi piejata slova| - Jidelni listek v ném¢iné
v CJ ajejich Ceské ekvivalenty - Nakupovani v SRN, ména Euro
- prelozi text v reklamnich
letacich
2. ro¢nik Pocet hodin: 66
Vysledky vzdélavani U¢ivo Pocet
hodin

74k, zakyné

- odhadne vyznam jednoduchych
neznamych vyrazi v mluvené feci

- prelozi jednoduché projevy
rodilych mluv¢ich v pomalém
tempu na znamé téma

- preloZi fraze, které se vztahuji k
béZznym tématiim vefejného
Zivota, jsou-li pronaSeny pomalu a
zietelng

- zachyti hlavni mySlenky z
vyslechnutého rozhovoru, urci
pocet osob, které¢ mluvi, téma a
stanovisko mluv¢ich

- ptelozi jednoduché pokyny
zprostiedkované technikou
ve vefejnych budovach - nadrazni
rozhlas, sportovni komentar,
predpovéd’ pocasi

- prelozi ptiméfené projevy
pfizptsobeného obecné odborného
charakteru (informace o zbozi ¢i
prodejn¢)

- najde v jednoduchém textu dilezité
informace (vyvésky lékatt, jizdni
fad, inzerat a byt, sportovni
vysledky, apod.)

- ptelozi napisy na orientacnich
tabulich ve vefejnych budovach
(na nadrazi, obchodni diim , Skola,
stadion)

Receptivni Fecové dovednosti
Poslech s porozuménim

Cteni s porozumeénim

48




Stredni Skola, Rokycany, Jerabinova 96/111

SVP Obchodni specialista

- ¢te pomalu, spravné a s
porozuménim obecné odborné
texty, které obsahuji znamou
slovni zasobu

- samostatné zformuluje vlastni
myslenky ve formé kratkého
sd€leni v béznych situacich na
vetejnosti — u 1ékare, na nadrazi
¢1 v dopravnim prostiedku,
ubytovné, ve skole, sportovnim
utkéani

- zdvofile pozada o vysvétleni

nezndmého vyrazu

- vystoupi vefejné — S oporou

piednese kratké predem nacvicené
vystoupeni na znamé téma

- popiSe , co se dé€je , co kdo d¢la

- reaguje v béznych a piedvidatel-

nych situacich v prodejné pti
obsluze zakaznika

- samostatné zformuluje vlastni

myslenky ve formé kratkého
sdéleni:

- napise e-mailovou zpravu, vyjadii

omluvu a pod¢kovani

- pisemné odpovi na inzeréat

- napiSe osobni dopis

- napiSe popisky ke zbozi

- vytvoii kratky reklamni text
k Velikonocum

- vhodné pouziva obecné odbornou
slovni zasobu a fraze

- ovlada a pouziva zakladni zplisoby
tvofeni slovni zasoby

- spravné pouziva pfimétrené

gramatické prostiedky v rdmci
komunikacnich situaci

- spravné vytvoii otazky kladené
zakaznikovi

- V pisemné komunikaci uplatiiuje

spravnou grafickou podobu jazyka

- pouziva souvéti souradné

- samostatn¢ sestavi formaln¢ i

obsahov¢ spravny kratky obecné
odborny text

- prelozi ptiméfeny obecné odborny
text ( letacek apod.)
- vhodné pouziva piekladoveé

Produktivni FeCové dovednosti
Ustni vyjadfovani

Pisemné vyjadiovani

Jazykové prostredky
Slovni zasoba a jeji tvoreni

Gramatika

Graficka podoba jazyka a pravopis

Stylistika a sloh
(formdlni stavba textu, obsahova stavba
textu)

Ziskavani informaci
Techniky piekladu
Prace se slovnikem — ¢lenéni hesel
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slovniky

Synonyma, antonyma

- pojmenuje jednotlivé ¢asti lidského
téla

- vyhleda spravného 1ékate, zjisti
ordinac¢ni hodiny

- sdeli své potize u Iékate, porozumi
jeho dotaziim telefonicky ptivola
pomoc kamaradovi

1. Lidské télo, zdravi
- Lidské télo
U lékate
Zdravy zivotni zptsob
Pomoc ¢loveku v krizové situaci
Gramatika: zptisobova slovesa

- spravn¢ pouziva zptsobova slovesa

- vyjadii co musi, mize, ma, chce,
smi d¢lat pro zdravi

- pojmenuje rizné druhy sportu

- pojmenuje sportovisté a sportovni
nacini

- charakterizuje svého oblibené¢ho
sportovce

- vyjadii sviy vztah ke sportu

- pfi popisu odévu spravné pouziva
ptidavnd jména

- pojmenuje sportovni a zimni
obleCeni v¢etné materialu, ze
kterého se vyrabi

2. Sport

- Druhy sportu
Sportovisté a sportovni nacini
M) oblibeny sportovec
Gramatika: pfidavnéd jména
Sportovni potieby

- pojmenuje druhy §kol v CR a SRN

- pojmenuje Skolni predméty

- vyjadii, jak je mozné fesit problémy
s prospéchem

- najde na internetu informace o
némecke Skole stejného zaméteni

- ma zakladni znalosti o vzdélavacim
systému SRN

- pojmenuje Skolni potieby

3. Skola

- Skolsky systém

- Vysvédceni
Rozvrh hodin, pfedméty, pomicky
Jak fesit problémy s prospéchem
Vzdélavani v obchodnich oborech v
SRN
Skolni potieby a papirenské zbozi

pojmenuje dopravni prostiedky a
mista, kde se na né ¢eka

- informuje se na odjezd vlaku ,
autobusu, letadla

- zakoupi jizdenku — letenku do cile
sveé cesty

- spravné vyjadri cil své cesty a
zemé&pisnou polohu

4. Doprava
- Dopravni prostfedky
- Nadrazi, letiSte, taxi
- Jizdenky
- Gramatika: predlozky v zemépisnych
udajich

- pojmenuje zékladni typy prodejnich
jednotek

- pojmenuje zakladni vybaveni
prodejni jednotky

- popise prodejnu, ve které vykonava
odborny vycvik

- vysvétli zékaznikovi, kde se v
provozovné co najde, véetné
spravného pouziti piredlozek

- pojmenuje sortiment v jednotlivych
oddélenich ¢i Gsecich

5. Prodejni jednotka

- Obchod, kramek, supermarket,
samoobsluha

- Gramatika: predlozky vyjadiujici
misto a smér (se 3 .1 4. padem)

- Odd¢leni a useky supermarketu

- Zakladni rozdéleni zbozi — potraviny-
nepotraviny

- Gramatika: sklonovani ptidavnych
jmen

- Zamé&stnanci prodejny
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- poskytne zdkladni informace o
zbozi

- Pojmenovani jednotlivych
zaméstnancl

mezinarodni obchodni fetézce na
nasem trhu

- vyjmenuje nejvyznamngéjsi svétoveé
vyrobce dané jazykové oblasti,
dodavatelské firmy a jejich vyrobky
na nasem trhu

- Némecko
- Rakousko
- Svycarsko

- charakterizuje zbozi pomoci - Zékladni ¢innosti prodavace v prodejné 2
ptivlastkt - Propagace v prodejné - Velikonoce,
- pojmenuje pracovniky prodejny symboly Velikonoc, reklamni plakatek
- popiSe hierarchii zaméstnancti k Velikonoctim
prodejny
- charakterizuje zékladni pracovni
¢innosti zaméstnanci prodejny
- pojmenuje zakladni operace v
prodejné (prodej, skladovani,
placeni, poprodejni servis)
- napise upoutavku na zbozi ke
zvlastni prodejni akci — Velikonoce
- zvladne komunikaci se 6. Komunikace se zakaznikem pri 29
zakaznikem pfti obsluze ve prodeji zboZzi danych sortimentnich
vybranych oddélenich skupin
- zah4ji konverzaci se zakaznikem, - Témata obchodnich rozhovor:
zepta se na prani - Chleba a pecivo, cukrovinky,
- prelozi ptani zakaznika, pfijme - Ovoce a zelenina,
objednavku - Mlééné vyrobky,
- nabidne zbozi a nahradni zbozi - Maso a uzeniny,
- sd¢li s politovanim, ze zadané zbozi - Drogistické zboZi,
neni na skladé¢ (pouziva spravné - Skolni a psaci potieby,
Zapor) - Hracky a sportovni potieby,
- poradi pfi rozhodovani - Elektrotechnika
- sdéli cenu, pfijme ¢astku - Nazvy zbozi, charakteristika zboZi,
- nabidne dalsi sluzby (zabaleni) druhy, kde se v prodejné nachazi,
nahradni zbozi
- Fraze pro obsluhu zékaznika pfi
prodeji zbozi téchto sortimentnich
skupin
- Dalsi sluzby a dopliujici dotazy
baleni, ap.)
- vyjmenuje nejvyznamnéjsi 7. Staty némecké jazykové oblasti 6
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Pocéet hodin: 64

Vysledky vzdélavani

Uc¢ivo

Pocet
hodin

Z4k/zakyné

- odhadne vyznam neznamych
vyrazli v mluvené feci

V pomalejSimu tempu

- snaze prelozi projevy rodilych
mluvcich v pomalém tempu na
znamé téma

- snaze pielozi fraze, které se
vztahuji k béznym tématim
vetejného Zivota, jsou-li pronaSeny
zietelné

- ptelozi jednoduché pokyny
zprostifedkované technikou ve
vetejnych budovéach — hlaseni v
obchodnim domé

- spravn¢ pielozi pozadavky
zakaznika v oCekavanych situacich

- odhadne prani zakaznika v
neoc¢ekavanych situacich

(stiznost, reklamace)

- prelozi pfiméfené projevy
pfizplisobené obecné odbornému
charakteru (informace o zbozi ¢i
prodejng)

- najde v obecném textu dulezité
informace, napf. informace o
hotelu, informace o mést¢)

- pteloZi napisy a pokyny na
orientacnich tabulich v hotelu,
mistnim popiskam ve
mésté, planu mésta

- ¢te plynule, spravné a prelozi
obecné odborné texty, které
obsahuji zndmou slovni zasobu

- orientuje se v jednoduchém
odborném textu

- odhadne vyznam neznamych
vyrazil v psaném kratkém
odborném textu

- samostatné zformuluje vlastni
myslenky ve form¢ kratkého
ustniho sdéleni v béznych situacich,
v informacni kancelafi

- zdvorile pozada o vysvétleni cesty
k ur¢itému mistu, vysvétli cestu ve
mesté

- telefonicky ptivold pomoc v

Receptivni Fecové dovednosti
Poslech s porozuménim

Cteni s porozuménim

Produktivni dovednosti
Ustni vyjadfovani
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piipadé nehody

- zdvofile pozada o vysvétleni
neznamého vyrazu, zopakovani
dotazu ¢i zpomaleni tempa feci

- popise, co se stalo, jak doslo k
nehod¢

- telefonicky ptivold pomoc v
ptipad¢ nehody

- zdvotile pozada o vysvétleni
neznamého vyrazu, zopakovani
dotazu ¢i zpomaleni tempa feci

- popise, co se stalo, jak doslo k
nehodé

- vystoupi verejné — prednese kratké,
pfedem nacvicené vystoupeni na
téma vztahujici se ke kazdodennimu
zivotu, vysvétli své plany a jednani

- pohotové reaguje v béznych a
predvidatelnych situacich v
prodejné pii obsluze zdkaznika
predvidatelnych situacich v
restauraci

- samostatn¢ zformuluje vlastni
mysSlenky ve formé rozsahlejsiho
pisemného sdéleni

- pisemné odpovi na inzerat s
nabidkou zaméstnani

- napiSe ufedni dopis

- napiSe vlastni strukturovany
Zivotopis

- vhodné pouziva odbornou slovni

- pohotove ovlada a spravné pouziva
tvofeni slovni zdsoby — odvozovani,
skladani, atd.

- spravné pouziva pfimétrené
gramatické prostfedky v ramci
komunikacnich situaci — stupfiovani
piislovci a podminovaci zpiisob

- pti vyjadiovani pouzivéa souvéti
podiadné (vedlejsi vety),

- v pisemné komunikaci uplatiiuje
spravnou grafickou podobu jazyka,
dodrzuje pravopisnou normu

- samostatn¢ sestavi formaln¢ i
obsahov¢ spravny text na zaklade
osnovy

Pisemné vyjadiovani

Jazykové prostiredky
Slovni zasoba a jeji tvoteni

Gramatika
( Zvukove prostiedky jazyka,
tvaroslovi a vétna skladba)

Grafické podoba jazyka a pravopis

Stylistika a sloh
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- prelozi ptiméfeny odborny text
(n&vod na obalu)

- vhodné pouziva piekladoveé
slovniky

- vyhledava informace na internetu

Ziskavani informaci
Techniky piekladu
Prace se slovnikem — ¢lenéni hesel,
Synonyma, antonyma

pojmenuje Skolu a orientuje se v
ceském skolském systému
- vyhledé informace o pracovnich

uplatnéni
- Vzdélavani
- Zameéstnani

- pojmenuje cestovni doklady a dalsi |1. Cestovani 6
potieby - Cestovni potieby a doklady
- pojmenuje obleceni na cesty vcetné - Obleceni na cesty, toaletni potieby
charakteristiky - Cil dovolené
- spravné vyjadii, kam jede na - Ubytovani o dovolené
dovolenou, kde se nachézi a kudy - Pribeh dovolené
vede trasa - Nehoda
- vyjadii, kde se muze ubytovat,
objedna ubytovani
- vypravi, co o dovolené délal
- pfivola pomoc v ptipadé nehody,
struéné popise, jak k ni doslo
- vyjadii, kde 1idé bydli a kde pracuji | 2. Ve mésté 6
- pojmenuje vyznamné budovy ve - Pamétihodnosti a zajimavosti mésta
mesté - Vetejné budovy
- zepta se na cestu s pomoci planku - Odkud, kudy, kam
- vysvétli cestu ve mésté s pomoci
planu
- zvlada komunikaci se zdkaznikem |3. Komunikace se zakaznikem p¥i 30
- komunikuje se zakaznikem pfti prodeji zbozi danych sortimentnich
obsluze v jednotlivych oddé¢lenich skupin
- zdvofile se zepta na prani - Témata obchodnich rozhovort:
- nabidne zbozi a ndhradni zbozi - Koteni, Lahlidky, Kozena galanterie a
- poradi zdkaznikovi pfi rozhodovani - KoZené zbozi, Napoje, Textil a odévy
- sdéli cenu, pfijme platbu kartou 1 v - Doméci potieby (sklo, keramika)
hotovosti ,v cizi méné, rozméni - Nazvy zbozi, charakteristika zbozi,
- nabidne dalsi sluzby (apravy druhy, kde se v prodejné nachazi,
odév) nahradni zbozi
- pfi konverzaci se zadkaznikem - Fraze pro obsluhu zdkaznika pfi
pouziva véty v podminovacim Prodeji zbozi téchto sortimentnich
zpiisobu skupin
- zvlada komunikaci se zékaznikem - Dalsi sluzby a dopliujici dotazy
pii vyfizovani stiznosti a reklamaci (baleni, apod.)
zboZzi - Vyfizovani reklamace — fraze
- blize charakterizuje zbozi ve - Charakteristika zboZi v jednotlivych
srovnani s jinym zboZim pomoci prodejnach
stupniovanych ptidavnych jmen a
piislovci
- pracuje s informacemi uvadénymi
vyrobcem a dokéze informaci z
obalu zprostfedkovat zdkaznikovi
- zhodnoti vlastni vzdélavaci cestu, |4. Komunikace k pracovnimu 10
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nabidkéach
- ptipravi odpovéd’ na nabidku
zaméstnani, napise zadost o misto
- sestavi vlastni strukturovany
Zivotopis

- Motivaéni dopis (Utedni dopis,
ptislusné obraty, forma a Giprava
dopisu)

- Zivotopis (Forma, obsah a struktura,

kultura pisem. projevu)

- zopakuje a upevni osvojené
dovednosti

- pohotové a spravné pouziva
osvojené fraze

- pti konverzaci se zdkaznikem
pouziva véty v podminovacim
zpusobu

- nabidne dalsi sluzby

- spravn¢ pojmenuje zbozi prislusné
sortimentni skupiny, stru¢n¢ a
srozumitelné informuje o
vlastnostech zboZi

5. Zakladni fraze v oboru

- Fraze pro obsluhu zakaznika (zdvotily
dotaz na ptani, nabidka zbozi a
nahradniho zbozi, pomoc pfi
rozhodovani, udani ceny, pfijem
platby kartou i v hotovosti, v cizi
méng)

- Dalsi sluzby ((baleni zbozi, upravy
odévi)

- Zbozi ptislusné sortimentni skupiny a
jeho vlastnosti

12

Utebnice: TKADLECKOVA, Carla, TLUSTY, Petr. GENAU! 1, 2. 1. vyd. Praha: Klett,

2010.

Vypracovala: Mgr. Daniela Kellnerova
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Nizev SVP: OBCHODNI SPECIALISTA

Forma vzdélavani: denni
Pocet hodin celkem: 1/32
Platnost od: 1. 9. 2018

Ucebni osnova predmétu

KONVERZACE V NEMECKEM JAZYCE

Obor sttedniho vzdélani s vyuénim listem

Pojeti vyucovaciho predmétu

Obecny cil predmétu

Konverzace v cizim jazyce prohlubuje zptsobilost zaki k
uzivani jazyka, pohotovym reakcim v situacich bézného
rodinného, spolecenského, kulturniho i pracovniho Zivota. Vede
k ziskavani jistoty v osvojovani ciziho jazyka a vytvoreni
navykll samostatného dorozumivani v béznych feCovych
situacich.

Vyuka podporuje rozvoj kognitivnich znalosti zZaka a rozsituje
jeho celkovy rozhled o spole¢nosti, napomaha k rozvijeni
0sobnosti.

Charakteristika uéiva

Vyuka je zamétena na zvladnuti obecné slovni zdsoby a
konverzace na témata jak z oblasti osobni , tak i z oblasti
vetejné. Ziskané dovednosti pomahaji zakovi uplatnit se ve
spole€nosti a na trhu prace.

Pfi vyuce se pouZivaji tématicky zaméfené texty, predevSim
Z riznych Casopist.

Vysledky vzdélavani v oblasti
citii, postoji, hodnot a
preferenci

Vyuka sméfuje k tomu, aby zéci:

- si vytvofili pozitivni vztah k némeckému jazyku

- ziskali diivéru ve vlastni schopnosti

- byli ochotni se stale zdokonalovat v cizim jazyku.

Strategie vyuky

Zakladni vyukovou metodou pro konverzacni témata je aktivni
opakovani slovni zasoby, prace s textem, ¢i ndzornymi
pomuckami, rozhovory a samostatnd vystoupeni zaku.
Prioritou je samostatné vyjadifovani zaka.

Kritéria hodnoceni zaka

Hodnoti se komplexni fe€ové dovednosti. Znalosti a dovednosti
jsou prubezné provérovany Ustné a predevsim prakticky.

V Ustnim projevu se hodnoti zvukova stranka jazyka, lexikalni
rozsah, spravna aplikace probranych témat.

Pfinos vyucovaciho predmétu
k rozvoji klicovych
kompetenci a aplikaci
prifezovych témat

Kli¢ové kompetence — Zaci jsou schopni se pfiméiené vyjadrit
k ucelu jednani a v uvedenych komunikacnich situacich,
formuluji své myslenky srozumiteln¢ a souvisle, jsou schopni
aktivné diskutovat s vrstevniky, porozumét sdéleni druhych,
respektovat jejich nazory, vytvareji jednoduché texty na bézna
témata, dokazi se ucit, vyhodnocovat vlastni vysledky a
odhalovat vlastni nedostatky a napravovat je, zaci jsou vedeni
K praci ve skuping i v tymu, spole¢né se podilet na realizaci
ukolu, zodpovédné plnit zadané tkoly, urcit jadro problému,
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aktivné ziskavat informace potiebné k jeho feSeni, volit vhodné
prostiedky a strategie fesent.

Priifezova témata:

Obcan v demokratické spolecnosti — zaci budou schopni se
piiméfené vyjadiovat k probranym komunikacnim situacim,
vyuka podporuje rozvoj kognitivnich znalosti zéka a rozsifuje
jeho celkovy rozhled o spolecnosti, napomaha rozvijeni jeho
osobnosti , zak formuluje své ndzory a postoje, je schopen
vyslechnout nazory druhych a pfimétfené na n¢ reagovat, zak je
schopen pracovat samostatné a v tymu.

Rozpis uciv a vysledki vzdélavani

3. ro¢nik Pocet hodin: 32
Vysledky vzdélavani U¢ivo Pocet
hodin
Z4k/Zakyné:
- odhadne vyznam neznamych vyraz - V prodejné 9

v mluvené feci, pokud je mu
znamo téma a sdéleni se mize
zopakovat - Jidlo a piti 8

- ptelozi projevy rodilych
mluv¢ich na zndmé téma

- prelozi fraze, které se vztahuji
Kk béznym tématiim osobniho i - Prodejni jednotky 8
vefejného Zivota, jsou — li
pronéseny zietelné

- prelozi jednoduché pokyny
zprostifedkované technikou v - Komunikace se zékaznikem 9
soukromi i ve vetejnych budovach

- odhadne vyznam neznamych
vyrazl - Zbozi riznych sortimentnich skupin 9

- prelozi pfiméteny text, urci
téma a klicova slova

- pohotové najde v obecném textu - Pracovni uplatnéni 5
dilezité informace

- samostatné zformuluje vlastni
myslenky ve formé rozsahlejSiho
sdéleni v béznych situacich
osobniho 1 vefejného charakteru

- vystoupi vetejné — prednese
souvislejsi, pfedem nacvicené
vystoupeni na téma vztahujici se
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k uvedenym tématickym celkim
- pohotové reaguje v béznych
a predvidatelnych situacich
- vhodné pouziva slovni zasobu v
rozsahu danych komunikacnich
situaci a tématickych okruht

Utebnice: TKRADLECKOVA, Carla, TLUSTY, Petr. GENAU! 1, 2. 1. vyd. Praha: Klett,
2010.

Vypracovala: Mgr. Daniela Kellnerova
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Nizev SVP: OBCHODNI SPECIALISTA

Forma vzdélavani: denni
Pocet hodin celkem: 3/98
Platnost od: 1. 9. 2018

Ucebni osnova predmétu

OBCANSKA NAUKA

Obor sttedniho vzdélani s vyuénim listem

Pojeti vyucovaciho predmétu

Obecny cil predmétu

Pfedmét obcanskd nauka smeétfuje k pozitivnimu ovlivnéni
hodnotové orientace zakt a ktomu, aby se z nich stali
informovani aktivni obfané demokratického statu. Vede zaky
k odpovédnosti vii¢i sobé i spolecnosti a kK pochopeni vyznamu
jednotlivych probiranych disciplin pro feSeni riznych Zivotnich
situaci . UC¢i zdky vyjadfit svij ndzor, ale i pfijmout nazor
druhych a polemizovat slidmi jinak smyslejicimi, Kriticky
myslet, nenechat se manipulovat a co nejvice porozumét svétu,
ve kterém Ziji.

Charakteristika uciva

Vychazi z obsahového okruhu RVP 65-51-H/01 Kuchai —
¢isnik Spolecenskovedni vzdelavani a Esteticke vzdelavani -

3. tematického celku Kultura ( kultura narodnosti na nasem
uzemi, spoleenskd kultura — principy a normy kulturniho
chovani, spoleCenska vychova). Ucivo je vybrano ve vztahu
k profilu absolventa. Je rozdéleno do oblasti - Clovék
v lidském spole¢enstvi, Clovék jako ob&an, Clovék a pravo,
Clovék a hospodaistvi ( vzhledem k tomu, Ze v tomto oboru
vzdélani probiha soubézné vyuka predmétu ekonomika, neni
zafazena do tohoto celku problematika: trh a jeho fungovani,
hledani zaméstnéani, sluzby tufadu prace, nezaméstnanost ,
rekvalifikace, vznik, zména a ukonceni pracovniho poméru,
povinnosti a prava zaméstnance a zaméstnavatele, druhy Skod,
pfedchazeni Skoddm a odpovédnost za n¢€, mzda Casova a
ukolova, dang, danové pfiznani a socialni a zdravotni pojisténi;
Z &asti jsou navic uvedena témata feSena v oblasti Clovék a
pravo) a Ceska republika, Evropa a svét

Vysledky vzdélavani v oblasti
citli, postoji, hodnot a
preferenci

Vyuka sméfuje k tomu, aby zaci:

- pochopili postaveni ¢lovéka v lidském spolecenstvi

- preferovali demokratické hodnoty, pfistupy a obcanské
postoje pted nedemokratickymi

- chapali okolni svét, kriticky posuzovali skutecnost kolem
sebe, pfemysleli o ni, tvofili si vlastni usudek a nenechali
se jakkoli manipulovat

- oprostili se ve vztahu k druhym lidem od piedsudkd,
intolerance, rasismu, etnické, nabozenské a jiné
nesnasenlivosti

- rozvijeli zdravy zivotni styl, a pochopili, Ze i oni jsou
nedilnou soucasti pfirodnitho déni svéta, za jehoz
budoucnost nesou odpoveédnost
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Strategie vyuky

Celkove je ucivo rozliseno do tii postupnych ro¢nika ( prvni,
druhy, tfeti), S jednohodinovou tydenni dotaci ( ro¢ni varianta
33, 33, 32 hodin ). Vyuka navazuje na vystupni védomosti a
dovednosti zakt z dosazeného zdkladniho stupné vzdélani a
rozviji je vzhledem k jejich spoleCenskému a profesnimu
zameéteni. Uziva prevazné dialogickych metod a diraz je kladen
na schopnost zaka hodnotit ziskané informace z rtznych
informacnich zdrojt, kultivované se vyjadfovat, argumentovat,
ale zaroven naslouchat nazoriim druhych a uplatiiovat tymovou
praci.

Vyuziva exkurzi, ptednasek, spoleCenskych a vzdélavacich
aktudlnich projektii a nabidek rtiznych instituci.

Kritéria hodnoceni zaku

V zikladni podob€ se vychazi z pétistupniové klasifikace
stanovené Pravidly pro hodnoceni vzdé&lavani zakd koly. Zaci
se hodnoti zustniho a pisemného projevu. Vyznamnou
soucasti hodnoceni je samostatnd tvirc¢i ¢innost, aktivni ptistup
pii feSeni problémovych situaci, aplikace ziskanych znalosti a
dovednosti z ostatnich pfedmétd, osobni piinos k aktualizaci
uciva a schopnost vyjadiit svilj vlastni nazor na probiranou
tematiku.

K rozvoji
kompetenci a
prirezovych témat

Pi#inos vyucovaciho predmétu

klicovych
aplikaci

Piredmét rozviji zejména tyto kompetence:
- obcanské kompetence a kulturni podvedomi
74k ma odpovédné, samostatné, aktivni a iniciativni jednani
uznava hodnoty a postoje podstatné pro zivot v demokratické
spolecnosti:
- dodrzuje zékony a prava, uvédomuje si povinnosti,
respektuje osobnost jinych lidi
- jedna v souladu s moralnimi principy
- zajima se o politickeé a kulturni déni
- dovede kriticky pfistupovat k pramenim informaci
- neni mu lhostejny charakter Zivotniho prostiedi
- uveédomuje si vlastni a narodni identitu
- komunikativni kompetence
- 74k je schopen se pfiméfené vyjadrit k icelu jednéni
- logicky a srozumiteln€ formuluje své myslenky, nadzory
a postoje
- je schopen aktivné diskutovat, porozumét sdéleni
druhych a respektovat jejich nazory
- personalni kompetence
- 74k realné posoudi své fyzické a duSevni moznosti
- odhadne dasledky svého chovani a jednani
- umi vyhodnocovat své vlastni vysledky, odhalovat a
napravovat své nedostatky
- dokéaze ptijmout kritiku
- socialni kompetence
- zék dokaze pracovat v tymu, odpovédné plni tkoly
- osobni iniciativou se snazi zlep§it pracovni a Zivotni
podminky
- uci se prispivat k vytvareni vstficnych mezilidskych
vztahl, odstrafiiovani diskriminace, feSeni konfliktd
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- dalsi kompetence
- zadk tes$i mozné pracovni i mimopracovni problémy
- vyuziva prostfedki informacnich a komunikacnich
technologii
- ma piehled o svém uplatnéni na trhu prace, pravech a
povinnostech zaméstnance 1 zaméestnavatele
- Vvytvafi si potfebu ziskdvat nové védomosti a
dovednosti k rozvoji dalsich odbornych aktivit
Piredmétem prolinaji tato prurezova témata:
Obcan v demokratické spolecnosti
- 74k bude mit vhodnou miru sebevédomi, odpovédnosti a
schopnost moralniho usudku
- bude schopen hledat kompromisy mezi osobni svobodou a
odpovédnosti a bude kriticky tolerantni
- bude mit potiebnou miru medialni gramotnosti, aby byl
schopen odolavat myslenkové manipulaci
- dovede jednat s lidmi, diskutovat o citlivych a
kontroverznich otazkach a hledat kompromisni feseni
Clovék a zivotni prostiedi
- zak chépe postaveni ¢lovéka v ptirodé a vlivy prostiedi na
jeho zdravi a zivot
- pochopi souvislosti mezi riznymi jevy v prostiedi a
lidskymi aktivitami na lokalni, regionalni i1 globalni
urovni
- 74k je wveden kpochopeni uvédomit si nutnost
zodpoveédného pfistupu k Zivotnimu prostiedi v osobnim a
profesnim jednani
Clovék a svét prace
- 7ak je veden k tomu, aby si uvédomil zodpovédnost za
sviyj vlastni Zivot a vyznam vzdélani pro Zivot
- je motivovan k aktivnimu pracovnimu Zivotu a uspé$né
kariéte
- zdk je veden ktomu, aby byl schopen uvédoméle
dodrzovat pracovni povinnosti, vychazet s budoucimi
kolegy a nadfizenymi a podilet se na fungovani
demokratickych zasad i na pracovisti
Informacni a komunikacni technologie
- zak je veden k zdokonalovani schopnosti efektivné
vyuzivat prostfedkl informac¢nich a komunikacnich
technologii v bézném zivoté i v ramci piipravy na své
budouci povoléani
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Rozpis uciva a vysledki vzdélavani
1. ro¢nik

SVP Obchodni specialista

Pocet hodin: 33

- charakterizuje souc¢asnou ¢eskou
spolecnost, popise jeji strukturu

- vysvétli socidlni nerovnost a
chudobu

- vysvétli funkei kultury, védy a
uméni

- aplikuje zasady sluSného chovani

Vv béznych zivotnich situacich

- uvede jaka prava a povinnosti pro
ného vyplyvaji z jeho role v roding,
ve Skole a na pracovisti

- uvede postupy, jimiz lze do jisté
miry fesit socialni problémy a
popise, kam se muze obratit Cloveék
ve slozité socialni situaci

- rozlisi pravidelné a nepravidelné
pfijmy a vydaje a dokéze sestavit
rodinny rozpocet tak, aby nebyl
deficitni, popt. uvede, jak nalozit
prebytkovym rozpoctem domécnosti

- posoudi klady 1 zapory
sluZzeb nabizenych jednotlivymi
penéznimi Ustavy a jinymi subjekty
a jejich moZna rizika

- rozezna zjevné manipulativni
postupy a objasni zpisoby
ovliviiovani vefejnosti napf.
medidlni masaz atd.

- objasni vyznam solidarity a dobrych
vztahll v komunité

- zaujme své stanovisko
k pozitivim i problémtim
multikulturniho souziti, objasni
pfi¢iny migrace lidi

- posoudi, kdy je v praktickém Zivoté
porusovana rovnost pohlavi a
dokéZe vysvétlit rovnocennost obou
pohlavi

- objasni postaveni cirkvi a véficich
v CR a na zaklad& poznatki o tiloze
viry v Zivoté ¢loveka je schopen
obhajovat pottebu tolerance
k lidem jiné viry i nevéficim

- vysvétli moznost zneuziti duchovni

zéavislosti a objasni nebezpecnost

- lidska spole¢nost
- soucasna Ceska spolecnost, spolecenské
vrstvy, elity a jejich uloha
- socialni nerovnost, chudoba v soucasné
spole¢nosti
- kultura hmotna a duchovni, kultura
narodnosti na naSem tzemi
- spolecenska kultura, principy a normy
spolecenského chovani
- pravidla slusného chovani, kvalita
mezilidskych vztahti, komunikace,
zvladani konfliktt
(odpovédnost, slusnost, optimismus a
dobry vztah k lidem jako zaklad
demokratického souziti v rodin€ i Sirsi
komunit¢)
- rodina a jeji vyznam, vztahy mezi
generacemi
- rozhodovani o finan¢nich zalezitostech
jedince a rodiny — hospodaisky zivot
rodiny, rodinny rozpocet
- feSeni krizovych finan¢nich situaci,
socialni zajisténi obCani
- vrstevnické a jiné skupiny, vztahy
Vv téchto skupinach — pratelstvi, Sikana,
falesné kamaradstvi
- komunita, sousedstvi, dav, publikum,
populace, vetejnost
- rasy, etnika, narody, narodnosti
- majority a minority ve spolecnosti,
klady vzajemného obohacovani a
problémy multikulturniho souziti
(genocida v dobé¢ 2. sv. v. — Slovant,
Romil, Zidt a politickych odptircti)
migrace v soucasném sveEte, migranti,
azylanti
- postaveni muzli a zen v rodin¢€ a ve
spole¢nosti
- postaveni Zen v sou¢asném sveéte
V jednotlivych statech
- vira, atheismus, naboZenstvi a cirkve,
naboZenska hnuti a sekty, ndbozensky
fundamentalismus, extremismus a
terorismus

Vysledky vzdélavani Ucivo Pocet
hodin
Zak/zakyné 1. Clovék v lidském spoledenstvi 33
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nekterych nabozenskych sekt a
nabozenského fundamentalismu

2. roénik

Pocet hodin: 33

- vysvétli pojem pravo, pravni stat,
uvede piiklady pravni ochrany
- objasni zptsobilost ¢lovéka

- pravo, pravni stat, spravedlnost
- pravni fad, pravni ochrana ob¢ant,
pravni vztahy

Vysledky vzdélavani Ucivo Pocet
hodin

Zak/zakyné 1. Clovék jako obéan 19

- charakterizuje zdkladni hodnoty a - zékladni hodnoty a principy demokracie
principy demokracie a objasni jeji - lidska prava, jejich obhajovani, vetejny
fungovani a problémy ochrance prav

- objasni vyznam lidskych a - prava déti
obcCanskych prav - svobodny pftistup k informacim, masova

- vysvétli, kam se obratit, jsou-li média a jejich funkce, kriticky ptistup
lidska prava ohrozena a popise k médiim
zpusoby, jak 1ze ohrozena lidska - stat, Cesky stat, statni obanstvi CR a jeho
prava obhajovat nabyvani

- kriticky pfistupuje k masovym - &eska tistava, politicky systém v CR
médiim, vyuziva jejich nabidky, ale - struktura vefejné spravy, obecni a
dokaze odhadnout, kdy se jedna o krajské samospréva
snahu ovlivnit vefejné minéni napf. - politika, politické ideologie
zpravodajstvim, komentari, - politické strany, volebni systémy a volby
reportazemi, reklamou atd. - politicky radikalismus a extremismus,

- charakterizuje soucasny ¢esky soucasna Ceska extremisticka scéna a jeji
politicky systém, objasni tlohu symbolika, mladez a extremismus
politickych stran, vyznam - teror, terorismus
svobodnych voleb a obfanské - obCanska spolecnost, obanska
angazovanosti participace

- uvede priklady funkci obecni a - obCanské ctnosti potiebné pro
krajské samospravy demokracii a multikulturni souZiti

- vysvétli na praktickych prikladech,
jaké projevy je mozno nazvat
politickym radikalismem,
extremismem ( rasismem,
neonacismem, nacionalismem...)

- vysvétli nepftijatelnost uzivani
neonacistické symboliky a
propagace hnuti omezujicich prava
a svobody lidi

- uvede piiklady obcanské aktivity ve
svém regionu, vysvétli, co se
rozumi ob¢anskou spole¢nosti

- diskutuje o vlastnostech, které by
mél mit oban demokratického
statu

2. Clovék a pravo 14
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K pravnim tikoniim a trestni
odpovédnost

- popise jaké zavazky vyplyvaji z
béznych smluv a vlastnického
prava

- dokéaze obhdjit své spotiebitelské
zajmy

- vysvétli prava a povinnosti
vyplyvajici ze vztahu mezi rodici a
détmi a mezi manzeli a doplni, kde
mize v této oblasti hledat
informace nebo ziskat pomoc pii
feSeni uvedenych problémut

- objasni postupy vhodného jednani
stane-li se svédkem socialné
patologickych jevi nebo
krimindlniho jednani

- popise soustavu soudi v CR a
¢innost organu ¢innych v trestnim
fizeni, soudt, advokacie a notafstvi

- ob¢anské pravo — vlastnictvi, pravo
Vv oblasti dusevniho vlastnictvi; smlouvy,
odpovédnost za Skodu

- rodinné pravo

- trestni pravo — trestni odpovédnost,
tresty a ochrannd opatieni, organy ¢inné
V trestnim fizeni

- kriminalita pachana na détech a
mladistvych; kriminalita pachana
mladistvymi

- soustava soudii v CR

- notari, advokati a soudci

3. roénik

Pocet hodin: 32

- popise statni symboly CR a nékteré
narodni tradice

- vysvétli vyznam udélosti, které se
poji se statnimi svatky a
vyznamnymi dny CR nebo
Ceskoslovenska

- V navaznosti na znalosti z u¢iva
déjepisu vysvétli vyznam
jednotlivych mezniki

- Ceské statni a narodni symboly, narodni
tradice

- vyznamné mezniky ¢eskoslovenské a
Ceské statnosti

- vznik Ceskoslovenska 1918

- Mnichov 1938

- okupace Némeckem 1939 — 45

- II. svétova valka

- povéale¢ny vyvoj, kom. rezim a jeho

Vysledky vzdélavani U¢ivo Pocet
hodin
Zak/zakyné 1. Clovék a hospoda¥stvi 7
- vyhleda nabidky zaméstnani, - trh prace, profesni kariéra
kontaktuje ptipadného - majetek, jeho nabyvani, racionalni
zamé&stnavatele a Urad prace, ekonomické rozhodovani
prezentuje své pracovni dovednosti - zodpovedné hospodateni s majetkem,
a zkuSenosti ukladani penéz; pojisténi
- rozli8i legélni a nelegalni postupy - sluzby penéZznich ustavil
ziskavani majetku - socialni politika statu, statni socialni
- posoudi klady i zapory sluzeb podpora
nabizenych jednotlivymi penéZnimi - dan¢ a jejich rozdéleni
ustavy a jinymi subjekty a jejich
moznd rizika
- uvede postupy, jimiz lze do jisté
miry fesit socialni problémy a
popise, kam se muze obratit Cloveék
ve sloZité socidlni situaci
2. Ceska republika, Evropa a svét 25
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ceskoslovenské a Ceské statnosti

- objasni formy a zpiisoby boje
ceskoslovenskych obcant za
svobodu a vlast, uvede né€které
vyznamné osobnosti a vysvétli
vyznam jejich ¢innosti

- vysvétli nacistické snahy o likvidaci
¢eského naroda v letech 1939 —
1945, v souvislosti s uvedenou
problematikou objasni pojmy
holocaust a genocida Romu

- popisSe u nas persekuce obcantl,
které komunisticky rezim u nés
oznacil za své nepratele za
komunistického rezimu

- vysvétli pojmy ,,prazskeé jaro®,
normalizace, ,,sametova revoluce*

- objasni pfi¢iny, pritb¢h a nasledky
rozpadu Ceskoslovenska

- objasni postaveni CR v Evropé a
v soudobém svéte

- charakterizuje soudobé cile EU a
posoudi ze svého pohledu mladého
¢loveka zijiciho v jednom
Z Clenskych stati jeji politiku a
pfinos na$eho ¢lenstvi pro CR

- uvede priklady projevi globalizace,
debatuje o jejich disledcich

- své nazory dolozi riznymi
podklady z oblasti masmédii —
hlavné deniky, ¢asopisy, ale 1
internet

- popise funkci a ¢innost OSN a
NATO

- popiSe roz¢lenéni soudobého svéta
na civilizaéni sféry a civilizace,

- vysvétli zapojeni CR do
mezinarodnich struktur a podil nasi
republiky na jejich aktivitach

- zaujme stanovisko v nékterych
ptipadech k riznorodym
informacim na stejny problém

- vysvétli s jakymi konflikty a
problémy se potyka soudoby svét,
jak jsou feSeny a debatuje o jejich
dal$im pravdépodobném vyvoji,
popf. o moZnostech jejich feSeni
Z pohledu zéka

promény

- okupace v srpnu 1968 a normalizace

- listopad 1989 a budovani dem. poiradku;
rozdéleni Ceskoslovenska 1.1.1993;
vznik CR a SR

- souc¢asna CR a jeji postaveni v soudobém
svete

- evropska integrace, zapojovani CR do EU

- globalni problémy soudobého svéta
(populac¢ni exploze, nedostatek pitné vody
a potravin, vycerpani pfirodnich zdrojd,
znecisténi a degradace prostiedi,
bezpecnost lidi- terorismus, kriminalita,
nasili, jaderné a ekologické katastrofy,
valky, nekontrolovany rozvoj techniky,
moralni slepota, tj.

- globalizace a jeji dusledky

- NATO, armada CR

- svétové velmoci, vyspélé staty, rozvojové
zem¢

- ohniska napéti a bojii v soudobém svéte,
uloha OSN, mezinarodni solidarita a
pomoc
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Ucebnice: VALENTA, Milan. Obcanskd nauka pro stiedni odbornad uciliste 1. 1. vyd. Praha:

SPN, 1999.
VALENTA, Milan. Obcanska nauka pro stredni odborna uciliste 2. 1. vyd. Praha:

SPN, 2002.
DUDAK, Vladislav. Obcanska nauka pro stredni odborna ucilisté 3. 1. vyd. Praha:

SPN, 2004.
DUDAK, Vladislav, MAREDA, Richard a PARKAN, Franti$ek. Obcanskd nauka

pro stredni odbornd uciliste.1. vyd. Praha: SPN, 2003.

Vypracovala: Mgr. Alena Samanova
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Nazev SVP: OBCHODNI SPECIALISTA
Forma vzdélavani: denni

Pocet hodin celkem: 4/ 131

Platnost od: 1. 9. 2018

Ucebni osnova predmétu

Matematika

Obor stfedniho vzdélani s vyucnim listem

Pojeti vyucovaciho predmétu

Obecny cil predmétu Cilem ptedmétu je pfedat Zaktim:

— efektivni numerické pocitani, odhadovani vysledki
— pouzivani a ptfevadéni bézné uzivanych jednotek

— utvafeni kvantitativnich a prostorovych vztahii

— vytvareni usudkt a feSeni problémil

— srozumitelnou argumentaci a schopnost spravné pracovat
S riznymi informacnimi zdroji — grafy, tabulky

— vyuzivani matematickych poznatkl v praktickych tlohach

— poznatky potfebné v dal§im vzd€lavani, v praktickém zivoté
a Vv pripravé k dal§imu studiu

Charakteristika uciva Obsah ptedmétu vychazi z obsahového okruhu RVP
23 - 68 — H/01 Mechanik opravar motorovych vozidel
- Matematické vzdeélavani.

Vyulovaci piredmét Matematika je zafazen jako povinny
ve vsech tfech ro¢nicich studia.

Ro¢nik, Okruhy uciva Tydenni hodinova
dotace

1. ro¢nik Operace s redlnymi ¢isly 1
Mocniny odmocniny
Vyrazy a jejich upravy
Préce s daty

Pisemné prace a jejich analyza
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2. ro¢nik Funkce 2

Obecna teorie funkce
Konstantni a linearni funkce,
feSeni rovnic a nerovnic
Kvadraticka funkce,

feSeni rovnic a nerovnic
Mocninna funkce, nepfima umérnost
Exponencialni funkce,
feSeni rovnic a nerovnic
Logaritmicka funkce,

feSeni rovnic a nerovnic
Prace s daty

Pisemné prace a jejich analyza

3. ro¢nik Planimetrie 1

Stereometrie
Vypocet objemil a povrchi téles
Prace s daty

Pisemné prace a jejich analyza

citl, postoji, hodnot a
preferenci

Vysledky vzdélavani v oblasti | Vyuka sméfuje k tomu, aby zZaci:

ziskali dGivéru ve své schopnosti a dovednosti

ovétovali si vysledky tkold

ziskali houZevnatost, pracovitost, vlastni usudek, vlastni
systém pii feSeni tiloh

pozitivni vztah k matematice

pouzivali poznatky z matematiky v praxi.

Strategie vyuky Zakladni metody a formy prace jsou:

fizeny rozhovor ucitele s zaky
diskuse se soucasnou demonstraci na ptikladech
feSeni problémovych uloh

samostatnd prace zakl pii procvicovani a opakovani
uciva

68




Strredni skola, Rokycany, Jerabinova 96/111 SVP Obchodni specialista

— prace s dostupnou vypocetni technikou

— prezentace vysledkl prace pomoci dostupné techniky
(PC, dataprojektor,kalkulator).

Kritéria hodnoceni zaku

Kriteria hodnoceni vychazi z Klasifika¢niho fadu

SS Rokycany:
— ucitel soustavné sleduje vykony a aktivitu zaka béhem
— vyucovaci hodiny
— prostiednictvim pisemnych i Gstnich zkousek kontroluje
— pripravenost zaka na vyucovani
— ustni zkouSeni se zdpisem na tabuli: 1x za pololeti
— pisemné zkouseni:

— 7zé&k vypracuje béhem kazdého pololeti 1 samostatnou
hodinovou pisemnou praci stejna doba je vénovana i
analyze téchto praci,

— zak béhem kazdého pololeti napiSe 4 pisemné prace
Vv ¢asovém rozsahu 10 — 20 minut.

Slovni hodnoceni je uzavieno hodnocenim numerickym.

Piinos vyucovaciho predmétu
k rozvoji klicovych
kompetenci a aplikaci
prifezovych témat

Klicové kompetence:

Kompetence Kk uceni

— pracovat samostatné, efektivné se ucit, vyhodnocovat
dosaZené vysledky, realné si stanovovat potieby a cile

svého dal$iho vzdélavani.
Matematické kompetence

— volit odpovidajici matematické postupy a techniky,
vyuZzivat rizné formy grafického zndzornéni, vyuZzivat
ziskané matematické dovednosti v ostatnich predmétech

a ruznych zivotnich situacich.

Kompetence vyuzivat prostredky informacnich

a komunikacnich technologii a pracovat s informacemi

— pracovat s osobnim pocitatem a jeho zakladnim
a aplika¢nim programovym vybavenim, pracovat

s dalsimi prostiedky ICT, vyuzivat adekvatni zdroje
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informaci a efektivné s nimi pracovat.

Prufrezova témata:
Informacni a komunikacni technologie — vyuzivat vypocetni
techniky pro vyhledavani informaci, zpracovani
a prezentace dat pomoci modernich prosttedkl vypocetni

techniky, prezentace dat v grafické podobé.
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Rozpis uciva a vysledki vzdélavani

1. roénik Pocet hodin: 33
Vysledky vzdélavani Ucivo Pocet
hodin
Z4k/Zakyné: 1. Operace s realnymi ¢isly 15
— provadi aritmetické operace > Ptirozena ¢isla 2

S pfirozenymi Cisly,

— rozliSuje prvocislo a ¢islo
sloZené,

— uziva pojem dé¢litelnosti, znaky
délitelnosti,

— urcuje nejvetsiho spolecného
délitele a nejmensi spolecny
nasobek,

— provadi aritmetické operace « Cela cisla 2
S celymi €isly, uziva pojem
opacné cislo,

— uziva absolutni hodnotu ¢isla,

) . o > Racionalni ¢isla 5

— pracuje s riznymi tvary zapisu

o . > Redlna cisla
raciondlnich cisel a jejich
prevody,

— urci Ciselny fad cisla,

— provadi pocetni operace se
zlomky,

— provadi pocetni operace,
— sdesetinnymi Cisly v¢etné
zaokrouhlovani,

— znazoriiuje racionalni ¢isla na
¢iselné ose,

— zafazuje ¢islo do pfislusného

¢iselného oboru,
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7w

— uziva pojmy opacné Cislo
a prevracené Cislo,
— znazoriuje realné ¢islo nebo jeho
aproximaci na ciselné ose,
— urcuje absolutni hodnotu readlného
— Cisla a chape jeji geometricky

— vyznam.

— uziva pojmu pomér, ovladd jeho | Pomér, umérnost, procentovy pocet
zapis a vypocet,
— uziva pomér v redlnych situacich,

— uziva pojmu méfitko a jeho
ptevody v redlnych situacich,

— rozliSuje pfimou a nepfimou
umeérnost

— pouziva troj¢lenku,

— uZziva pojmu procento a fesi
prakticke ulohy,

— uréi mnoziny vyctem, <> MnoZiny, intervaly
a charakteristickymi vlastnostmi,
— provadi zékladni mnozinové

operace — prunik, sjednocent,
rozdil a doplnék,

— zapisuje a zndzoriuje intervaly

— provadi operace s intervaly —
prunik a sjednoceni.
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urcuje druhou mocninu
a odmocninu pomoci kalkulacky,

provadi pocetni operace
S mocninami s pfirozenym
a celoc¢iselnym exponentem,

vyuziva zapisu ¢isla ve tvaru
a.10",

ovlada pocetni operace
S mocninami s racionalnim
exponentem,

vyuziva ¢aste¢ného odmocnovani
a usmérnovani zlomka pfi upraveé
vyraz s odmocninami.

2. Mocniny a odmocniny

urcuje hodnotu ¢iselného vyrazu
i vyrazu s proménnou,

pouziva pojmy ¢len vyrazu, vyraz
opacny, koeficient ¢lenu vyrazu,

provadi pocetni operace
s mnoho¢leny (+, -, X),

pouzivé vzorce pro druhou
mocninu dvoj¢lenu, rozdil
druhych mocnin,

rozklada mnohocleny na soucin
uzitim vytykani a vzorci,

urcuje definicni obory lomenych
vyrazi,

provadi jednoduché¢ pocetni
operace s lomenymi vyrazy.

3. Vyrazy a jejich upravy

<> Mnohocleny

> Lomené vyrazy

11

vyhledava a zpracovava data,
porovnava data,

pracuje s udaji vyjadienymi
v diagramech, grafech a
tabulkach,

urcuje ¢etnost znaku a
aritmeticky primeér.

4. Prace s daty

pribézné
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Pocet hodin: 66

Vysledky vzdélavani

Uc¢ivo

Pocet
hodin

Zak/zakyné:

zna obecnou definici funkce,
pouziva riznd zadani funkce,
uziva pojmu:

— defini¢ni obor,

— obor funk¢nich hodnot,
hodnota, funkce v bodg¢,

— popisuje vlastnosti funkce,

— radiany, stupné,

zn4 teorii konstantni a linearni
funkce,

fesi linearni rovnice a nerovnice
jedné neznamé,

fesi jednoduché linearni slovni
ulohy, slovni Glohy z praxe,

zna teorii kvadratické funkce,

fesi kvadratické rovnice a
nerovnice o jedné neznamé,

fesi jednoduché kvadratické
slovni Ulohy, slovni tlohy
Z praxe,

zna teorili mocninné funkce
a nepfimé imérnosti

nacrtava grafy nepfimé imérnosti
a mocninné funkce,

zna teorii exponencialni funkce,

fesi jednoduché exponencialni

1. Funkce

>

Obecna teorie funkce

Konstantni a linearni funkce,

feSeni rovnic a nerovnic

Kwvadraticka funkce,

feSeni rovnic a nerovnic

Mocninna funkce, nepiima
umeérnost

Exponencialni funkce,

feSeni rovnic a nerovnic

66
6

10

10

10
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rovnice,

zna teorii logaritmicka funkce,

fesi jednoduché¢ logaritmické
rovnice,

rozlisuje ekvivalentni
a dusledkové upravy rovnic
a nerovnic.

provadi zkousky spravnosti,

feSeni, zapisuje obory
pravdivosti,

vyjadfuje neznamou ze vzorce,

zna teorii goniometrické funkce:

— funkce sinus,
— funkce kosinus,
— funkce tangens,

— funkce kotangens,

<> Logaritmicka funkce,

feSeni rovnic a nerovnic

— Goniometrické funkce

10

16

vyhledava a zpracovava data,
porovnava data,
pracuje s udaji vyjadienymi

v diagramech, grafech
a tabulkach,

urcuje Cetnost znaku
a aritmeticky pramér.

3. Prace s daty

pribézné
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Pocet hodin: 32

Vysledky vzdélavani

Ucéivo

Pocet
hodin

Z.ak/zakyné:
—  Spravné uziva pojmy:

— bod, ptimka, poloptimka,
rovina, polorovina, tsecka,

— uhly:
— vedlejsi, vrcholové,
— stiidavé, souhlasné,

— dané uhly dokaze
znéazornit.

— uziva s porozuménim polohové
a metrické vztahy geometrickych
utvari v roving:

rovnobéznost, kolmost,
— odchylka ptfimek,

— délka tsecky, velikost
uhlu,

— vzdalenost bodu a ptimek,

— urcuje objekty v trojuihelniku,
znazorni je a spravné uziva jejich
zékladnich vlastnosti (strany,
vnitini a vné&j$i uhly, osy stran
a uhli, vysky, téznice, sttedni
pticky, kruznice opsané
a vepsang)

— tfidi trojahelniky,
— sestroji trojuhelniky,

— uziva vét o shodnosti
a podobnosti trojahelnikda,

— urcuje obsah a obvod

1. Planimetrie

16

> Zakladni planimetrické pojmy 3

a poznatky

<> Polohové a metrické vztahy )

geometrickych utvarii

> Trojuhelnik
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trojihelnika,

uziva Pythagorovy véty
v ulohach,

fesi praktické ulohy s uzitim

trigonometrie pravothlého - Tr1.g(})ln(1)rr’11€<:trle pravouhl¢ho 3
trojthelniku trojuhelnika
rozliSuje a tfidi zakladni druhy
ctyfuhelnikd, <> Ctytthelniky, mnohotihelniky 3
popisuje a spravné uziva jejich
vlastnosti v tlohach pocetni
geometrie,
ur¢i obsah a obvod ¢tyfuhelnikd,
pojmenovava, znazoriiuje a
spravné uziva zékladni pojmy
tykajici se kruhu, kruznice,
.. e .| Kruh, kruznice 3
popisuje a uziva jejich vlastnosti,
urc¢i obsah a obvod kruhu, délku
kruznice
2. Stereometrie 16
Vypocet objemill a povrchil téles
urcuje vzajemnou polohu bodii, [«  Polohové a metrické vztahy mezi 3
piimek a rovin v prostoru, geometrickymi Gtvary v prostoru
pocita odchylky dvou pfimek,
piimky a roviny, dvou rovin,
> Geometricka télesa v prostoru:
charakterizuje a nartava — Kvadr 1
jednotliva télesa,
— Pravidelny hranol 1
vypocita jejich objem a povrch,
— Krychle 1
pii vypoctech vyuziva poznatkl
z planimetrie a z trigonometrie — Jehlan 2
vyuziva poznatkl o télesech _  Rotacni vélec 2
v praktickych ulohach
— Rotacni kuzel 2
vyuziva MF tabulek, e
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— porovnava data,

— pracuje s udaji vyjadienymi
v diagramech, grafech a
tabulkach,

— uréuje ¢etnost znaku a
aritmeticky primer.

— Komoly kuzel 1
— Koule 2
— vyhledava a zpracovava data, 3. Prace s daty pribézné

Ucebnice: CALDA, Emil. Matematika pro dvouleté a trileté ucebni obory SOU
1. - 3. cast. 1. vyd. Praha: Prometheus, spol. s r.o0., 2003.

Vypracoval: PaedDr. Milan Vit
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Nizev SVP: OBCHODNI SPECIALISTA

Forma vzdélavani: denni
Pocet hodin celkem: 2/66
Platnost od: 1. 9. 2018

Ucebni osnova predmétu

ZAKLADY PRIRODNICH VED

Obor sttedniho vzdélani s vyuénim listem

Pojeti vyucovaciho predmétu

Obecny cil predmétu

Ptirodni védy (chemie, ekologie, biologie) pfispivaji
K hlubsimu pochopeni pfirodnich jevi, pojmu, zakond,
formovani Zzadoucich vztahti k zivotnimu prostiedi. Maji
umoznit zakim proniknout do dé&t, které probihaji v zivé i
nezivé prirodé. Vlastnim cilem je naucit zdky vyuzivat
ptirodovédeckych poznatkli v profesnim i odborném Zivote,
umeét porovnat, popsat a vysvétlit zakladni pfirodni jevy, znat
zékladni ekologické souvislosti a postaveni ¢lovéka v piirode,
byt schopen piispét k dodrzovani zasad udrzitelného rozvoje
Vv obCanském zivoté¢ 1 odborné praxi, aktivné se podilet na
ochrané a tvorb¢ Zivotniho prostiedi.

Charakteristika uéiva

Obsah pfedmétu vychdzi z obsahového okruhu RVP 66-51-
H/01 — prirodovédné vzdeélani. Vyuka je délena do okruhi —
chemie, ekologie, biologie se zfetelem na jejich provazanost a
mezipfedmétové vztahy. Zaci mohou ke své praci pouZivat
kromé& ucebnic i nekterych Casopisit (Ekologie, Biologie aj.),
encyklopedie, webové stranky, uci se samostatné vyhledavat a
srovnavat informace, vytvaret si vlastni nazor.

Poznatky z pfedmé&tu jsou propojovany s odbornymi predméty a
s odbornym vycvikem.

Vysledky vzdélavani v oblasti
citl, postoji, hodnot a
preferenci

Vyuka smétuje k tomu, aby Zaci
- dodrzovali smérnice, piedpisy, normy a zékony platné a
zavazné pro oblast obchodu

- usilovali o hospodarnost, neplytvali materidly ani energii

- vazili si zdravi, materialnich a duchovnich hodnot, dobrého
zivotniho prostfedi a snazili se je zachovat pro piisti generace

- byli ochotni sledovat védeckotechnicky pokrok v riiznych
oblastech vyroby

- byli ochotni se stale ve svych odbornych dovednostech a
znalostech zdokonalovat

- ptistupovali k lidem bez stereotypu a predsudkti

- nedopoustéli se podvodii, zpronevéry nebo korupcniho
jednéni

- zvazovali disledky svého jedndni, tedy aby jednali odpoveédné

Strategie vyuky

Vyuka vychazi z poznatkii pfirodnich véd a plynule navazuje
na problematiku dal$ich odbornych pfedmétt véetné odborného
vycviku. Klasické vyucovaci metody jsou pritbézné dopliovany
problémovymi a projektovymi ukoly. Ve vyuce je vyuZzivano
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exkurzi, vystav, besed s odborniky, soutézi. Promyslené jsou
zaCleniovany aktivizujici metody, vedouci zaky k ovéfovani a
praktickym aplikacim, k prohlubovani a uplatiovani ziskanych
védomosti. Dle moznosti se vyuziva audiovizualni technika,
internet, odborné Casopisy, knihy a dalsi informace z oboru.

Kritéria hodnoceni zakua

Kritéria hodnoceni vychéazeji zPravidel pro hodnoceni
vzdélavani zakd. Numerické hodnoceni.

Pribézné slovni hodnoceni, Ustni a pisemné zkouSeni dil¢ich
témat (cviceni, testy), individualni i skupinové.

Dtraz je kladen na spojovani védomosti, tiidéni poznatkil a
jejich aplikaci, feSeni samostatnych ukoli, praci ve skupinéch,
praci v tymu, feSeni prikladt z praxe. Ucitel zjistuje a hodnoti
stupeit  osvojeni uciva, schopnost aplikovat, stupeii
samostatnosti, kreativitu, urovein vyjadiovani véetné¢ odborné
terminologie.

Prinos vyucovaciho predmétu
k rozvoji klicovych
kompetenci a aplikaci
prirezovych témat

Kli¢ové kompetence

Komunikativni kompetence — zék se vyjadiuje a vystupuje
Vv souladu se zasadami kultury projevu a chovani.

Persondalni kompetence — zédk hodnoti své osobni dispozice,
uvédomuje si vlastni pfednosti, moZznosti a nedostatky, vyuziva
ke svému uceni zprostiedkované zkusenosti.

Socialni kompetence — adaptuje se na pracovni prostiedi a nové
pozadavky, pracuje samostatné i v tymu.

Aplikace matematickych postupi pii feSeni tkold — pouziva
rizné formy grafickych zndzornéni (grafy, tabulky).

Prifezova témata

Obcan v demokratické spolecnosti — Zaci jsou vedeni k ucté
k materialnim a duchovnim hodnotam (péce o uzitnou hodnotu
zboZi).

Clovék a Zivotni prostredi — Zaci jsou vedeni k ochrang
zivotniho prostiedi (naklddani s odpady, jejich tiidéni a
recyklace), ktvorbé zdravého pracovniho prostiedi, ke
zdravému Zivotnimu stylu, K dodrzovani hygieny vyzivy.
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Rozpis uciva a vysledki vzdélavani
1. ro¢nik

SVP Obchodni specialista

Pocet hodin: 66

uhlovodiki a jejich vybrané
derivaty a tvoii jednoduché
chemické vzorce a nazvy

- uvede vyznamné zastupce
jednoduchych organickych
sloucenin a zhodnoti jejich vyuZiti
V odborné praxi a v béZném zivotg,
posoudi z hlediska vlivu na zdravi a
zivotni prostredi

- vlastnosti uhliku

- zaklad nazvoslovi organickych slou¢enin

- organické slou€eniny v béZném Zivot¢ a
odborné praxi

Vysledky vzdélavani Ucdivo Pocet
hodin
Zak/zakyné 1. Obecna chemie 25
- porovna fyzikalni a chemické - chemické discipliny, chemicka vyroba,
vlastnosti latek, metody oddélovani suroviny
smési, vyuziti v praxi - hmota a jeji formy, klasifikace latek,
- popise strukturu jadra a obalu metody Cisténi
- zapiSe pomoci chemickych - roztoky
symbolt a vzorct vybrané prvky a - zakladni Castice latek — atomy, molekuly,
slouceniny prvky, slouceniny
- vyjadii slozeni roztoku - stavba atomu — jadro, obal
- rozlisi zakladni disperzni - protonové a nukleonové ¢islo, izotopy,
soustavy - struktura elektronového obalu — pravidla,
zapisy
- popise charakteristické vlastnosti - periodicka soustava prvka — ¢lenéni,
nekovi a kovi a jejich umisténi periodicky zékon
v tabulce - chemické vazby — vznik, druhy,
elektronegativita, vaznost atomu,
- popise vznik chemické vazby vlastnosti latek s kovovou a kovalentni
- vysvétli podstatu chemické reakce, vazbou
zapise jednoduchou reakci - chemicky d¢j
chemickou rovnici, provadi - zaklady termodynamiky
jednoduché chemické vypocty - zaklady kinetiky chemického déje
- vysvétli vyznam piisobeni teploty a - chemicka rovnovaha
dal$ich faktorii na pribeh - U¢inky a Sifeni nebezpecnych latek
chemického dé¢je
- vysvétli vlastnosti anorganickych 2. Anorganicka chemie 4
latek - anorganické latky, oxidy, kyseliny,
- tvoii chemické vzorce a nazvy hydroxidy, soli
anorganickych sloucenin - zakladni ndzvoslovi anorganickych
- charakterizuje vybrané prvky a sloucenin
anorganické slouceniny a zhodnoti - vybrané prvky jejich anorganické
jejich vyuziti v odborné praxi a slouCeniny
V béZném Zzivoté, posoudi je
Z hlediska vlivu na zdravi a Zivotni
prostiedi
- charakterizuje zakladni skupiny 3. Organicka chemie 4
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charakterizuje vztahy mezi
organismy a prostfedim

- rozlisi a charakterizuje abiotické a
biotické podminky Zivota, potravni
vztahy v piirodé

- ma piehled o historii vzajemného
ovliviiovani ¢loveka a ptirody,

- hodnoti vliv riznych ¢innosti
¢lovéka na Zivotni prostiedi

- charakterizuje vliv Zivotniho
prostfedi na ¢lovéka a jeho zdravi

- uvede piiklady chranénych tizemi
v regionu a v Ceské republice

- uvede piiklad globalnich problému
zivotniho prostiedi a moznosti jejich
odstranéni

- charakterizuje pfirodni zdroje
surovin a energie z hlediska
obnovitelnosti

- orientuje se ve zpusobech nakladani
S odpady a moZnostech snizeni
jejich produkce

- zdtivodni odpovédnost kazdého
jedince za ochranu piirody, krajiny,
zivotniho prostredi

- ekologické pojmy, organismus a
prostfedi,podminky Zzivota v ptirode¢,
kolob¢h latek v prirod€, potravni vztahy

- vyvoj ¢loveka, lidska populace,
vzajemné vztahy mezi ¢lovékem, lidskou
populaci a zZivotnim prostfedim

- ekosystémy — stavba, funkce, typy

- chranéné Uizemi, pfiroda nasi republiky a

regionu,

- ptirodni zdroje — t&€zba a jejich Setrné
vyuziti

- obnovitelné a neobnovitelné zdroje latek
pro zpracovatelsky priimysl

- tfidéni odpadt, recyklace

- chemizace prostiedi, ropné latky a

Cistota mofi a fek, snizovani produkce
sklenikovych plynti, ozénova dira

- ochrana krajiny a pfirody

- zivelné pohromy

- charakterizuje biogenni prvky a 4. Biochemie 3
jejich slouceniny - chemické slozeni zivych organismil
- charakterizuje nejdulezité;si - piirodni latky, bilkoviny, sacharidy,
ptirodni latky biokatalyzatory.
- charakterizuje ndzory na vznik a 5. Ziaklady biologie 6
Vyvoj na Zemi - vznik a vyvoj na Zemi
- vyjadii vlastnimi slovy zakladni - vlastnosti zivych soustav
vlastnosti zivych soustav - rozmanitost organismu a jejich
- vysvétli vyznam zdravé vyzivy a charakteristika
uvede principy zdravého zivotniho - dédi¢nost a proménlivost
stylu - biologie ¢lovéka
- uvede priklad virovych a infekénich | - zdravi a nemoc
onemocnéni a moznosti prevence
- vysvétli zékladni pojmy a 6. Zaklady ekologie 24

Ucebnice: BANYR, Jiii, BENES, Pavel. Chemie pro stiedni §koly. Vydani. Praha:

SPN, a.s., 1995.

KVASNICKOVA, Danuse. Zdklady ekologie. 3. vydani. Praha: SPN, 1993.

KUBISTA, Vaclav. Obecnd biologie. 1. vydani. Praha: Fortuna, 1993.

Vypracovala: Mgr. Jana Rybova
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Nizev SVP: OBCHODNI SPECIALISTA

Forma vzdélavani: denni
Pocet hodin celkem: 1/33
Platnost od: 1. 9. 2018

Ucebni osnova predmétu

FYZIKA

Obor sttedniho vzdélani s vyucnim listem

Pojeti vyucovaciho predmétu

Obecny cil predmétu

Fyzika patii k pfedmétim vSeobecné vzdélavacim, ale zaroven
priapravnym pro odborné¢ vzdelavani. Svym vzdélavacim
obsahem tzce souvisi piedev§im se vzdélavanim chemickym,
matematickym a vzdélavanim v informacnich a
komunikac¢nich technologiich.

Fyzikélni vzdelavani by mélo pfispét k pochopeni hmoty ve
form¢ latky i1 fyzikalniho pole, jejiho vyvoje a jeji struktury.
Zaci by méli umét definovat zakladni fyzikalni principy a
zékony a charakterizovat fyzikdlni déje. M¢li by umét tyto
principy vyjadiovat vlastnimi slovy, klast si otazky o okolnim
svété, jeho pluvodu a sméfovani, vyhledavat relevantni
informace a také je interpretovat v diskuzi.

Charakteristika u¢iva

Fyzikalni vzdélavani je realizovano v ramci predmétu Zaklady
ptirodnich véd, ktery se fadi mezi povinné vyucovaci pfedméty.
Fyzika je vyu€ovéana ve druhém rocniku studia, a to 1 hodina
Vv tydnu, celkovy pocet hodin za $kolni rok je 33.

Pfedmét se uskuteciiuje zeyjména formou vyucovacich hodin
V odborné ucebné. Ucivo je realizovano v téchto okruzich:
-mechanika

-molekularni fyzika a termodynamika

- elektfina a magnetismus

- vlnéni mechanické a elektromagnetické

- vybrané partie z optiky

- fyzika elektronového obalu a atomového jadra

-vznik a vyvoj vesmiru a Slunecni soustavy

Vysledky vzdélavani v oblasti
citli, postoji, hodnot a
preferenci

-aplikovat védomosti, vytvaiet hodnotovy systém nejen
V ptirod¢, ale 1 v Zivoté jednotlivce

-dokédzat zaujmout postoj k pfirodnim jevim, ale i spravné
hodnotit vliv pfirody na jednotlivce, umét se orientovat ve
svéte a nepodléhat tendencnim a Casto nevédeckym vykladim
objektivni reality

-tfidit poznatky a vytvafet spravné preference, odliSovat
dualezité od nepodstatného

Strategie vyuky

Metody a formy vyuky

Metody a formy vyuky jsou uzivany v zavislosti na charakteru
a obsahu uciva. Patii k nim :

-vyklad uciva

- frontélni prace ucitele s zaky
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-fizeny rozhovor ucitele s zaky

- diskuse 74kl na dané téma

-prezentace uciva s vyuzitim vyukovych programu

- skupinova prace zakl na zadanych tkolech

- samostatna prace zaki pii procvi¢ovani a opakovani uciva

-prace s dostupnou vypocetni technikou

- samostatné referaty zakt

-prezentace vysledki prace pomoci dostupné techniky (PC,
dataprojektor, kalkulator)

Kritéria hodnoceni zakua

-ucitel soustavn¢ sleduje vykony a aktivitu zdka bc&hem
vyucovaci hodiny

-prostfednictvim  pisemnych zkousek kontroluje ucitel
pfipravenost zdka na vyucovani

-nedilnou soucasti je spoleény rozbor domdcich praci zaki
(referéty, kratkodobé projekty, tvorba prezentaci)

ucitel hodnoti skupinovou praci zaki

Piinos vyucovaciho pfedmétu
k rozvoji klicovych
kompetenci a aplikaci
prirezovych témat

Kli¢ové kompetence:

Komunikativni kompetence

-ucitel vede zaky k vécné spravnému, pouzivani terminologie a
symboliky; vyZaduje slovni komentat pifi objasnéni postupu
feSeni

-ucitel podporuje komunikaci ve skupiné

-7zék se uci srozumiteln¢ formulovat své postupy, formulovat,
ptip. vyvracet ndmitky

-74cl se uci prezentovat své myslenky v pisemné i mluvené
formé, v grafické podobé svyuzitim komunikacnich
technologii

Kompetence k uceni

-ucitel zadava zakim takové ulohy, které vedou k riznych
metoddm a formam cCinnosti (vyklad uciva, studium
odbornych text,, vyhledavani informaci v riznych zdrojich,
procvicovani ziskanych dovednosti samostatné 1 ve skupinach)

-ucitel zadava zadkim ke zpracovani takova témata, kterad
popularizuji fyziku, ukazuji jeji vyznam pro spolecnost a jeji
dalsi rozvoj, seznamuji Zdky s nékterymi vyznamnymi védci,
kteti se zaslouzili o rozvoj fyziky

-pii vyuce je ucitelem preferovano porozumeéni fyzikalnim
zakonitostem a jejich uziti pfed premirou faktd, kterd mohou
byt vyhledana z riznych zdrojti informaci.Zaci se souasné
uci, jak tyto informace ziskat a védomosti rozsifit

- ucitel vede zaky k planovani postupt a kol vedoucich
k vyfeseni problému v ostatnich vyucovacich predmétech a
realném Zivote

Kompetence Kk resent problémii
podporuje rizné postupy teSeni, zadadva rlzné stupné
obtiznosti tloh

-ucitel rozebird pficiny vzniku chyb v postupu feSeni, Zak
pracuje s chybou

-pomoci vhodnych tkoli, otazek vede ucitel zaka k rozboru
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problému, planovani postupu feseni, odhadu vysledku feseni a
pak kritickému zhodnoceni vSech krokt

- 74k vyuziva zkuSenosti z praxe a navazuje na n¢

-zak se wuli vytvafenim fyzikalnich modelt abstrahovat
podstatné vlastnosti popisujici fyzikalni déje a soucasné si
uvédomovat rozdily mezi fyzikdlnim modelem a skutecnym
déjem v ptirodé

Priifezova témata:

Clovék a zivotni prostiedi

-bezpecnost silnicniho provozu, vliv dopravy na zivotni
prostiedi

- vyuzivani zdrojt energie, klady a zapory

- tepelna izolace

- globélni oteplovani Zemé

-bezpecné zachazeni s elektrospotiebici

- pomoc pii urazu elektrickym proudem

- vyroba elektrické energie a jeji vliv na Zivotni prostfedi (vodni
a tepelné elektrarny)

- vyuzitelné zdroje energie pro provoz domacnosti

- zplisoby Setieni elektrickou energii v domécnostech

-ochrana zdravi clovéka v hluéném prostiedi (ochranné
pracovni pomicky)

- vyznam ultrazvuku v Zivé ptirodé

-elektromagnetické vinéni kolem nds, jeho technické vyuziti
(rozhlasové a televizni vysilani)

- jaderné elektrarny u nas a ve svété

-jaderné katastrofy a jejich vliv na lidsky organismus a zivotni
prostredi

- alternativni a obnovitelné zdroje energie

Informacni a komunikacni technologie

- internet jako zdroj informaci

- zpracovani prezentace s vyuzitim vypocetni techniky
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Rozpis uciva a vysledki vzdélavani
2. ro¢nik

SVP Obchodni specialista

Pocet hodin: 33

Vysledky vzdélavani

Ucéivo

Pocet
hodin

Zak/zakyné

-rozhoduje, zda je téleso v klidu nebo
pohybu v dané vztazné soustavé,
chape relativnost pohybu

-rozlisi rovnomérny a nerovnomérny
pohyb

- popise pohyb télesa s vyuzitim
fyzikélnich veli¢in jako draha,
okamzita rychlost, primérna
rychlost, Cas, tthové zrychleni

-rozlisi pti¢iny zmén pohybového
stavu télesa (Newtonovy pohybové
zakony)

- vysvétli pojem gravitace

-vysvétli, kdy téleso kona
mechanickou praci

- charakterizuje zavislost velikosti
mechanické prace na pusobici sile a
dréze, rozliSuje mezi usetfenim a
usnadnénim préce

-rozli$i jednotlivé druhy mechanické
energie a uplatiiuje zakon zachovani
energie

- vysvétli na ptikladech platnost
zakona zachovani mechanické
energie

-rozli$i hydrostaticky a atmosféricky
tlak

- aplikuje Pascaltiv a Archimédiv
zékon

1. Mechanika
- pohyby ptimocaré
- Newtonovy pohybové zakony, sily
V pfirod¢, gravitace
- mechanickd prace a energie
- posuvny a otacivy pohyb
-tlak

12

- vysvétli vyznam teplotni roztaznosti
latek v ptirod¢ a v technické praxi

- vysvétli pojem vnitini energie
soustavy (télesa) a zplisoby jeji
zmény

- popise principy nejdulezitejSich
tepelnych motort

- popise premény skupenstvi latek a
jejich vyznam v pfirodé a
Vv technické praxi

2. Termodynamika
- teplota, teplotni roztaznost latek
-teplo a prace
- pfemény skupenstvi

- popise elektrické pole z hlediska
jeho puisobeni na bodovy elektricky
naboj

-fesi ulohy s elektrickymi obvody
S pouzitim Ohmova zékona

- popise princip polovodicovych

3. Elektfina a magnetismus
- elektricky proud v latkach, zakony
elektrického proudu
- magnetické pole elektrického proudu,
elektromagnetické indukce
- vznik stfidavého proudu
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soucastek s prechodem PN

-ur¢i magnetickou silu
Vv magnetickém poli vodice s
proudem

- popise princip generovani sttidavych
proud a jejich vyuziti v energetice

-rozlisi zakladni druhy mechanického
vInéni a popise jejich Sifeni

- charakterizuje zakladni vlastnosti
zvuku

- chape negativni vliv hluku a zna
zptisoby ochrany sluchu

- charakterizuje svétlo s jeho vlnovou
délkou a rychlosti v riznych
prostiedich

-fesi ulohy na odraz a lom svétla

-fesi tlohy na zobrazeni zrcadly a
c¢oCkami

- vysvétli optickou funkci oka a
korekci jeho vad

- popiSe vyznam riznych druht
elektromagnetického zareni

4. Vinéni
- mechanické kmitani a vinéni
-zvukové vinéni
-svétlo a jeho Siteni
- zrcadla a ¢ocky, oko

- popise strukturu elektronového
obalu atomu z hlediska energie
elektronu

- popiSe stavbu atomového jadra a
charakterizuje zékladni nukleony

- vysvétli podstatu radioaktivity a
popise zplsoby ochrany pred
jadernym zarenim

- popiSe princip ziskani energie
V jaderném reaktoru

5. Fyzika atomu
-model atomu
-radioaktivita, jaderné zafeni
- jaderna energie a jeji vyuZiti

Ugebnice: LEPIL, Oldfich, BEDNARIK, Milan a HYBLOVA, Radmila. Fyzika 1 a 2 pro
stredni Skoly. Praha: Prometheus, 1993.

Vypracoval: Mgr. Ing. Jitka Spalova
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Nizev SVP: OBCHODNI SPECIALISTA

Forma vzdélavani: denni
Pocet hodin celkem: 1/33
Platnost od: 1. 9. 2018

Ucebni osnova predmétu

HOSPODARSKY ZEMEPIS

Obor sttedniho vzdélani s vyuénim listem

Pojeti vyucovaciho predmétu

Obecny cil predmétu

Rozvoj geografického mysleni zaktl, poskytovani ptehlednych
a cilenych informaci o soudob. svété, vytvafeni schopnosti
posuzovat a navrhovat feSeni a podilet se na rozhodovani o
problémech.

Charakteristika uciva

Obsahem je opakovani obecné geografie a poznatkii ziskanych
na ZS, ziskdvani informaci o vybranych svétadilech a statech
(Amerika, Afrika, Asie, Australie a Evropa — zaméfeno na CR)

Vysledky vzdélavani v oblasti
citl, postoji, hodnot a
preferenci

Ziskané dovednosti maji umoznit zakim piizpisobivéeji
reagovat na spolecensky vyvoj, zmény v hosp. Zivoté a vytvaret
predpoklady pro uplatnéni v prac.a obcan. zivoté

Strategie vyuky

Zakladem vyuky je vyklad ucitele, jsou zafazovany informace,
rozhovory a samostatnd vystoupeni zakli na aktudlni
témata.Uplatiiuje se prace s mapou, Skolnimi atlasy

Kritéria hodnoceni zaku

Slovné a numericky, na zakladé slovniho a pisemného zkouSeni
( testy, Cteni mapy, interpretace tabulek). Hodnoceni vychazi
Z Pravidel pro hodnoceni vzdélavani zaka SS Rokycany.

Piinos vyucovaciho predmétu
k rozvoji klicovych
kompetenci a aplikaci
prirezovych témat

Kli¢ové kompetence

Komunikativni kompetence - vyjadifovat se Ustng€, pisemné,
zpracovavat pisemny materidl, vysvétlovat a zndzornovat hosp.
problematiku.

Socialni a persondlni kompetence - spolupracovat v tymu,
pfijimat odpovédnost za vlastni praci, kladné pfistupovat
k hodnoceni svych vykonti.

Rozpis udiva a vysledki vzdélavani

1. ro¢nik Pocet hodin: 33
Vysledky vzdélavani U¢ivo Pocet
hodin
Zak/zakyné 1. Opakovani 5
- diskutuje o problematice - svétadily, ocedny,
jednotlivych svétadill a statd - globalni problémy
- orientuje se na mapé - politickd mapa svéta
- podle mapy charakterizuje pii- 2. Evropa — celkovy prehled 12

rodni poméry Evropy

- objasni politickohospodaiské
postaveni Evropy ve svété

- popisSe hospodaiskou a socialni

Déleni Evropy

Ekonomicka integrace Evropy

EU — vznik, problematika

Severni Evropa — celkovy prehled
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zékladnu EU
- poda geografickou analyzu ze-
mi uvedenych v rozpisu uciva
- posoudi politické, hospodarské
a socialni problémy v zemich
stfedni a vychodni Evropy

Svédsko, Finsko, Déansko, Island
Zapadni Evropa — celkovy piehled
Francie, Velka Britanie, Irsko,Benelux
Jizni Evropa —celkovy prehled

Italie, gpanélsko, Portugalsko, Recko +
ministaty

Stiedni Evropa — celkovy piehled
Némecko, Rakousko, Svycarsko
Polsko, Mad’arsko,

Jihovychodni Evropa — celkovy piehled
Bulharsko, Rumunsko, staty byvalé
Jugoslavie

Vychodni Evropa — celkovy piehled
Rusko — pfirodni zdroje, hospodarstvi

kraj

- popiSe a zhodnoti vybaveni
sluzbami vlastni obce nebo
okresniho mésta

- vysvétli co je regionalni po-
litika

Plzensky kraj
Region Rokycany

- poda geografickou analyzu piirod- |3. Ceska republika — celkovy p¥ehled 14
nich podminek CR Poloha, rozloha, povrch, podnebi,
- objasni a komentuje tzemni roz- vodstvo, izemni ¢lenéni
loZeni obyvatelstva CR Obyvatelstvo a sidla
- srovna méstska sidla a mé&stsky Struktura hospodatstvi CR
zpusob zivota, uvede klady a zapory | - pramysl
urbanizace - zem&dglstvi
- vysvétli lokalizaéni faktory pru- - zahrani¢ni obchod
myslové a zemédélské vyroby - sluzby, rekreace
- popise a zhodnoti Plzensky . Vymezeni prostoru mistni krajiny 2

Ucebnice: SKOKAN, Ladislav, a kol. Hospodarsky zemépis, 1.a 2. dil. 2. vyd. Praha:

Fortuna, 1995.

DEMEK, Jaromir, a kol. Geografie pro stredni skoly, 1. dil. 1. vyd. Praha: Fortuna,

1999.

MIRVALD, Stanislav. Geografie pro stiedni skoly, 2. dil. 1. vyd. Praha: Fortuna,

1991.

PLUSKAL, Miroslav, a kol. Geografie pro stredni skoly, 3. dil. 1. vyd. Praha:

Fortuna, 1991.

KASTNER, Jifi, a kol. Geografie pro stredni skoly, 4. dil. 1. vyd. Praha: Fortuna,

1991.

Vypracoval: Mgr. Miloslav Drnec
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Nizev SVP: OBCHODNI SPECIALISTA

Forma vzdélavani: denni
Pocet hodin celkem: 3/98
Platnost od: 1. 9. 2018

Ucebni osnova predmétu

TELESNA VYCHOVA

Obor sttedniho vzdélani s vyuénim listem

Pojeti vyucovaciho predmétu

Obecny cil predmétu

Cilem je ziskat kladny vztah ke zdravému zplsobu zivota a
pocit radosti z provadéni télesné ¢innosti. Vést zaky k dosaZeni
sportovni a pohybové gramotnosti. Umoznit vétsi seberealizaci
a rozvoj sebevédomi. Ukazuje vyznam pravidel sportovnich
aktivit v zivoté jedince a jejich dusledky pro kolektivni citéni.

Charakteristika udiva

U¢ivo vychazi ze vzdé€lavaci oblasti — vzdélavani pro zdravi
RVP 66-51-H/01. Seznamuje s odbornou terminologii a
vyuzitim novych  informacnich technologii pifi sportovnich
aktivitach.

Obsahem vyuk TV je teoreticka a prakticka priprava a nacvik
vybranych disciplin. Soucasti jsou pohybové

hry spolu skondiénimi protahovacimi, vyrovnavacimi,
relaxaénimi a pofadovymi cvi¢enimi. Duraz je kladen na
dodrZovani zasad bezpecnosti, péce a ochrany zdravi.

Vysledky vzdélavani v oblasti
citl, postoji, hodnot a
preferenci

Zaci budou schopni vhodné se vyjadiovat k probranym
situacim a jsou schopni vyjadfit svilj nazor.Spravné hodnoti své
osobni dispozice a peCuji o svilj télesny rozvoj. Uznavaji
autoritu nadfizenych a spolupracuji v tymu.
Vyuka smétuje k tomu, aby Zaci dovedli:
- rozpoznat co ohroZuje té€lesné a dusevni zdravi a cile-

védomeé je chranit
- vnimat zdravi a télesnou zdatnost jako hodnoty potfebné

ke kvalitnimu proZiti Zivota a znali prostiedky,

jak své zdravi chranit, zvySovat télesnou zdatnost a kulti-

vovat svilj pohybovy projev
- pocitovat radost a uspokojeni z provadéné télesné

¢innosti
- preferovat pravidelné provadéni pohybovych aktivit

V dennim rezimu.

Strategie vyuky

Vyucovani probihé ve skolni télocvicnég, posilovné a ve
venkovnich aredlech ve dvouhodinovych blocich.

Uskuteciiuje se skupinovou formou na stanovistich, frontovou
pfi nacviku a hromadnou pii opakovani naucenych prvka.
kladen na bezpecnost.

Ve vyuce budou vyuzivany i nové informacni technologie
vztahujici se k turistice, vodactvi a horolezectvi.
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Kritéria hodnoceni zaku

Hodnoceni zaki probihé podle snahy, ptistupu, aktivity, samo-
statnosti, zvySovani osobni urovné a dle stanovenych limiti.
Ptihlédne se k aktivité a vztahu zaka ke sportovnim ¢innostem,
zapojeni do soutézi v ramci Skoly, regionu a republiky.

Piinos vyucovaciho predmétu
k rozvoji klicovych
kompetenci a aplikaci
prirezovych témat

Osvojeni pomtcek informativnich a komunikativnich
technologii pti sportovnich aktivitach a turistice. Rozvoj
komunikativnich dovednosti v ramci pouziti sportovni
terminologie a zasady kulturniho chovani pfi sportu.
Dodrzovanim pravidel her a soutézi, navazovat vstiicné
mezilidské vztahy. Samostatné planovat sportovni aktivity
V kazdodennim béZném Zivoté.

Rozpis uciva a vysledki vzdélavani

1. ro¢nik Pocet hodin: 33
Vysledky vzdélavani U¢ivo Pocet
hodin
Z4k/Zikyné 1. Hygiena a bezpe¢nost 3
- chové se tak, aby neohrozil zdravi Zasady poskytovani PP
své ani svych spoluzakl
- dodrzuje zakladni hygienické
a bezpecnostni normy
- zvladne rozcviceni vSeobecné 2. Atletika 12
a specialni ( abeceda, strecink) - Specialni bézecka cviceni - ABC
- uplatiiuje zékladni techniku - Fartlek, rovinky, useky, starty,
vybranych atlet. disciplin - Béhy - 100m, 500m (D) 800m (D)
- ovlada pravidla atlet. disciplin 1000m (H) , do 15 min. v terénu (H)
- Skoky - daleky, vysoky
- Vrhy a hody - koule 4 a 5 kg, granat
- zlepsi se v zakladni HCJ 3. Sportovni hry 13
- dava své schopnosti ve prospéch - Kopana - ptihravka, zpracovani mice,
kolektivu stfelba
- fidi se pravidly vybranych her - Kosikova - ptihravka, driblink, stfelba,
- zna zakladni taktické pozadavky hra
- chape signalizaci rozhod¢iho - Ostatni - florbal, nohejbal, salova
a fidi se ji kopana, brusleni, plavani
- zlepSuje svij herni projev
- uvédomuje si dulezitost kazdého
¢lena tymu
- koordinuje své pohyby 4. Sportovni gymnastika 4
- sestavi jednoduché pohybové - Akrobacie - kotouly vpied, vzad, letmo,
vazby stoj na hlave¢, pfemet stranou
- zlepSuje prostorovou orientaci - Kladina - chtize, skoky( dalkovy, ntiz-
- zna zasady dopomoci a zachrany kovy a kadetovy)
- Naradi - preskok, kladina, hrazda
- Aerobik
- respektuje soupeie 5. Upoly 1
- nezneuziva svych silovych dispozic - Ptetahy, pretlaky, pady
- Soutéze
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- uvédomuje si dileZitost rozcviceni | 6. Télesny pohybovy rozvoj prib.
pted télesnym vykonem - Posilovaci, pofadova, kondicni, rela-
- vnima nutnost posilovani a prota- xacni, koordinacni cviceni
hovani zanedbanych svalovych
skupin
- uvédomuje si dilezitost relaxace
- chape podminky v horském pro- 7. LyZovani - kurz 6 - 7 dni
stiedi
- zna zésady bezpecného chovani,
zasady PP
- zvladne zakladni lyzatské doved-
nosti, nebo se v nich zdokonali
2. ro¢nik Pocet hodin: 33
Vysledky vzdélavani U¢ivo Pocet
hodin
Zak/zakyné 1. Hygiena a bezpecnost 3
- chova se tak, aby neohrozil zdravi Zasady poskytovani PP
své ani svych spoluzakt
- dodrzuje zakladni hygienické
a bezpecnostni normy
- zvladne rozcviceni vSeobecné 2. Atletika 12
a specialni ( abeceda, strecink) - Specialni bézecka cviceni - ABC
- uplatituje zakladni techniku - Fartlek, rovinky, useky, starty,
vybranych atlet. disciplin - Béhy - 100m, 500m (D) 800m (D)
- ovlada pravidla atlet. disciplin 1000m (H) , do 15 min. v terénu (H)
- Béhy na draze do 3000 m
- Skoky - daleky, vysoky - zdokonalovani
- Vrhy a hody - koule 4 a 5 kg, granat
- zlepsi se v zakladni HCJ 3. Sportovni hry 12
- d&va své schopnosti ve prospéch - Kopana - ptihravka na stfedni a dlouhou
kolektivu vzdalenost, osobni obrana, postupny
- fidi se pravidly vybranych her utok
- zna zakladni taktické pozadavky - Kosikova - pfihravka, driblink, strelba,
- chape signalizaci rozhod¢iho stielba po driblinku a dvojtaktu na kra-
a tidi se ji tkou vzdalenost, zonovy obranny sys-
- zlepSuje svij herni projev tém 2-3, hra
- uvédomuje si dileZitost kazdého - Ostatni - florbal, nohejbal, sdlova kopana
¢lena tymu ledni hokej a brusleni, plavani
- koordinuje své pohyby 4. Sportovni gymnastika 5

- sestavi jednoduché pohybové
vazby

- zlepSuje prostorovou orientaci

- zna zasady dopomoci a zachrany

- Akrobacie - kotouly vzad do zasvihu,
kotoul vzklopmo, rondat

- Naradi - pfeskok - koza, bedna -
roznozka, skrc¢ka, odbocka

- Hrazda - vymik, to¢ vzad, zakmihem se-
skok

- Kladina - chutize, béh, piisunny krok

- Vyskok do vzporu diepmo
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- dava své schopnosti ve prospéch
kolektivu

- fidi se pravidly vybranych her

- znd zékladni taktické pozadavky

- chépe signalizaci rozhod¢iho
a fidi se ji

- zlepSuje svij herni projev

- uvédomuje si dulezitost kazdého
¢lena tymu

- Kopana - obranné a ito¢né systémy, hra

- Kosikova - obranné a uto¢né systémy,
hra

- Odbijena - odbijeni vrchem, spodem, po-
dani, ptijem, hra

- Ostatni - florbal, nohejbal, sdlova kopana
ledni hokej a brusleni, plavani

- respektuje soupete 5. Upoly 1
- uvédomuje si dilezitost rozcvieni - Pretahy, pretlaky, pady
pied télesnym vykonem - Zéklady sebeobrany
- vnima nutnost posilovani a prota-
hovéni zanedbanych svalovych
skupin
- uvédomuje si dalezitost relaxace
- nezneuziva svych silovych dispozic
- uvédomuje si dulezitost rozcviceni | 6. Télesny pohybovy rozvoj prib.
pted télesnym vykonem - Posilovaci, pofadova, kondicni, rela-
- vnima nutnost posilovani a prota- xacni, koordinacni cviceni
hovani zanedbanych svalovych
skupin
- uvédomuje si dilezitost relaxace
- ptiprava turistické akce 7. Letni sportovné turisticky kurz 3-4dny
- orientace Vv krajiné
- ekologické chovani v ptirodé
- zéklady ovladani lodi a ¢teni
vody
- zaklady PP
3. ro¢nik Pocet hodin: 32
Vysledky vzdélavani U¢ivo Pocet
hodin
Zak/zakyné 1. Hygiena a bezpecnost 1
- chova se tak, aby neohrozil zdravi Zasady poskytovani PP
sveé ani svych spoluzakt
- dodrzuje zakladni hygienické
a bezpecnostni normy
- zvladne rozcviceni vseobecné 2. Atletika 12
a specialni ( abeceda, strecink) - Specialni bézecka cviceni - ABC
- uplatiiuje zékladni techniku - Fartlek, rovinky, useky, starty,
vybranych atlet. disciplin - Béhy - 100m, 500m (D) 800m (D)
- ovlada pravidla atlet. disciplin 1000m (H) , do 20 min. v terénu (H)
- Béhy na draze - 1500 ma 3000 m
- Skoky - vysoky - zvladnuti obou techik
- Vrhy a hody - koule 4 a 6 kg, granat
- zlepsi se v zakladni HCJ 3. Sportovni hry 14
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ného pohybu na zvySovani svych
pohybovych dovednosti

- odhade a zméfi svoji zdatnost,po-
rovnd ji s vysledky v 1. a 2. ro€.

- koordinuje své pohyby 4. Sportovni gymnastika 4
- sestavi jednoduché pohybové - Akrobacie - opakovani a docviceni

vazby prvki 1. a 2.ro€., sestavy
- zlepSuje prostorovou orientaci - Narad i- pteskok - koza, bedna -
- zné zésady dopomoci a zachrany roznozka, skrc¢ka, odbocka

- Kladina - pftisunny krok, vaha ptedklon-
mo, braty, seskok
- CviCeni ndCinim - Svihadla, mice, tycCe

- respektuje soupete 5. Upoly 1
- uvédomuje si dulezitost rozcviceni - Zaklady sebeobrany - porazy, obrana

pied télesnym vykonem proti Skrceni a obéti
- vnima nutnost posilovani a prota-

hovani zanedbanych svalovych

skupin
- uvédomuje si dileZitost relaxace
- nezneuziva svych silovych dispozic
- uv€domuje si dulezitost rozcviceni | 6. Télesny pohybovy rozvoj priib.

pted télesnym vykonem - Posilovaci, pofadova, kondicni, rela-
- vnima nutnost posilovani a prota- xacni, koordina¢ni cviceni

hovani zanedbanych svalovych

skupin
- uvédomuje si dilezitost relaxace
- uvé€domuje si vyznam pravidel- 7. Testovani télesné zdatnosti priib.

Vypracoval : Mgr. Miloslav Drnec
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Nizev SVP: OBCHODNI SPECIALISTA

Forma vzdélavani: denni
Pocet hodin: 3/98
Platnost od: 1. 9. 2018

Ucebni osnova predmétu

INFORMACNI A KOMUNIKACNI TECHNOLOGIE

Obor sttedniho vzdélani s vyucnim listem

Pojeti vyucovaciho predmétu

Obecny cil predmétu

Predmét informacni a komunikacni technologie pfipravuje
zaky ktomu, aby byli schopni pracovat s prostfedky IKT
a efektivné je vyuzivali v jinych predmétech, dal§im
vzd&lavani, vykonu povolani i v soukromém Zivots. Zaci si
v predmétu upevni piedstavu o vypocetni technice jako
takové, nauci se pracovat v prostfedi opera¢niho systému na
bazi grafického uzivatelského rozhrani. Nau¢i se ovladat
zakladni programové vybaveni, program pro praci s grafikou
a antivirovy program. Nauci se vyhledavat a zpracovavat
informace na internetu a komunikovat pomoci elektronické
posty. Seznami se s oblasti pocitatové gramotnosti ECDL
(European Computer Driving Licence).

Cilem je, aby se stal pocita¢ béZnym pracovnim nastrojem
napomahajicim feSeni ukoll souvisejicich se studiem
1 budouci praxi.

Charakteristika uéiva

Vychazi z RVP 66-51-H/01 Prodava¢ z okruhu Vzdélavani
V informacnich a komunikacnich technologiich.

Ucivo pfedmétu je rozdeleno do tii rocnikli na tematickeé
celky s tim, Ze nékteré celky jsou rozlozeny do vice let.

V prvnim rocniku se Zak nau¢i zasadam hygieny prace na
PC, nezbytnym védomostem o hardwaru a softwaru (zvlasté
pak opera¢nimu systému a zakladim jeho ovladani), vyhody
prace v pocitacové siti, vyznam celosvétové sité internet
(informace a elektronicka posta), zdklady ovladani textového
editoru a tabulkového procesoru.

Ve druhém ro¢niku se Zé&ci nauc¢i roz$ifujicim technikdm.
Ve tretim roc¢niku se Zaci kromé rozSifujicich znalosti
Vv oblasti prace stextem a tabulkou navic nau¢i pracovat
s pocitacovou grafikou. Budou umét vyhledavat informace
na internetu pro ostatni odborné ptredméty, upravovat je
a vyhodnocovat.

Vysledky vzdélavani
Vv oblasti citl, postojii,
hodnot a preferenci

Vyuka smétuje k tomu, aby Z4ci:

- dodrzovali normy a postupy

- uvédomovali si nutnost sledovat technologicky pokrok
a vnaset jeho vysledky do praxe

- uvédomovali si nutnost stale se zdokonalovat ve svych
odbornych dovednostech a znalostech
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Strategie vyuky

Stézejni formou vyuky je cviCeni v odborné ucebné
vykladu problému a ovlddani PC a software na praktickych
ukolech. Bezprostfedné¢ nasleduje praktické procviceni
vylozeného uciva zdky. Ve vyuce je kladen diraz na
samostatnou praci a feSeni komplexnich tloh. Je uplatiiovan
téz pristup s vyuzitim mezipfedmétovych vztahti (komplexni
praktick¢é tlohy umoziujici aplikaci Sirokého spektra
védomosti a dovednosti zéka i z jinych pfedmétli) a metody
problémového vyucovani. Projekty se realizuji ve vysSich
roénicich jako tymova prace. Zaci musi nejprve pochopit
zakladni principy informacnich a komunikacénich technologii
a musi se byt schopni orientovat ve vypocetnim systému.
Z davodu faktické provazanosti témat se budou jednotlivé
tematické celky neustdle prolinat a jejich vyuka bude
mnohdy probihat v né¢kolika cyklech tak, aby zaci
Neékteré tematické celky tak budou béhem vzdélavani
zatfazeny né¢kolikrat, ovS§em vZzdy na vyssi Urovni a s vyssi
narocnosti tak, aby znalosti a dovednosti gradovaly
V nejvyssim rocniku.

Ttida se pfi vyuce d€li na skupiny tak, aby na kazdé
pracovni stanici pracoval jeden zdk. Kazdé PC ma
dostate¢nou kapacitu vykonu, opera¢ni paméti, ulozného
prostoru. PC jsou zapojena do pocitacové sité (sdileni
perifernich zafizeni a pfistupu k internetu s dostatecnou
pfenosovou rychlosti). Uc¢ebna ma dostate€né softwarové
vybaveni. Ucebna je pro lepsi nazornost vyuky vybavena
datovym projektorem. Ucebny IKT jsou v ramci finan¢nich
moznosti aktualizovany po strance softwarové 1 hardwarové.

Kritéria hodnoceni zaku

4

Hodnoceni Zzakli se vramci podavani zpétnovazebnich
informaci o zvladnuti jednotlivych celkl uciva uskutecnuje
pribé&zné a to témito zplsoby:
a) ustni zkouseni
b) pisemné testy (k ovéfeni nezbytnych teoretickych
znalosti daného tematického celku)
C) samostatnym vypracovanim praktickych ukolt
(oveteni ziskanych dovednosti)
Klasifikace vychazi z Pravidel pro hodnoceni vzdélavani
zaku.

Prinos vyucovaciho

predmétu k rozvoji klicovych

kompetenci a aplikaci

prirezovych témat

Kli¢ové kompetence

Komunikativni kompetence

- pracovat s PC a s dal§imi prostiedky IKT

- pracovat s béZnym zékladnim a aplikaénim softwarem

- ucit se pouzivat nové aplikace

-komunikovat elektronickou poStou a vyuZivat dalsi
prosttedky online a offline komunikace

-ziskavat informace z otevienych zdrojii, zejména pak
Z celosvetove site internet

- pracovat s informacemi s vyuzitim prostiedka IKT
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Socialni a personalni kompetence

- kriticky hodnotit své osobni dispozice, uvédomovat si
vlastni piednosti i meze a nedostatky

- piijimat radu i kritiku, uvédomit si, ze z kritiky ziska
1 cenné informace a poznatky

- pracovat samostatné i vtymu - spoluprace s ostatnimi,
podilet se na realizaci spolecnych pracovnich a jinych
¢innosti, aktivné podporovat spolecné rozhodnuti

- prispivat k vytvafeni vstiicnych mezilidskych vztaha,
k pfedchazeni osobnim konfliktim a k odstrafovani
diskriminace

Pracovni (odborné)

- pfijimat a plnit odpovédné svétené ukoly, uznavat autoritu
nadfizenych

- porozuméni zadanych tkold nebo urceni jadra problému,
ziskat informace potfebné k feSeni, navrhnout, zdivodnit
nebo vysvétlit zplisob feSeni, popiipadé varianty feSeni

- vyhledat informace o moznostech dal§iho Skolniho
1 mimoskolniho vzdé€lavani a rekvalifikace

Prifezova témata
Clovék a svét prace
- zak/zékyné¢ se na internetu sezndmi se strankami
nabizejicimi rizna povolani a podminkami pfijeti a to je
bude motivovat k vlastnimu vzdélani jak ve svém oboru
tak 1 v ovladani prostfedka IKT
- znalost  zpracovani prezentace pomuze zakim
v budoucnu k vytvofeni prezentace své osoby ¢i firmy na
vetejnosti

Rozpis udiva a vysledki vzdélavani

1. ro¢nik Pocet hodin: 33
Vysledky vzd&lavani Utivo rl])ggfrt]
Zak/zakyné:
- dodrzuje zakladni pravidla hygieny | 1. Obsah a vyznam predmétu 5
prace na PC - hygiena prace na PC
- orientuje se v zdkladnich pojmech - pojmy hardware a software
Z oboru informacnich technologii, -dalsi  zakladni  pojmy  (uZivatel,
chépe vztah mezi HW a SW programator, program, jazyky ...)
- chdpe vyznam a moznosti rtizného - software — zéakladni piehled a Clenéni
programového vybaveni software
- dodrzuje autorsky zakon a - autorsky zékon
uvédomuje si disledky jeho
porusovani
- chape vyznam zékladnich 2. Technické vybaveni pocitace 2
komponent pocitace a perifernich (hardware)
zafizeni - zékladni sestava pocitace, zakladni
- chépe rozdil mezi zakladnimi druhy jednotka, zakladni deska
pamétovych médii a rozlisuje jejich - procesory, paméti (déleni paméti)
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vyhody a nevyhody

- bezpecné zapne a vypne pocitac

- orientuje se v jednotlivych sekcich
klavesnice a chape funkce
specialnich klaves

- pracuje s mysi

- zobrazovaci jednotka

- diskova =zafizeni a dalSi pamétova
média (disketové jednotky, diskety,
pevné disky, CD ROM, DVD, flash
disky atd.), systém zaznamu dat.

- periferni zatizeni (déleni, multimédia)

- zapnuti a vypnuti pocitace

- klavesnice (jednotlivé sekce klaves,
specielni klavesy, klavesové zkratky)

- mys (funkce levé, pravého a rolovaciho
tlacitka, mistni nabidka)

- uvédomuje si vyznam operac¢niho
systému

- vyuziva vyhod grafického
uzivatelského rozhrani
vV modernich operacnich systémech

- pracuje se systémem oken
(minimalizace,maximalizace,
zmeéna velikosti, pfesuny, zavieni
atd.)

- pouziva funkci zakladnich ikon
(tento pocitac, dokumenty, mista
V siti, koS atd.) a souc¢asti hlavniho
panelu

- vytvaii zastupce (chape jejich
vyznam)

- nastavi a ptizpiisobi hlavni panel,
pracovni plochu a nabidku

- vyuziva systém napovedy

- pochopil strukturu dat a moznosti
jejich uloZeni orientuje se v Sys-
tému slozek

- ovlada zakladni prace se soubory
(vyhledavani, kopirovani, pfesun,
mazani), odliSuje a rozpoznava za-
kladni typy souborti a pracovat
S nimi

3. Operacni systém
- uvod do prostiedi (grafické uzivatelské
rozhrani, zakladni pojmy)
- zaklady ovladani Windows
- obrazovka pocitace v systému
- spousténi programu, prace s oknem,
pfepindni mezi spusténymi programy
- dialogové okna
- pouziti a tvorba zastupcl programu,
dokumentu, slozky
- schranka, oznaceni, metoda uchop
a pienes, volba zpét (odvolat)
- nastaveni plochy, hlavniho panelu, dalsi
nabidky
- systém napoveédy
- organizace dat na HD (prace se soubory
a slozkami
- prozkoumavani struktury slozek, rizna
zobrazeni struktury slozky
- vytvafeni, pfejmenovani, mazani, kopi-
rovani a pfesun objektil, oznaceni vice
objektl
- ulozeni a otevieni dokumentu, nazev
souboru €1 slozky
- vyhledavani soubort ¢i slozek
- z4lohovani dat

- orientuje se v prostiedi textového
editoru, chape vyznam a vyuziti
- dodrZuje béZna typograficka
pravidla a konvence

4. Textovy editor — zakladni techniky
- obecné principy prace textovych editorii
a jejich vyuziti v praxi
- zdklady ovladani (popis obrazovky,
menu, panely nastroji)
- prace se souborem (zalozeni, otevieni,
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- samostatné vytvari, upravuje a
uchovava textové dokumenty

- pracuje podle soucasnych norem pii
formatovani textu a odstavce

- vyuziva poznatk pii vytvareni
studijnich materiala v elektronické
podobé

- vytvaii a formatuje libovolné
tabulky v¢etn¢ pouziti vzorct se
zaméienim k oboru (dodaci listy,
faktury apod.)

- pouziva nastroju kresleni k
vytvareni propagacnich materiald

- ovlada panel nastroji kresleni a
vytvofti grafickou upravu
dokumentu

uloZeni jako atd.)

- zéklady tvorby dokumentu (nastaveni
parametru stranky (okraje, orientace,
format papiru)

- prace s textem (formatovani pisma,
odstavce dle soucasnych norem, zahlavi
a zapati, vlozeni data atd.)

- pfesun textu, kopie, vyhledavani a
nahrazovani,

- kontrola pravopisu, automatické déleni

- tisk a predtiskova ptiprava

- tvorba tabulek (vkladani, formatovani
bunék, ohrani¢eni, vkladani vzorcii)

- prace s nastroji kresleni (vkladani
grafickych objektd, uprava barev
vypln€é a €ar, zména rozméri a urcent
pozice)

- vkladani textu do grafickych objektii

- seskupovani grafickych objektt

- je si védom moznosti a vyhod, ale i
rizik (vyuziva prostiedky
zabezpeceni dat pied znicenim a
zneuzitim)

- ziskava a vyuziva informace
Z celosvétoveé sité Internet, ovlada
jejich vyhledavani

- orientuje se v ziskanych
informacich, vyhodnocuje a
provadi jejich vybér a dale je
zpracovava v dalS§im programu

5. PocditaCové sité, internet
- pocitacové sité (zdkladni pojmy)
- sit’ Internet (historie a zakladni pojmy)
- sluzby Internetu
- vyhledavani, zpracovani a tisk
informaci

- samostatn¢ komunikuje
elektronickou postou, ovlada i
zaslani ptilohy

- pfijima a nasledné otevira e-mai-
lovou zpravu

- uvédomuje si vyznam zabezpeceni
pocitace

- pouziva antivirovy program

6. Internet — komunikace
- elektronicka posta (zalozeni vlastni
e-mailové schranky)
- zasady psani zprav a prikladani ptiloh
- Spam a viry
- typy virQ, antivirové programy

- orientuje se Vv prostfedi tabulkového
procesoru, pouziva jeho funkci
- na uzivatelské urovni pouziva
tabulkovy procesor
- vklada do tabulek rizné typy dat
a upravuje jejich format
- chape systém sesitu a vyuziva
jednotlivych listi véetné
pojmenovani a adresace
- vytvafti vzorce a vyuziva
jednoduché funkce
- samostatn¢ vytvari jednodussi

7. Tabulkovy procesor - zakladni

techniky

- obecné principy prace tabulkovych
procesord a jejich vyuziti v praxi

- zaklady ovladani — popis obrazovky,
menu, panely nastroji

- prace se seSitem (zaloZeni, otevieni,
uloZeni, uloZeni jako apod.)

- lista bunka

- tabulky (format buiiky, typ dat,
ohraniceni, editace udaji)

- vypoCty v tabulce (zapis vzorct,
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aplikace zamé&fené k oboru
- provadi ptedtiskovou pfipravu
a tisk

funkce, absolutni a relativni adresy,
pretahovani vypocti atd.)

- formatovani tabulky (format buiiky,
zména $itky sloupct a vysky fadka
atd.)

- tisk a predtiskova ptiprava

8. Reseni zakladnich ukoli 7
. v vt 1 e - ovéfeni a ohodnoceni ziskanych
- zak vyuziva pfii feSeni tkola . .
el “ . poznatkii za 1. ro¢nik
pocita¢, operacni systém, Internet, L o . .
. . .1 - ziskani poznatkli o tom, kterou latku je
elektronickou postu, textovy editor o . -
, Vv dal$im studiu nutno znovu vysvétlit
a tabulkovy procesorem oy
a procvicit
2. ro¢nik Pocet hodin: 33
Pocet
ysledky vzdélavani Ci -
Vysledky vzdélava Udivo hodin
Zak/zakyné: 1. Textovy editor, tabulkovy procesor, 6
- zak si ovéti znalost ziskanych Internet, hardware, software
poznatkll v praci s operacnim - ovéfeni ziskanych znalosti a zjiSténi
systému, internetem, elektronickou latky, kterou bude nutné opakované
postou, textovym editorem a vysvétlit
tabulkovym procesorem
- 74k si uvédomi nedostatky a
nutnost jejich doplnéni a
procviceni
- vyuziva dalsi nastroje textového 2. Textovy editor (rozsirujici techniky) 8

editoru Word slouZici k vytvaieni
dokonalejsich dokumentt a

k zjednoduseni opakujicich se
¢innosti

- pfi praci s tabulkou pouziva rizné
druhy ohraniceni, dovede slucovat
a rozd¢lovat buniky, ménit Sitku
sloupcti 1 vysku fadek, zarovnavat
text v tabulce a to i svisle apod.

- je schopen vytvofit a pouZzit
dokument hromadné
korespondence (k hlavnimu
dokumentu si dovede vytvorit
vlastni seznam piijemct
S potfebnymi polozkami ¢i dovede
vyuzit existujici databézi udaji)

- dovede zapsat libovolny
matematicky zapis pomoci editoru
rovnic

vvvvvv

obrazky, tabulky, grafy)

- prace metodou hromadna korespondence
(hlavni dokument, seznam piijemctl,
slou¢eni dat s dokumentem)

- prace s editorem rovnic k zapisu
matematickych vyrazt
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- je schopen data z tabulek 3. Tabulkovy procesor (rozsifujici 6
prezentovat riznymi typy grafii techniky)
vcetné popisu - vytvareni grafti (typ grafu, oblast dat,
- dovede pracovat s rozsahlymi popis grafu, formatovani, Gpravy a
seznamy (databazemi) piedtiskova Gprava)
Vv tabulkovém procesoru a vyhledat - prace se seznamy (prohlizeni, ukotveni
potiebné udaje za pomoci nastroju pricky, automaticky filtr, fazeni atd.)
- pouziva i slozit¢jsi funkce
4. Vyhledani a zpracovani informace 8
- vyuzivé prostredky informacnich a - na zéklad¢€ pozadavki ucitelt ostatnich
komunikac¢nich technologii pro predmétt ukolovat zaky k samostatnému
plnéni tkold v jinych vyucovacich vyhledéani informace na dané téma na
predmétech zvlasté ve sméru Internetu
vyhledéni, apravé a vyhodnoceni - informaci potom zpracovat pomoci
informaci jiného programu: upravit (typograficka
pravidla, normy pro text a odstavec,
kontrola pravopisu atd.) a ptipadné
doplnit o vlastni poznatky
- zpracovanou informaci poté v ptiloze
odeslat piislusnému uciteli e-mailem
nebo vytisknout na tiskarné
- oveti hloubku dosazenych 5. Kancelarské aplikace, hardware, 5
poznatkil v praci S internetem, software
textovym editorem a tabulkovym - ovéfeni a vyhodnoceni ziskanych
procesorem a dalSimi programy poznatkt za 2. ro¢nik
- ziskani poznatki o tom, kterou latku je
v dal§im studiu nutno znovu vysvétlit
a procvicit
3. ro¢nik Pocet hodin: 32
, iAo ” Pocet
Vysledky vzdélavani Ucivo hodin
Zék/iékyné: 1. Kancelarské aplikace, hardware, 6
- si ovefi znalost ziskanych poznatkl software
v praci s textovym editorem, - ovéfeni ziskanych znalosti a zjiSténi lat-
tabulkovym procesorem a ky, kterou bude nutné opakovan¢ vy-
vyhledéavani a zpracovani svétlit a procvicit
informace z internetu
- uvédomi si nedostatky a nutnost
jejich doplnéni a procviceni
2. Uvod do potitad. grafiky (vektorova) 6

- zpracovava grafické informace na
pocitaci, rozliSuje mezi
vektorovou a rastrovou grafiku

- pouziva jednotlivé typy grafickych
formatt a jejich vlastnosti, voli

- vektor. grafika, ukladani grafickych dat

- béZzné grafické formaty a jejich vlastnosti
(barvy, rozliSeni ...)

- nastroje pro praci s vektorovou grafikou
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vhodné formaty grafickych dat
a nastroje pro praci s nimi

- na uzivatelské arovni vytvaii
a upravuje vektorovou grafiku za-
meifenou na praxi (propagacni
materialy - plakaty, letaky, vizitky

- zaklady prace s objekty (vybirani,
transformace, kopirovani, seskupovani,
logické operace)

- barvy, vybarvovani (texturové,
piechodové ¢i vzorové vyplng),
malii'ské techniky

- prace s textem (pisma, fetézcovy a
odstavcovy text, prevedeni do kiivek)

- chépe vyznam prezentaci a
strukturu jejich tvorby v programu

- orientuje se v prostiedi programu

- ovlada zaklady prace s
prezentacemi

- dokaze pracovat s textem a objekty

- animuje snimky, objekty, nastavuje
ptechody mezi snimky

- upravuje vzhled prezentace

- je schopen na zaklad¢ zadaného
témat vytvofit jednoduchou
prezentaci

3. Prezentace

- sezndmeni s programem (moznosti
publikovani a vyuziti prezentaci)

- planovani tcelu, prezenéni metody,
formy a obsahu prezentace

- zéklady prace s prezentacemi
(zobrazeni, otevieni a uloZeni, prace se
snimky, vlastnosti prezentaci)

- prace s textem (psani, formatovani
odstavci, osnova, efekty)

- prace s objekty na snimcich
(oznacovani, pfesouvani, kopirovani,
zména tvaru, seskupovani, otaceni, atd.)

- vyuziva prosttedky informacnich
a komunikacnich technologii pro
plnéni tkold v jinych vyucovacich
pfedmétech zvlasté ve sméru
vyhledani, apravé a vyhodnoceni
informaci

4. Vyhledani a zpracovani informace

- na zaklad¢ pozadavka uciteli ostatnich
predmétii tikolovat zaky k
samostatnému vyhledani informace na
dané téma na internetu

- informaci potom zpracovat a upravit
v zadaném programu: (typograficka
pravidla, normy pro text a odstavec,
kontrola pravopisu atd.)

- zpracovanou informaci poté v piiloze
odeslat prislusnému uciteli e-mailem
nebo vytisknout na tiskarné

- ovéii hloubku dosazZenych
poznatkl v priibéhu studia a
zaroven svoji piipravenost pro
povolani eventualné dalsi studium

5. Kancelarské aplikace, hardware,
software
- ovéfeni a vyhodnoceni ziskanych
poznatki za celou dobu studia

Vypracoval: Mgr. Vaclav Novy
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Nizev SVP: OBCHODNI SPECIALISTA

Forma vzdélavani: denni
Pocet hodin celkem: 3/97
Platnost od: 1. 9. 2018

Ucebni osnova predmétu

EKONOMIKA

Obor sttedniho vzdélani s vyuénim listem

Pojeti vyucovaciho predmétu

Obecny cil predmétu

74k ziska zakladni odborné znalosti z ekonomiky, které mu
umozni efektivni a hospodarné chovani v budouci profesi i
Vv realném Zivoté. Ziska zékladni informace o Zivnostenském
zakonu 1 Obchodnim zakoniku, nau¢i se orientovat se v
dalsich pravnich normach, které se tykaji podnikani,
pracovnépravnich vztahl a dailové politiky.

Je pfipravovan na moznost samostatného podnikani v oboru,
spravné rozliSuje jednotlivé formy podnikani.

Charakteristika uciva

Obsah pfedmétu vychdzi z obsahového okruhu Ekonomické
vzdeélavani RVP 66-51-H/01 — prodavac.

V tématickém celku Zaklady trzni ekonomiky se zak seznami
se zakladnimi ekonomickymi pojmy, s podminkami pro vznik
trhu, se zdkony trhu a s fungovanim trzniho mechanizmu.

V tématickém celku Podnikani zak ziskd  poznatky
0 podminkach samostatného podnikani, zejména podle
Zivnostenského zakona a spravné se orientuje v povinnostech
podnikatele vici statu.

Obsah predmétu vyuZiva poznatkii i z obsahového okruhu
spolecenskovédné vzdélavani RVP probirané v predmétu
obCanska nauka.

Vysledky vzdélavani v oblasti
citl, postoji, hodnot a
preferenci

Vyuka smétuje k tomu, aby Z4ci:

- spravné chapali a pouZzivali zdkladni ekonomické pojmy

- projevili zajem o podnikani v oboru

- novymi poznatky rozSifovali odborné znalosti a dovednosti
potiebné k vytvoreni pozitivniho vztahu k budoucimu
povolani

Strategie vyuky

Predmét se vyucuje ve druhém ro¢niku v rozsahu 33 hodiny, ve

ttetim ro¢niku v rozsahu 30 hodin. Vyuka je zaméfena na

teoretické poznatky doplnéné konkrétnimi ptiklady.

Pouzivané metody vyuky:

- vyklad

- prace s odbornou literaturou, vyhledavani udaja a informaci
na internetu

- beseda

- samostatné i skupinové feseni zadanych ukoll
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Kritéria hodnoceni zaku

Z4ci jsou hodnoceni z tstniho i pisemného projevu. Sleduje se
kultivovanost projevu, odborna spravnost i schopnost aplikace
védomosti na konkrétni situace. Kritéria hodnoceni vychazeji
z Pravidel pro hodnoceni vzdélavani zaka SS Rokycany.

Piinos vyucovaciho predmétu
k rozvoji klicovych
kompetenci a aplikaci
prirezovych témat

Kli¢ové kompetence:

Komunikativni kompetence — vzdélavani sméfuje k tomu, aby
absolventi byli schopni vyjadfovat se v pisemné i Gstni formé
Vv riznych zivotnich i pracovnich piilezitostech.

Kompetence Kk pracovnimu uplatnéni a  podnikatelskym
aktivitam — rozvijet schopnosti zaki fesit problémy a optimalné
vyuzivat osobnich i odbornych piedpokladii k uplatnéni na trhu

prace.

Prirezova témata:

Clovek a svét prace — spravné se orientovat na trhu prace,
vyhledat nabidky prace a reagovat na n¢, urcit specifika
pracovniho poméru ve svém oboru, orientovat se

V pracovnépravnich vztazich

Informacni a komunikacni technologie — vyuzivat vypocetni
techniku ve vyuce, vyhled4vat na internetu informace tykajici
se ekonomiky a ptislusnych zédkont

Rozpis udiva a vysledki vzdélavani

2. ro¢nik Pocet hodin: 33
Vysledky vzdélavani U¢ivo Pocet
hodin
Zak/zakyné 1. Zakladni ekonomické pojmy 6
- spravng pouziva a aplikuje v praxi - Potfeby — pojem, ¢lenéni
zékladni ekonomické pojmy - Uspokojovani potieb — statky a sluzby
- Zivotni Groveti
- Zakladni vyrobni faktory, hospodarsky
proces
2. Zaklady trzni ekonomiky 12
- na ptikladu popiSe fungovani - Trh, subjekty trhu, znaky trhu, ¢lenéni
trzniho mechanizmu trhu
- posoudi vliv ceny na nabidku - Vztahy mezi nabidkou a poptavkou
a poptavku - ZboZi a jeho vlastnosti, penize
- rozpozna bézné cenové triky - Cena v obchodnich podnicich
a klamavé nabidky - Narodni hospodafstvi — pojem, struktura
NH, odvétvi a sféry NH
- Narodohospodaiské veli¢iny
- Obchod — postaveni obchodu v NH
- vznik a vyvoj obchodu
- vyznam a funkce obchodu
- orientuje se v pravnich normach 3. Podnikani 15
podnikani a dovede charakterizovat | - Charakteristika podnikani
jejich zékladni znaky - Pravni a organiza¢ni formy podnikani
- posoudi vhodné formy pro podni- - Podnikatel — firma, jednani jménem
kani podniku
- popiSe zakladni povinnosti - Podnikani podle zivnostenského zakona
podnikatele vici statu - podminky podnikéni
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- vyhleda potfebné informace a
dovede definovat zakladni
povinnosti podnikatele vici statu

- rozliSuje vyhody a nevyhody pod-
nikani jednotlivct a spolecného
podnikani

- ¢lenéni Zivnosti
- zivnostenské opravnéni
- povinnosti zivnostnika vici statu
- Podnikani podle obchodniho zakoniku
- obecna ustanoveni
- obchodni spole¢nosti

zaméstnani a vzdélavani, spravné
postupuje pii vyhledavani pti-
padného zaméstnavatele
- uplatni znalosti o nalezitostech
pracovni smlouvy a pfi jednani
se zaméstnavatelem o uzavie-
ni 1 skon¢eni pracovniho poméru
- urci specifika pracovniho poméru
ve svém oboru
- vysvétli ulohu statu na trhu prace
- orientuje se na trhu prace, zvoli
spravny postup pii jednani s ufady
prace
- charakterizuje jednotlivé predpisy o
odpovédnosti zaméstnance za
Skody
- orientuje se v dohod¢ o hmotné
odpovédnosti za Skody
- vyjmenuje druhy mezd
- charakterizuje pohyblivé slozky
mzdy
- orientuje se v problematice
socialniho a zdravotniho pojiSténi

zaméstnanci

- Uvod do svéta prace — nabidka a
poptavka na trhu prace

- Uloha statu na trhu prace

- Nezaméstnanost, ¢innost ufadll prace,
podpora v nezaméstnanosti

- Kvalifikace pracovniki a zplisoby jejiho
zvySovani, rekvalifikace

- Povinnosti zamé&stnance
a zamé&stnavatele

- Organizace prace na pracovisti

- Pracovnépravni vztahy
- pracovni pomér — vznik, pracovni

smlouva
- zpisoby skonc¢eni pracovniho poméru
- naroky z pracovniho poméru
- nemocenské a socialni zabezpeceni
- dohody o praci konané¢ mimo pracovni
pomer

- Mzda, mzdova soustava, druhy mezd

- Zpusoby odménovani zaméstnancii

- Pohyblivé slozky mzdy

- Zakonné srazky ze mzdy — zdravotni a

- vysvétli postup pii zakladani - druzstva
Zivnosti - statni podniky
- definuje zalozeni a zruseni - podniky se zahrani¢ni majetkovou
obchodni spolecnosti ucasti
- ostatni podniky
3. ro¢nik Pocet hodin: 64
Vysledky vzdélavani U¢ivo Pocet
hodin
Z4ak/7akyné 1.Majetek podniku 10
- vysvétli vyznam majetku pro - Majetek podniku — vyznam, ¢lenéni
podnik - Dlouhodoby majetek podniku — ¢lenéni,
- rozliSuje jednotlivé druhy majetku pofizovani, ocefiovani, opotiebeni a
- vyjmenuje zpisoby pofizeni odepisovani dlouhodobého majetku
a ocenéni majetku - Obézny majetek — vyznam, ¢lenéni,
potizovani kolob¢h OM
- Zasobovani obchodniho podniku —
z4soby, normovani zasob, zdsobovaci
¢innosti
- Zpusoby ovlivilovani vySe zésob
- vyhleda informace o nabidkéch 2. Pracovnépravni vztahy a odménovani 18
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- fesi jednoduché vypocty mezd

socialni pojisténi, dan ze mzdy

- vypliuje doklady souvisejici
S pohybem penéz
- rozliSuje jednotlivé sluzby bank

- spravné rozliSuje zakonné a
dobrovolné formy pojisténi

- vybere nejvhodnéjsi pojistny
produkt pojistovny s ohledem
na pozadované potieby

obchodnim podnikim

- Banky a jejich sluzby obchodnim
podnikiim

- Bankovni soustava CR

- Vkladové a uvérove sluzby bank

- Ostatni sluzby bank

- Pojist'ovny a jejich ¢innost

- Zakonné formy pojisténi

- Druhy komer¢nich pojisténi

-charakterizuje dilezitost hospodate- |3. Hospodai‘eni podniku 18
ni s majetkem podniku - Naklady a jejich ¢lenéni, ptiklady
- rozliSuje pojem naklady a jejich - Moznosti ovliviiovani vySe naklada
druhy v obchodnim podniku
- vysvétli moznosti a zpisoby - Vynosy — ¢lenéni, trzby
snizovani nakladt v obchodnim - Moznosti zvySovani vynosu
podniku v obchodnim podniku
- vysvétli pojem vynosy podniku, - Vysledek hospodareni — zjistovani
trzby hospodaiského vysledku
- spravné stanovi moznosti zvySovani | - Rozdéleni zisku a thrada ztraty
vynost v obchodnim podniku
- vysvétli postup pfi zjistovani - Cena — pojem, funkce ceny, druhy cen
hospodaiského vysledku - Tvorba ceny — metody, zptisoby
- orientuje se v metodach stanoveni ovliviiovani cen, slevy a srazky z ceny
cen
- popise, jakym zplisobem lze cenou
ovlivnit poptavku po zbozi
- orientuje se v danové soustaveé 4. Danova soustava 8
- charakterizuje vyznam dani pro stat - Vyznam a podstata dani, funkce a druhy
dani
- Cinnost finan¢nich ufadt
- orientuje se v platebnim styku 5. Organizace poskytujici sluzby 10

Ucebnice: SVARCOVA, Jena. Ekonomie. Aktualni vyd. Zlin: TOPPEX, CEED.

PESKOVA, Stanislava, ROTPORT, Miloslav. Strucny slovnik ekonomickych

pojmii. 1. vyd. Praha 1: Fortuna, 1994.
KLINSKY, Petr, MUNCH, Otto. Ekonomika 1. dil. 2. vyd. Praha 1: Fortuna, 2002.
KLINSKY, Petr, MUNCH, Otto. Ekonomika 2. dil. 2. vyd. Praha 1: Fortuna, 2003.
KLINSKY, Petr, MUNCH, Otto. Ekonomika 3. dil. 1. vyd. Praha 1: Fortuna, 2002.
KLINSKY, Petr, MUNCH, Otto. Ekonomika 4. dil. 2. vyd. Praha 1: Fortuna, 2003.
BINOVEC, Karel, NOVOTNY, Mojmir. Ekonomika a provoz obchodu pro SOU.

1. vyd. Praha: Fortuna, 1998.

Vypracovala: Ing. Markéta Slegelova
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Nizev SVP: OBCHODNI SPECIALISTA

Forma vzdélavani: denni
Pocet hodin celkem: 3/98
Platnost od: 1. 9. 2018

Ucebni osnova predmétu

OBCHODNI PROVOZ

Obor sttedniho vzdélani s vyuénim listem

Pojeti vyucovaciho predmétu

Obecny cil predmétu

Vybavit zéky zékladnimi védomostmi a dovednostmi
potfebnymi k vykonavani pracovnich operaci v prodejnich
jednotkach razného typu. Vést zdky k tomu, aby chranili a
pecovali o uzitnou hodnotu zbozi a objasnit pfedpisy a nafizeni
tykajici se BOZP a hygieny.

Charakteristika uéiva

Obsah pfedmétu vychazi z teoretickych odbornych predméta,
navazuje na védomosti a dovednosti ziskané pfi odborném
vycviku v praktickych ¢innostech na prodejnach. Je slozeno
z témat tykajicich se zakladu ¢lenéni a zafizeni prodejny, forem
prodeje a sluzeb, pracovni ndplni zaméstnancl, rozdé€leni
obchodu.

Vysledky vzdélavani v oblasti
citi, postoji, hodnot a
preferenci

Vyuka je zamétena k tomu, aby zaci

- zvazovali disledky jednani, tedy aby jednali odpovédné,
- dodrZovali moralni z4sady,

- uplatnovali pravidla slusného chovani,

- nedopoustéli se podvodi, zpronevéry,

- kontrolovali vysledky své prace.

Strategie vyuky

Predmét se vyucuje ve vSech tfech ro¢nicich s hodinovou dotaci
1 hod/tyden. Vyuka je zaméfena teoreticky. UcCivo je
doplnovano priklady a dil¢imi ukoly, které zaci fesi. UCi se
pracovat s odbornou literaturou. Dlraz je kladen na schopnost
zéka aplikovat znalosti v béZné praxi.

Kritéria hodnoceni zakua

Kritéria hodnoceni vychéazeji z Pravidel pro hodnoceni
vzdélavani zakt SS. Ustni i pisemné zkoudeni dil¢ich témat
(cviceni, testy). Duraz je  kladen na spojovani védomosti ,
tiidéni poznatkl a jejich aplikaci, feSeni projektovych ukold,
praci ve skupinéch, praci v tymu, feSeni piikladl z praxe. Ucitel
zjiStuje stupen osvojeni uciva, schopnost aplikovat, stupen
samostatnosti, kreativitu, tiroven vyjadiovani.

Piinos vyucovaciho predmétu
k rozvoji klicovych
kompetenci a aplikaci
prirezovych témat

Kli¢ové kompetence

Kompetence k reseni problému — vzdélani sméfuje k tomu, aby
zaci byli schopni samostatné¢ fteSit bézné pracovni 1
mimopracovni problémy.

Komunikativni kompetence — Zaci se vyjadiuji v Gstni a pisemné
formé v rliznych Zivotnich 1 pracovnich situacich.

Kompetence Kk pracovnimu  uplatneni a  podnikatelskym
aktivitam — 7aci jsou schopni se realizovat v zajmové i pracovni
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oblasti, pecuji o své zdravi, spolupracuji s ostatnimi, jsou
schopni se Uspé$né uplatnit ve svété prace a maji potiebu
celozivotniho vzdélavani.

Prurezova téemata

Clovék a zivotni prostiedi — 7aci jsou vedeni k ochrangd
zivotniho prostiedi, nakladani s odpadem, recyklaci obalti.
Clovék a svét prace — Zaci jsou vedeni k tomu, aby se uméli
uspésné zaradit do pracovni procesu.

Rozpis uciva a vysledki vzdélavani

1. ro¢nik Pocet hodin: 33
Vysledky vzdélavani Ucdivo Pocet
hodin
Z4k/Zikyné 1. Vyznam obchodniho provozu 4
- uvédomuje si vyznam obchodu a - vyznam obchodu
jeho funkce - vyznam obchodni provozu
- popiSe podstatu a vyznam - ¢initelé obchodniho provozu
obchodniho provozu, jeho cile
- vyjmenuje Cinitele obchodniho
provozu
- posoudi, jak vzhled budovy, tprava |2. Prodejna 14
okoli, nakupni prostiedi a kvalita - uloha prodejny
zafizeni ovliviiuji zékaznika - vn¢jsi Gprava a oznaceni prodejny
- posoudi zafizeni prodejny - vnitini Gprava a prostorové usporadani
z hlediska pozadavki na hygienu prodejny
prodeje, BOZP a protipozarni - zakladni typy dispozi¢niho uspotadani
opatieni prodejny
- podle schématu vysvétli dispozi¢ni - faktory ovliviyjici dispozi¢ni usporadani
uspofadani prostoru prodejny prodejny
- rozli$i pozadavky na uspotadani - zafizeni prodejen — podle ¢innosti, druhu
prodejny z pohledu zakaznika a zbozi a forem prodeje
prodejce - bezpecnost prace a hygiena v prodejnach
- rozli$i zafizeni prodejen podle - ochrana zboZi pied zcizenim a zni¢enim
¢innosti, druhu zbozi a forem - zabezpeceni prodejen
prodeje
- pouziva zasady bezpec€nosti prace a
hygieny v prodejnach
- popiSe moznosti ochrany zbozi pted
zcizenim
- posoudi vhodnost podminek pro
ulozeni zbozi z hlediska
zabezpeceni pied zcizenim ¢i
umyslnym poskozenim
- orientuje se v zakladnich pojmech | 3. Pracovnici prodejny 3
zékoniku prace (pracovni fad, - ¢lenéni pracovniki, pracovni napli
pracovni pomér a napli) - povinnosti zamé&stnanct plynouci
- chéape préva a povinnosti plynouci Z pracovniho poméru
Z pracovniho poméru
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operace a pozadavky na n¢ kladené
- vysvétli vyznam sledovani a
vyhodnocovani spotiebitelské
poptavky
- vysvétli vyznam piipravy zbozi k

- nakup zbozi
- pfijem zbozi
- skladovani zbozi
- prodej zbozi
- poprodejni servis

- rozli8i a vysvétli pojmy pracovni 4. Organizace prace v prodejné 4
doba, provozni doba, prodejni doba - organizace prace v malé prodejné
- vysvétli pojem délba prace - organizace prace v supermarketu
- pracovni doba a doba odpocinku
- provozni / prodejni dob - typy
- rozezna rozdily mezi jednotlivymi | 5. Formy prodeje zboZi a druhy sluzeb 4
formami prodeje obchodu
- roz€leni formy prodeje - zakladni formy prodeje
- vyznam kontrolnich pokladen a - dopliikkové formy prodeje
pokladnich systému - prodej na splatky a uveér
- rozliSuje druhy sluzeb dle - placeni za zbozi v prodejné
sortimentu a zptisobu placeni - druhy sluzeb v obchodé
- posoudi vyznam, uplatnéni, vyhody
i nevyhody sluzeb obchodu
- specifikuje hotovostni a 6. Bezhotovostni a hotovostni platebni 4
bezhotovostni formu placeni styk
- prubézné opakuje ucivo - hotovostni platebni styk
- upevni si zékladni u¢ivo - bezhotovostni platebni styk
2. ro¢nik Pocet hodin: 33
Vysledky vzdélavani U¢ivo Pocet
hodin
Zak/zakyné 1. Maloobchod 5
- vysvétli rozdil mezi maloobchodem - ukoly maloobchodu
a velkoobchodem - soustava hlavnich typt provoznich
- vysvétli tkoly maloobchodu a jeho jednotek
siti - ak¢ni radius, nakupni spad
- Charakterizuje provozni jednotky
maloobchodu
- vysvétli rozmanitost distribu¢nich | 2. Dodavatelé 6
cest zboZzi - zdsobovani prodejen
- charakterizuje distribu¢ni fetézce - druhy dodavatelt
- rozlis$i druhy dodavek, pfimé od - druhy dodavek
nepiimych - vlivy pusobici na zptisob dodavek
- oznaci vlivy plisobici na zplsob - nakup zemédelskych produktt
dodavky - nakup zbozi z dovozu
- orientuje se v dodavatelsko — - kupni smlouva v mezinarodnim obchodé
odbératelskych vztazich
- vysvétli zésady Cinnosti mezi
dodavatelem a odbératelem
- sestavi graf distribucnich cest zbozi
od vyrobce k zakaznikovi
- vyjmenuje nalezitosti kupnich
smluv v mezinarodnim obchodé
- charakterizuje jednotlivé obchodni |3. Obchodni operace v prodejné 13
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prodeji

- popiSe obsah a vyznam kupnich
smluv

- objasni zékladni zasady pii odbéru a
piejimce zbozi vCetné pruvodnich
doklada

- vysvétli, jak reagovat na zjisténé
nedostatky

- charakterizuje ¢innost Ceské 4. Ochrana opravnénych zajmu 9
obchodni inspekce, Statni spotrebitelt
zemédelské a potravinaiské - pravni predpisy tykajici se ochrany
inspekce, uvede predmét jejich spotiebitele
kontroly - zadkon o Ceské obchodni inspekci
- vysvétli rozdil mezi kompetencemi - zékon na ochranu spotiebitele
Ceské obchodni inspekce, Statni - dalsi pfedpisy: obCansky zakonik,
zem&delské a potravinarské obchodni zékonik, zivnostensky zakon
inspekce - podstata nejéastéjSich pfic¢in reklamaci
- vyjmenuje pravni piedpisy, ve - druhy vad zbozi
kterych jsou zakotveny postupy - pfedpisy a zasady pro vyfizovani
tykajici se reklamaci reklamaci zakaznikt
- postupuje spravné pii vytizovani - vyfizovani reklamace spottebitele
reklamace - zavérecné opakovani
- rozli8i vady na odstranitelné a
neodstranitelné, zjevné a skryté
- popiSe rizné situace pti reklamaci
zbozi
- orientuje se v ptislusnych pravnich
normach
- spravné reaguje v modelovych
situacich, upevni si ziskané
védomosti
3. ro¢nik Pocet hodin: 32
Vysledky vzdélavani U¢ivo Pocet
hodin
Z4k/zikyné 1. Velkoobchod 8

- vysvétli vyznam velkoobchodniho
podniku

- orientuje se v ¢lenéni
velkoobchodniho podnik

- popise velkoobchodni operace

- aplikuje doporucené postupy pii
vyhleddvani, navazovani a
udrzovani kontaktti se zakazniky i
obchodnimi partnery

- kategorizuje velkoobchodni sklady

- pritadi k jednotlivym typtim skladi
odpovidajici zafizeni a vybaveni

- uplatiiuje poznatky a dovednosti
z predmétt IKT pti skaldovych

- vyznam a funkce velkoobchodu

- ¢lenéni velkoobchodnich podnik
z hlediska sortimentu

- ¢lenéni velkoobchodnich podnik
Z hlediska forem ¢innosti

- ¢lenéni velkoobchodnich skladt
z hlediska funkce v zasobovacim
systému

- ¢lenéni skladd podle provozni funkce

- ¢lenéni podle provedeni skladu

- velkoobchodni operace

- odbératelsko-dodavatelské vztahy

- mechanizace a automatizace ve
velkoobchodnich skladech
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operaci

- vyuzivani IKT ve velkoobchodé

- zdvodni potfebu evidence majetku
V prodejné

- vysvétli zdsady vedeni ostatni
evidence v prodejné

- vyuziva védomosti z IKT a
administrativy prodejny

- peclivé vyhotovuje provozni
dokumentaci

2. Evidence majetku v prodejné
- vyznam evidence pro uspeésné podnikani
- zékladni zasady pro vedeni evidence
- evidence zasob
- evidence dlouhodobého majetku
- evidence penéznich prostiedkl
- evidence oballi a ostatni evidence v
prodejné
- vyuzivani IKT pfti evidenci v prodejné

- popise postup pfi fyzické inventuie

- zdivodni a popiSe inventarizaci
jako U€inny nastroj kontroly a
ochrany majetku

- rozezna nejcastéjsi chyby a
navrhne, jak jim predchazet

3. Inventarizace v prodejné
- inventarizace — pojem
- druhy inventarizaci
- inventariza¢ni komise
- postup pii provadéni inventarizace v
prodejné

- rozlisi druhy Skod

- vysvétli povinnosti zaméstnanct jak
Skodam predchazet

- rozlisi druhy odpovédnosti

- oznaci rizikové faktory vedoucti
k poskozeni majetku

- pojmenuje rizika a nutnost ochrany
majetku

- vysvétli povinnosti podnikatele
nebo organizace za Skody na
odlozenych vécech

4. Odpovédnost za Skody

- druhy skod

- povinnosti zaméstnance pii predchazeni
Skoddm

- povinnosti zaméstnavatell pii
predchazeni skodam

- odpovédnost zaméstnancii za Skody

- odpovédnost podnikatele nebo
organizace za Skodu

- odpovédnost za Skodu podle pracovné-
prévnich predpist

- popiSe, jak by zareagoval v ptipadé
kradeze, ohroZeni spolupracovniki
- popiSe postup pii ohlaSovani pozaru
- objasni postup pii dopadeni zlodéje
a zasady jednani s nim

- vyjmenuje povinnosti zaméestnance,
podnikatele nebo organizace pfi
odvréceni Skody

5. Reseni krizovych situaci v prodejné
- kradez, imysIné poskozeni zbozi
- napadeni, oso€eni, pfepadeni pokladni
- zivelné pohromy ( poZar, povoden,
vypadek elektrického proudu apod.)

Ugebnice: NOVOTNY, Mojmir.Obchodni provoz pro SOU.1. vyd. Praha: Fortuna, 2003.
VEBER, Jaromir. Rizeni jakosti a ochrana spotrebitele. 1. vyd. Praha: Grada,

2002.

Vypracovala: Mgr. Irena Novakova
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Nizev SVP: OBCHODNI SPECIALISTA

Forma vzdélavani: denni
Pocet hodin celkem: 3/98
Platnost od: 1. 9. 2018

Ucebni osnova predmétu

PISEMNA A ELEKTRONICKA KOMUNIKACE

Obor sttedniho vzdélani s vyucnim listem

Pojeti vyucovaciho predmétu

Obecny cil predmétu

Cilem pfedmétu je seznamit zaky s funkcemi osobniho pocitace
a jeho obsluhou a osvojit si zdkladni vyznam pfedmétu Pisemna
a elektronicka komunikace. Naucit zaky psat desetiprstovou
hmatovou metodou bez vyhleddvani jednotlivych klaves
zrakem, a to v pfiméfené presnosti a rychlosti. Ziskané
dovednosti pouzivat pifi vyhotovovani riiznych pisemnosti,
vypracovavat zadané ukoly v souladu s normou CSN 01 6910
pro vypracovani pisemnosti. Vybavit je vSestrannymi
védomostmi o vyhotovovani pisemnosti, které¢ se tykaji
obchodnich operaci v prodejné a vyfizeni reklamace.

Charakteristika uciva

Obsah pfedmétu vychazi z obsahového okruhu RVP — 66 — 51
— H/01 — Prodava¢ — oblast vzdélavani — komunikace ve
sluzbach. Je zatazeno ucivo o obsluze a funkcich osobniho
pocitace.  Zakladem wuciva je zvladnuti  klavesnice
desetiprstovou hmatovou metodou a uprava pisemnosti.
Seznameni s naleZitostmi obchodnich pisemnosti a s
obchodnimi operacemi spojenymi s pisemnou a elektronickou
komunikaci na prodejné. Zak zde uplatiiuje védomosti ziskané
v ptedmétech Cesky jazyk, obchodni provoz a ekonomika a tyto
védomosti zak aplikuje pii vypracovavani zadanych ukold.

Vysledky vzdélavani v oblasti
citl, postoji, hodnot a
preferenci

Zak ziska schopnost vyuziti profesnich dovednosti v oblasti
pisemné a elektronické komunikace. Je zde uplatnéna
dovednost manualni, mechanicka a logicka pfi vypracovavani
obchodnich pisemnosti. Zak je veden k raciondlnimu a
pfesnému vedeni pisemné a elektronické komunikace
vobchodé a kovladani osobniho pocitate v souladu
s normalizovanou tipravou pisemnosti dle CSN 01 6910.

Strategie vyuky

Diiraz je zde kladen na samostatné a spolehlivé ovladani
osobniho pocitace desetiprstovou hmatovou metodou. DalSim
kritériem je Uprava pisemnosti jak po vécné tak po obsahové
strance. Pro vyuku jsou vyuzivany pocitatové programy
,Deseti prsty,” ,MS Word*“ a ,,MS Excel.“ Na zacatku kazdé
vyucovaci hodiny je provaddéno cviceni na zopakovani
predchazejici latky. U zdka se SPU je zvolen individualni
pristup s ohledem K jeho diagnoze.
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Kritéria hodnoceni zaku

Pievlada hodnoceni opist — rychlosti a ptesnosti psani, dle
stanovenych kritérii. Hodnoceni zakt je v souladu s Pravidly
pro hodnoceni vzdélavani zaki SS Rokycany. Znalosti Z4ka
jsou ovefovany prubézné v pisemnych cvicenich, ktera jsou
zaméiena na piesnost a rychlost psaného textu. V druhém
ro¢niku je kladen diraz na formalni, jazykovou i stylistickou
podobu obchodni korespondence v souladu s normalizovanou
tipravou pisemnosti dle CSN 01 6910.

Piinos vyucovaciho predmétu
k rozvoji klicovych
kompetenci a aplikaci
prirezovych témat

Kli¢ové kompetence:

Kompetence Kk reseni problémii — zéaci ziskaji schopnost
efektivné vyuzivat ziskané dovednosti 1 pro bézny Zivot.
Komunikativni kompetence — zaci jsou schopni se pfiméfené
vyjadfovat v pisemném styku a ziaroven v mluvenych
projevech, zpracovavat vécné spravné a srozumitelné primétrené
narocné souvislé texty.

Personalni a socialni kompetence — vyuzivaji zkuSenosti a
nabytych védomosti v budouci praxi, provozu.

Kompetence Kk pracovnimu uplatneni a  podnikatelskym
aktivitam - adaptovat se na pracovni prostiedi a nové
pozadavky, zaci by meli ziskat zakladni védomosti a
dovednosti pro uplatnéni v provozu popiipadé k rozvijeni
vlastnich podnikatelskych aktivit.

Kompetence vyuzivani IKT a prdace sinformacemi - prace
s prostfedky informacni a komunikaéni technologie pfi
vyhledavani riznych informaci a nacvik efektivniho pracovani
S nimi.

Prirezova témata:

Informacni a komunikacni technologie - rozvijet a aplikovat
ziskané poznatky, uZzivat zakladni obsluhu osobniho pocitace
V praxi.

Clovék a svét prace — pisemné a verbalné se prezentovat pfi
jednani s potencionalnimi  zaméstnavateli, mit zakladni
védomosti a dovednosti potfebné pro praktickou obsluhu
vypocCetni a informacni techniky a tim popfipad€ usnadnovat
rozvijeni jejich podnikatelskych aktivit.

Rozpis uciva a vysledki vzdélavani

1. ro¢nik Pocet hodin: 33
Vysledky vzdélavani U¢ivo Pocet
hodin
Zak/zakyné 1. Uvod 1
- ovlada nékteré funkce klavesnice - Sezndmeni s obsahem uciva, zasady

osobniho pocitace

BOZ
- zakladni obsluha osobniho
pocitace, prstoklad

- piSe na klavesnici v pfimérené
pfesnosti a rychlosti

2. Zaklady psani na klavesnici 29
- zaklady psani na klavesnici desetiprstovou
hmatovou metodou ve vyukovém programu
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- vyhotovuje pisemnosti spojené 3. Uprava pisemnosti 3
s obchodnim provozem vécng, - nacvik zvlastni apravy textu:
jazykové a formaln¢ sprave, ve shodé -zdlraznovani pisma, psani doprostied
S normalizovanou Upravou papiru, tabulator, oprava chyb
pisemnosti. - vyuziti techniky v komunikaci
- Uprava pisemnosti
- uvédomuje si prezentaéni vyznam |- gramatika a stylizace v pisemném projevu
pisemného projevu
2. ro¢nik Pocet hodin: 33
Vysledky vzdélavani U¢ivo Pocet
hodin
Z4k/Zikyné 1. Uvod 10
- plné€ ovlada funkce osobniho — seznameni s obsahem uciva,
pocitace zasady BOZ
- orientuje se v organizaci pisemného | 2. Manipulace s obchodnimi pisemnosti
styku, rozumi zékonitostem - nakladani s obchodnimi pisemnostmi
manipulace s pisemnostmi, zna (ukladani, archivace, vyfazovani,
formaty papira a obalek skartace,...)
- formaty papirt a obalek
- orientuje se v Gprave textu a
stylizaci obchodnich pisemnosti dle |3. Normalizovana uprava textu a zasady
CSN 01 6910 stylizace obchodnich pisemnosti dle
CSN 01 6910
- vyuziva ziskané poznatky pfii psani - vyznam normalizace pisemnosti
na pocitaci - normalizovand Uprava textu
- normalizovana uprava adres
- nalezitosti jednotlivych predtiskli
obchodnich dopist, prace s interaktivnim
predtiskem
- struktura obchodniho dopisu a zasady
stylizace
- piSe desetiprstovou hmatovou 4. Pisemnosti pfi uzavirani kupnich smluv 10

metodou v piiméfené piesnosti a
rychlosti pisemnosti pii uzavirani
kupnich smluv

- je vybaveny zékladni orientaci
V jednotlivych druzich obchodnich
dopist, rozeznava jejich
charakteristické znaky

- samostatn¢ vyhotovuje obchodni
dopisy

- poptavka, nabidka, objednévka, kupni
smlouva, potvrzeni objednavky
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- ovlada vypracovat doklady spojené |5. Pisemnosti p¥i pInéni obchodni smlouvy 4
S prodejem, pracuje se - dodaci list, navesti, faktura
Sablonami formuldit
- vyhotovuje pisemnosti spojené . Pisemnosti p¥i vadach plnéni 4
S vadnym plnénim obchodnich obchodnich smluv
smluv - urgence, reklamace, upominky
- vypliuje pomoci PC pisemnosti . Pisemnosti spojené s platebnim stykem 3
tykajici se platebniho styku - penézni Ustavy, posta, vztahy vici nim
- piikaz k thradé¢
- slozenka, podaci listek
- cestovni prikaz
- zna zasady spravné . Elektronicka komunikace 2
elektronické komunikace a zna elektronicka posta (e-mail)
vyznam datovych schranek datové schranky
3. ro¢nik Pocet hodin: 32
Vysledky vzdélavani U¢ivo Pocet
hodin
Z4k/Zikyné . Uvod — sezndmeni s obsahem u¢iva, 4
- plné€ ovlada funkce osobniho zasady BOZ
pocitace
. Vnitropodnikové pisemnosti
- orientuje se ve vyhotovovani - pracovni porady
vnitropodnikovych pisemnosti - pisemnosti vedoucich pracovnikt
- umi vyhotovit zadost, stiznost, . Dopisy obc¢anii pravnickym osobam 6
odvolani dle CSN 01 6910 a zna - zadost
jejich vyznam a pouZziti - stiznost
- odvolani
- ovlada psani osobnich dopisi . Osobni dopisy vedoucich pracovniki 6
vedoucich pracovniki - blahoptejné dopisy
- dekovné dopisy
- omluvné dopisy aj.
- vyhotovuje samostatné personalni . Personalni pisemnosti 8
pisemnosti - 74dost o0 misto
- Zivotopis
- pracovni smlouva
- dohoda o hmotné odpovédnosti
- dohody o pracich konanych mimo
pracovni pomér
- ukonceni pracovniho poméru
- ovlada zakladni vypracovani . Dokumenty pravniho charakteru 4
pravnich pisemnosti - plnd moc
- dluzni Upis, potvrzenka
- Cestné prohlaseni
- shrne zasady tvorby obchodnich . Obchodni pisemnosti 4

pisemnosti dle CSN 01 6910

- shrnuti nejdulezitéjSich zasad pii
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vyhotovovani obchodnich pisemnosti
- dokaze vyhotovit vS§echny dulezité - procvi¢ovani vyhotovovani obchodnich
pisemnosti pisemnosti dle CSN 01 6910

Ucéebnice: KOCOURKOVA A., HOCHOVA L., Pisemnd a elektronickd komunikace pro SS,
urady a verejnost, 1. vyd. Praha: Eduko 2016.
PESTOVA Milada, STIKOVA Stanislava, Prehledny priivodce tipravou textu
podle CSN 01 6910:2014,1. vyd. Plzei: Korespondent 2015.

Vyukovy program pro psani na klavesnici ,, Deseti prsty*, PMQ SOFTWARE, s. r. 0., Budyné

nad Ohfi, Skolni licence.

Vypracovala: Ing. Eva Hruba
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Nizev SVP: OBCHODNI SPECIALISTA

Forma vzdélavani: denni
Pocet hodin celkem: 2/66
Platnost od: 1. 9. 2018

Ucebni osnova predmétu

OBCHODNI POCTY

Obor sttedniho vzdélani s vyuénim listem

Pojeti vyucovaciho predmétu

Obecny cil pfredmétu

Cilem vzd¢lavani je naucit zaky:

Odhadnout a posoudit vysledky zadanych tkoli vzhledem ke
skute¢nosti.

Efektivné numericky pocitat, upevnit znalosti z matematického
vzdélavani v obchodnich situacich.

Porozumét matematickym vyjadfenim a vyuzivat je
Vv praktickych situacich.

Pouzivat a prevadét bézné uzivané jednotky /zejména délky,
objemu, hmotnosti, pen¢zni jednotky/.

Charakteristika uciva

Obsah ptfedmétu vychazi z obsahového okruhu RVP

66 — 51 - H/01 Matematické vzdélavani a technika prodeje.
Ucivo v pfedmétu OP zahrnuje procvicovani tématickych
celkli: Operace s redlnymi Ccisly a Prevody jednotek -
V navaznosti na matematické vzdelavani a praktickou Cinnost
zakl v odborném vycviku, pfi vyuZiti znalosti ekonomického
vzdélavani a techniky prodeje.

Pomicky: kalkulacka

Vysledky vzdélavani v oblasti
citl, postoji, hodnot a
preferenci

Ukolem je upevnit a prohloubit pogetni pamét, samostatné
uvazovani a vztah k predmétu.

Strategie vyuky

Pouzivaji se néasledujici metody:
- vyklad, rozhovor
- cvieni — provadéni zapist a vypoctl, dopliiovani
hodnot
- vyhledavéni udajt a dat
- vyvozovani vysledkt a jejich aplikace
- samostatnd prace zaku, skupinova prace

Kritéria hodnoceni zaku

Ustni zkouseni se zapisem na tabuli: 1x za pololeti

Pisemné zkouSeni: 2 pololetni prace — Casovy rozsah 1
vyuCovaci hodina, celkem 2 vyufovaci hodiny, 4 — 6
pisemnych zkouseni v jednom pololeti — ¢asovy rozsah 10 — 20
minut.

Slovni hodnoceni je ukonCeno pfifazenim numerického
hodnoceni. Kritéria hodnoceni vychazeji z Pravidel pro

hodnoceni vzdélavani zaka SS Rokycany.
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Piinos vyucovaciho predmétu
k rozvoji klicovych
kompetenci a aplikaci
prirezovych témat

Kli¢ové kompetence:

Kompetence Kk reseni problémii — porozumét zadani tkolu a
urcit jadro problému, zdivodnit zplisob feseni.

Matematické kompetence - pii teSeni praktickych tukold —
pouzivat vhodné matematické postupy k feSeni praktickych
uloh.

Kompetence Kk pracovnimu uplatnéni a  podnikatelskym
aktivitam — ziskat pozitivni vztah k povolani.

Priifezové téma:

Clovék a svét price — prace sinformacemi, vyhledavani,
vyhodnocovani a vyuzivani informaci, pisemné vyjadfovani

matematickych zépist.

Rozpis uciva a vysledki vzdélavani
1. roénik

Poéet hodin: 33

Vysledky vzdélavani U¢ivo Pocet
hodin
Z4k/Zikyné 1. Operace s realnymi &isly 23
- hbité provadi pocetni operace - pocetni operace s pfirozenymi Cisly
S pfirozenymi a desetinnymi Cisly - pocetni operace s desetinnymi Cisly
-pouziva riizné zapisy Cisel —
desetinna ¢isla x zlomky
- pomoci zlomki urc¢i ¢ast celku
- zaokrouhli ¢islo - raciondlni ¢isla — zlomky /zvétSovani,
- pouziva trojclenku v praktickych zmenSovani, ¢ast celku/
situacich, efektivné vypocita cenu - zaokrouhlovani ¢isel
zbozi urcité hmotnosti, poctu kust - pomér a rozd€lovaci pocet
- fesi piiklady z praxe vyuzitim - troj¢lenka a jeji vyuziti
procentového po¢tu pomoci
kalkulacky bez zapisu
- Vypocita zménu ceny zbozi, - procenta — ptiklady z obchodni praxe
finan¢ni matematiky a finan¢ni matematiky
- pfevadi jednotky délky, plochy a 2. Pfevody jednotek 10
objemu, hmotnosti - jednotky délky, plochy, objemu,
- prepocita cenu zbozi na hmotnosti
poZzadovanou ménu - penézni jednotky — piehled
- vyjadii cenu zbozi v rliznych - pfevody a prepocty penéznich jednotek
ménach - kurzovni listek
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2. ro¢nik
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Pocet hodin: 33

vypocetni techniky /kapesni
kalkulator, pocitac, kontrolni
pokladna/

- ziskava pocetni jistotu, ucelnost a
hbitost pti zékladnich pocetnich
ukonech pomoci prostiedkii
vypocetni techniky

vypocetnich praci v provozni jednotce
- charakteristika a prehled prosttedkt
vypocetni techniky
- s¢itani a od¢itani na pocitacich strojich
- ndsobeni a déleni pomoci pocitacich
stroji

Vysledky vzdélavani Ucdivo Pocet
hodin
Zak/zakyné 1. Algoritmické pocetni ikony 12
- aplikuje véty, definice, vzorce - pomér, uméra , trojclenka
vypocta - sméSovaci, rozdélovaci pocet
- pouziva rizné zapisy vypoctl - fetézovka
- pouziva trojclenku v praktickych - vypocCty umérou, primer
situacich
- fesi priklady z praxe vyuzitim
rozdelovaciho poctu
- fesi vypocty pomoci kalkulacky
- provadi procentovy pocet 2. Procentovy, promilovy a tirokovy pocet 15
- provadi promilovy pocet - procentovy pocet, vypocet procentoveé
- vyfesi urokovy pocet ¢asti, vypocet poctu procent
- vypocet procentového zékladu
- promilovy pocet, irokovy pocet
- pouziva v praxi prostiedky 3. Zakladni informace o mechanizaci 6

Utebnice: KEBLOVA, A., VOLKOVA, I..: Hospoddiské vypocty pro odborna ucilisté.

Nakladatelstvi Septima, s.r.0., Praha 1999.

Vypracovala: Ing. Irena Vostra

119




Strredni skola, Rokycany, Jerabinova 96/111 SVP Obchodni specialista

Nizev SVP: OBCHODNI SPECIALISTA

Forma vzdélavani: denni
Pocet hodin celkem: 2/64
Platnost od: 1. 9. 2018

Ucebni osnova predmétu

DANOVA EVIDENCE

Obor sttedniho vzdélani s vyuénim listem

Pojeti vyucovaciho predmétu

Obecny cil predmétu

Cilem ptfedmétu je poskytnout zakim jak zékladni informace o
ucetnictvi, tak v&domosti a dovednosti spojené s dafiovou
evidenci pouzivanou urcitym okruhem poplatnikii dané
Z ptijmu a to jak platct, tak 1 neplatch DPH. Piedmét poméha
rozvijet logické ekonomické mysleni zakl Ciselnym
zobrazovanim ekonomickych jevil, vztahli a vazeb mezi nimi.
Zaci se nau¢i vést datiovou evidenci pro podnikatele, vyplnit
danové ptiznani k DPH, ptiznani k dani z piijmu.

Charakteristika uciva

Vychazi zRVP Prodava¢ — vzdélavaci oblast Ekonomické
vzdelavani.

Obsah uciva uzce navazuje na ucivo ostatnich odbornych
pfedmét, v nichz Zaci poznéavaji vécnou a hodnotovou stranku
hospodaiského procesu. Mezi né patii vyuCovaci predmeét
ekonomika, obchodni provoz, administrativa provozu, pravni
nauka, informac¢ni a komunikac¢ni technologie.

Uc¢ivo je zafazeno do 3. rofniku a je strukturovano do
nasledujicich tématickych celki:

- Predmét a vyznam ucetnictvi — seznameni s podstatou
ucetnictvi, jeho ulohou pfi fizeni podniku a pravni
Upravou ucetnictvi

- Utetni doklady — podstata a vyznam uéetnich doklada,
druhy, ndleZitosti, vyhotovovani a obé&h Ucetnich
dokladt

- Majetek podniku — majetek a jeho formy, zdroje
financovani majetku, inventarizace majetku a zavazki

- Darova evidence — zasady a vedeni dailové evidence

Vysledky vzdélavani v oblasti
citl, postoji, hodnot a
preferenci

Vyuka sméfuje k tomu, aby Zaci
- provadéli daniovou evidenci peclivé a odpoveédné
- kontrolovali vysledky své prace
- nedopoustéli se podvodil, zpronevéry nebo korupéniho
jednéni
- byli ochotni se stale ve svych odbornych dovednostech
a znalostech zdokonalovat
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Strategie vyuky

Ve vyucovacim piedmétu danova evidence se uplatni jak
frontalni, tak skupinové vyucovani. Diraz je kladen predevsim
na pochopeni ekonomickych vztahii a souvislosti a jejich
promitnuti do ucetnictvi, na pochopeni jednotlivych vlivi
ucetnich pifipadii na stav majetku a vysi hospodarského
vysledku.

Dilezité¢ je vyuziti ekonomickych poznatkii zaka z ostatnich
odbornych predmétl. Jsou to predevSim vyucovaci predméty
ekonomika, obchodni provoz, administrativa provozu,
informacni a komunikaéni technologie.

Zakladem vyuky je prace s ucetnimi doklady a tiskopisy. Jsou
zafazovana praktickd cviceni, kdy se zaci uci vyhotovovat
ucetni doklady, vypliovat danova pfizndni, sestavovat
rozvahu. Zaci se vedou k presnosti, pe¢livosti, pravdivosti a
uplnosti ucetnich zapis, uéi se spravné opravovat chybné
ucetni zapisy.

Kritéria hodnoceni zaku

Zaci jsou hodnoceni pribéiné v souladu s Pravidly pro
hodnoceni vzdélavani zaki.
Podklady pro hodnoceni ucitel ziskava t€mito zptsoby:

- soustavnym sledovanim zéka pfi plnéni zadanych tkola
a jeho pfipravenosti na vyucovani — aktivita zaka pii
vyucovani, jeho samostatnost pii feSeni praktickych
prikladd, schopnost pocitacového zpracovani zadanych
ukoll, samostatné plnéni zadanych ukoll s naslednym
ovéfovanim atd.

- pribéznymi ucitelskymi testy — jsou zaméfeny na
teoretické znalosti 1 praktické dovednosti a jsou
zafazovany vzdy po probrani piisluSného tématického
celku

- ustnim zkouSenim — zdk je jednou za pololeti zkousen
ustné

- zpracovanim zadaného tématu formou pisemné prace —
v kazdém pololeti je zafazena jedna pisemna prace
Vv rozsahu jedné vyucovaci hodiny

Piinos vyucovaciho predmétu
k rozvoji klicovych
kompetenci a aplikaci
prirezovych témat

Kli¢ové kompetence
komunikativni kompetence
- ucastnit se aktivné diskusi, formulovat a zdtivodnit své
nazory a navrhy, respektovat nazory druhych
- komunikovat na odpovidajici urovni, formulovat své
mySlenky srozumitelné a souvisle, pouZivat odbornou
terminologii
personalni kompetence
- kriticky hodnotit své osobni dispozice a moZnosti,
uvédomovat si své prednosti a nedostatky, piijimat radu
i kritiku od ostatnich
- efektivné se ucit a pracovat, volit vhodné techniky uceni
a dusSevni prace
socialni kompetence
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absolvent by m¢l byt schopen:
- pracovat samostatné i v tymu, podilet se na realizaci
spole¢nych pracovnich a jinych ¢innosti
- odpovédné plnit zadané ukoly
- adaptovat se na ménici se zivotni a pracovni podminky
kompetence k reseni problémii
absolvent by mél umét:
- porozumét zadani tkolu, ziskat informace potiebné
k feSeni problému (odborna literatura, internet),
navrhnout zpisob feSeni, zhodnotit dosazené vysledky
- uplatiovat pii feSeni problémil rizné metody mysleni
(logické, matematické) a mysSlenkové operace
kompetence vyuzivat prostredky informacnich a komunikacnich
technologii a pracovat s informacemi
absolvent by mél umét:
- pracovat s osobnim pocitacem
- pracovat sinformacemi, a to predevSim s vyuzitim
prostiedki informacnich a komunikacnich technologii
- pracovat s aplikaénim programovym vybavenim, ucit se
pouzivat novy aplikaéni software

Priifezova témata

Obcan v demokratické spolecnosti

Proliné se téméf celym ucivem vyucovaciho pfedmétu danova
evidence..

Pii aplikaci tohoto tématu si zaci pod vedenim ucitele
uvédomuji zdkladni hodnoty demokracie — zakladni prava a
svobody ob¢ana demokratické spole¢nosti (pravo na samostatné
podnikéni, na samostatné rozhodovani o rozdéleni zisku, o
uhradé ztraty, o nakladani s majetkem atd.) a jeho zakladni
povinnosti, dodrZovani zdkont a pravnich norem.

Dodrzovani obecnych zasad a principli pfi vedeni danoveé
evidence a Ucetnictvi, danové povinnosti podnikateld.
Prezentované informace ptispivaji k formovani vlastnosti zaka
potfebnych pro rozvoj osobnosti — kritické mysleni,
odpovédnost za své jednani, samostatnost a iniciativa pii feseni
problémil, schopnost pracovat vtymu, sledovani nejen
osobnich, ale i vefejnych zajmu atd.

Clovék a svét prace
Prolina tématickymi celky, ve kterych zak ziskava védomosti a
dovednosti nutné pro rozvoj svych podnikatelskych aktivit a
pro uplatnéni na trhu prace v daném oboru, napf. tématicky
celek:

- Danova evidence

- Ucetni doklady

- Zuctovaci vztahy se zaméstnanci

Informacni a komunikacni technologie
- prolind celym ucivem vyucovaciho pfedmétu datova
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evidence, kdy se zaci seznamuji s vedenim danové

evidence v ramci vhodného software

Rozpis uciva a vysledki vzdélavani
3. ro¢nik

Pocet hodin: 64

ucetnictvi

- rozlisi jednotlivé druhy Gcetnich
dokladi

- dodrzuje zasady pfi vystavovani
ucetnich doklada

- vyhotovi t¢etni doklady ru¢né i na
pocitaci

- oveii naleZitosti ucetnich dokladt

- charakterizuje ob¢h tucetnich
dokladt

- vyplni doklady souvisejici
S pohybem penéz a evidenci
majetku

- opravuje chybné ucetni doklady

- vysvétli ukol a zasady vedeni
dailové evidence

- rozli$i eviden¢ni knihy

- podstata a vyznam Ucetnich dokladii
- druhy tcetnich dokladi

- nalezitosti Gcetnich dokladii

- vyhotoveni ucetnich dokladi

- ob¢h a zpracovani ucetnich dokladi
- opravy ucetnich doklada

- uschova ucetnich dokladt

- skartace ucetnich dokladl

Vysledky vzdélavani Ucivo Pocet
hodin

Zak/zakyné 1. Charakteristika t¢etnictvi 10
Zak/zakyné - podstata, vyznam a funkce ucetnictvi
- objasni podstatu a vyznam - zpusoby vedeni evidence podnikatelské

ucetnictvi ¢innosti — ucetnictvi a danové evidence
- charakterizuje ulohu ucetnictvi pii - pravni uprava ucetnictvi

fizeni podniku, zakladni znaky a - finan¢ni a manazerské ucetnictvi

zasady ucetnictvi
- rozlisi zplsoby vedeni evidence

podnikatelské ¢innosti
- vysvétli rozdil mezi ucetnictvim a

datiovou evidenci
- charakterizuje pravni ipravu

ucetnictvi
- rozlisi finan¢ni a manazerské

ucetnictvi
- objasni vyznam majetku pro ¢innost | 2. Majetek podniku a zdroje financovani 10

podniku majetku
- rozlisi jednotlivé formy majetku a - majetek a jeho formy

zdroje financovani majetku - dlouhodoby majetek
- charakterizuje zplisoby ocenovani - ob&Zny majetek

majetku - zdroje financovani majetku
- vysvétli pojem inventarizace, - vlastni kapital

postup pfi provadéni - oceniovani majetku
- vyhotovi inventurni soupisy - inventarizace majetku

majetku
- objasni vyznam prikaznosti 3. Uéetni doklady 15
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- vyhotovi danovy doklad a zvladne
nalezitosti dafiového dokladu

- vede danovou evidenci pro platce i
neplatce DPH

- charakterizuje zplisoby ocenovani
majetku a zdvazkl v daiiové
evidenci

- charakterizuje postup provadéni
ucetni zavérky v danové evidenci

- stanovi zéklad dan¢ a vypocita dan
Z pfijmu

4. Danova evidence a podnikani fyzickych
osob

- ukoly a zasady vedeni danové evidence

- evidenc¢ni knihy v danové evidenci

- danova evidence u neplatct DPH

- daflova evidence u platc DPH

- ocenovani majetku a zavazki v daiiové
evidenci

- uctovani do Penézniho deniku —
praktické ptiklady

- minimalni zaklad dan¢

- ucetni zavérka a danové piiznani
fyzickych osob

29

Ucebnice: STOHL, Pavel.: Ucebnice ticetnictvi pro stiedni skoly a verejnost. 2. vyd. Znojmo:

2008.

Vypracovala: Ing. EliSka Kantarova
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Nizev SVP: OBCHODNI SPECIALISTA

Forma vzdélavani: denni
Pocet hodin celkem: 2/66
Platnost od: 1. 9. 2018

Ucebni osnova predmétu

PSYCHOLOGIE

Obor sttedniho vzdélani s vyuénim listem

Pojeti vyucovaciho predmétu

Obecny cil predmétu

Poskytnout zaktim zakladni poznatky z psychologie, zejména
ve vztahu Kobchodni praxi, naucit zaky jednat s lidmi
Vv riznych oblastech obchodni ¢innosti i v obCanském Zzivote.
Naucit zaky aplikovat teoretické poznatky pii odborném
vycviku, chépat dilezitost spravného chovani ¢lovéka nejen pti
prodeji, ale i v soukromém zivoté. Naucit zaky poznavat svoji
0sobnost.

Charakteristika uéiva

Obsah pfedmétu vychazi zRVP 66-51-H/01 Prodavac.
Spolecenskovédni vzdélavani, Komunikace ve sluzbach.

Vyuka nebude zameéfena pouze na osvojeni zdkladnich
poznatkd, ale zejména na praktické dovednosti —
komunikativni, osvojeni =zakladi spoleCenského chovani,
rozvijeni kladnych vlastnosti Zaki, projevujicich se ve vztahu
k zakaznikiim. Obsahem uciva jsou zakladni poznatky zejména
z psychologie osobnosti, socialni psychologie a psychologie
prodeje.

Obsah pfedmétu je propojen s piedméty odborny vycvik,
technika prodeje

Vysledky vzdélavani v oblasti
citl, postoji, hodnot a
preferenci

Vyuka smétuje k tomu, aby Zaci
- zvazovali disledky svého jednani
- tvorili si vlastni Gisudek, nenechali sebou manipulovat
- vazili si Zivota a zdravi

Strategie vyuky

Hlavnimi metodami je vyklad, diskuse, prace s Casopisy 1
odbornymi texty, skupinova prace, referaty, samostatna prace,
simulace prodejnich situaci.

r wvr

Kritéria hodnoceni zaku

Vyuziva se slovni i numerické hodnoceni. Kriteria hodnoceni
vychéazeji zPravidel pro hodnoceni vzdé&lavani zaka SS
Rokycany. Ustni i pisemné zkouseni dil¢ich témat (cviGeni,
testy).Hodnoceni skupinové prace, hodnoceni stupné osvojeni
uciva, schopnosti aplikovat ucivo (stupent samostatnosti,
kreativity, iroven vyjadfovani, vystupovani).

Piinos vyucovaciho predmétu
k rozvoji klicovych
kompetenci a aplikaci
prirezovych témat

Kli¢ové kompetence:

Komunikativni kompetence — kultivovat Uroven vyjadfovani,
rizné zpiisoby prezentace, ucit se umeni naslouchat.

Socialni kompetence — ucit se pracovat v tymu, piedchazet
konfliktiim, adaptovat se ve spolecnosti.

Priifezové téma:
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Obcan v demokratické spolecnosti — dovednost jednat s lidmi,
hledat kompromisni feSeni, pfedchazet problémim vhodnym
jednanim.

Clovek a svét prace — vést zaky k zodpovédnosti za vlastni
zivot, odpovédné rozhodovani, vyhledavat vhodné informace
pro profesni uplatnéni,znat sva prava i povinnosti.

Rozpis uciva a vysledki vzdélavani

1. ro¢nik Pocet hodin: 33
Vysledky vzdélavani Ucivo Pocet
hodin
Zak/zakyné 1. Uvod 3
- popise vliv psychického zatizeni - Predmét, tikoly a odvétvi psychologie
na organismus - Zakladni psychologické pojmy
- zaCleni psychologii do soustavy - Vyznam psychologie pro praci
spolecenskych véd V obchodé
- objasni souvislost lidského chovani | 2. Obecna psychologie
S biologickymi procesy ¢lovéka - Podstata dusevniho Zivota
- Charakteristika prozivani a chovani
- Psychika, védomi, podvédomi
- Biologicka a socialni determinace
psychiky
- Psychické a poznéavaci procesy
- Pocitovani a vnimani
- objasni souvislost lidského - Pfedstavy a fantazie 5)
- chovani s biologickymi procesy - Mysleni a fe¢
cloveka - Pamét’ a ucent
- Citové procesy. Zakladni charakteristika
a druhy citdl
- Motivacni a volni procesy 4
- Charakteristika volniho jednani
- Motivace, potieby, pfani, z4jmy,
zvyky a navyky
- Projevy viile, rozhodovani, autoregulece
- Frustrace, stress, deprivace
- rozpozna typy zakaznikd a reaguje | 3. Psychologie osobnosti 2
na projevy jejich chovani,snazi se - Osobnost. Vlivy plsobici na utvafeni
predchazet konfliktim, ptipadné je osobnosti
vhodné fesi - Vztahové a postojové vlastnosti
osobnosti. Charakter, postoje, idealy
- uvédomuje si riiznorodost lidskych - Dynamické vlastnosti osobnosti. Tem- 4
vlastnosti, zatadi je do skupin perament. Projevy jednotlivych typt
- objasni vyznam hodnoceni a temperamentu v jednani a chovani lidi .
poznavani lidi Vyznam pro praci prodavace
- objasni, do kterych spolec¢enskych - Vykonové vlastnosti osobnosti. Vlohy,
skupin sam patii schopnosti, nadéni, talent. Védomosti a
dovednosti.
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- objasni, do kterych spolecenskych
skupin sam patfi
- vhodné uplatiiuje prostiedky

- Vyuziti socidlni psychologie v obchodni
praxi
- Sociélni skupiny, zdkladni druhy skupin

- objasni vyznam dodrZovani - Inteligence — podstata a moznosti 3
spolecenskych pravidel rozvijeni
- Profil osobnosti prodavace
4. Spolecenska vychova
- Vyznam spolecenského chovani pro
praci v obchod¢
- vV simulovanych situacich provadi - VSeobecné zasady spolecenského 2
realizaci zasad spole¢enského chovani: pozdrav, oslovovani,
chovani a vytvareni harmonickych piedstavovani, podani ruky, mimika,
vztaht zasady vhodné konverzace, telefonovani
- kriticky pfistupuje ke svému - Chovani a vystupovani ve spolecnosti.
zevnéjsku, odhaluje nedostatky a Ptistup k lidem, spolecensky cit a takt
hledé napravu Péce o zevnéjsek
- pro rizné situace vybira vhodny Zasady spolecenského chovani na
zpusob zevnéjsku pracovisti
- zdravi, predstavuje se, podava ruku, - Chovéani v rodiné
oslovuje, tituluje
- rozliSuje a provadi zptisoby: prosba,
zéadost, pod¢kovani
-ujasiiuje si kulturni pisemny a Gstni Chovani u stolu. Stolovani a stolni¢eni 4
projev Zvyklosti pii spolecenskych udélostech.
- Pozvanky, navstivenky, pod¢kovani,
omluva, blahoptani, kondolence. Darky
5. Psychologie obchodovani
- Vznik, vyvoj a struktura potieb
- Z4jmy, zaliby, sklony a jejich vliv na
rozsah potieb
- uci se prostfedktim osobniho - Kupni motivace zédkaznika 4
plsobeni na zékaznika, prakticky - Vznik a vyvoj skupinového a vetfejného
predvadi obchodni jednéni na riizné minéni
urovni - Vnéjsi vlivy plsobici na kupni jednani
- na zaklad¢ znalosti z jazykové a - Formy propagace a reklamy, vliv na
komunikac¢ni vychovy provadi jednani zakaznika
efektivni komunikaci - Predpoklady uspésného obchodovani
- na zaklad¢ praktickych zkuSenosti
(odborna praxe) charakterizuje
psychologicky dopad reklamy a
objasnuje jeji zavadejici formy
- na zaklad¢ znalosti z odbornych - Psychologické otazky nabidky 2
predmétt fesi nejriznéjsi - Metody a techniky psychologického
simulované situace, v nichZ se ve vyzkumu
své praxi muze ocitnout
2. roénik Pocet hodin: 33
Vysledky vzdélavani Ucivo Pocet
hodin
Zak/zakyné 1. Socialni psychologie 4
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verbalni 1 neverbalni komunikace

a jejich funkce

- Socialni skupiny v obchodé,
charakteristika, vytvareni vztahii mezi
¢leny

- Normativni a hodnotovy systém skupiny

- Socialni komunikace, jeji struktura

- Objasni vliv pracovniho prostiedi na
psychiku ¢lovéka (praktické
zkusenosti 1 Z odborné praxe) —
pozitivni i negativni dopad

- charakterizuje principy znalosti
bezpecnosti prace a hygieny pfi
praci

- Specifické odlisnosti chovani piislusnikt

ruznych socialnich skupin v obchodé
2. Psychologie prace

- Uplatnéni psychologie prace v obchodni
praxi

- Kultura préce a pracovniho prostredi

- Vliv pracovniho prostiedi na psychiku
¢lovéka pfti praci. Fyzické pracovni
podminky: osvétleni, barevna tprava,
hluk,mikroklimatické podminky
Zasady ucelného vybaveni pracovisté
Negativni vlivy pracovniho prostiedi
Bezpecnost prace a hygiena pii praci

- objasni vyznam osobni dusevni
hygieny a hled4 vlastni metody

- rozlisi vnéj$i vlivy na psychiku
¢lovéka v pracovnim procesu

- charakterizuje pracovni moralku
(zkuSenosti z odborné praxe)

- objasni dulezitost uspokojeni
Z prace

- Vyznam spolecenského prostiedi

- Psychologicky ptistup k pracovni
skuping, Clenstvi v pracovni skupiné

- Vztahy lidi k préci

- Vliv psychickych procest, stavii
a vlastnosti na pracovni vykon

- Pracovni moralka. Pti¢iny nedostatki
V praci

- Hodnoceni pracovnich vysledki

- Motivace a uspokojeni z prace

- Hodnoceni pracovnikt

- Hygiena duSevni prace

3. Psychologie prodeje

- Estetika prodejniho prostiedi.

- Uspotadani sortimentu

- Kultura prodejniho procesu

- Chovani a vystupovani prodavace
Vv souladu se spolecenskymi normami

- vyuziva znalosti psychologie trhu
pfi ovliviiovani kupniho chovani
zékaznika

- fesi rizné komunikativni situace
S ohledem na vé€k a typ zdkaznika a
rizné formy prodeje

- Jednani se zdkazniky

- Osobnost zakaznika

- Psychologicky rozbor riznych typt
chovani zdkaznika

- Typy zékaznik, rozliSeni podle riznych
hledisek

- uplatiluje spravné zasady
psychologie prodeje

- na zéklad¢ praktickych zkuSenosti
(odborné praxe) charakterizuje
psychologicky dopad reklamy a
objasiiuje jeji zavad¢jici formy

- Kupni motivace a moznosti jejiho
ovlivilovani. Pisobeni propagace a
reklamy

- Faktory ovliviiyjici jednani zdkaznika
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- ovlada spolecenské chovani a
profesni vystupovani

- aplikuje zasady sluSného chovani a
feSeni konflikth

- pe€uje o zevnéjSek a snazi se o
kultivovany projev

- Osobnost prodavace

- Péce o zevnéjsek, upravu a Cistotu

- Hygiena duSevni prace

- Ustni projev

- Postoje a jednani prodavace se
zakaznikem. Postfeh a iniciativa

- poznava razné typy zakaznikl a
predvadi komunikaci s nimi

- fesi rizné komunikativni situace na
zaklad¢ praktickych zkuSenosti
(odborna praxe)

- Schopnosti, odborné védomosti a
dovednosti prodavace

- Formy zamérného plisobeni prodavace
na zékaznika

- Hodnoceni prace prodavace

- MoZnosti rozvoje osobnosti prodavace

- Reseni psychicky naroénych situaci

- Pracovni podminky v obchod¢. Dusevni
vyrovnanost

- navrhne, jak fesit socialni konflikty

- V simulovanych situacich provadi
realizaci zasad spoleCenského
chovani a vytvafeni harmonickych
vztaht

- rozliSuje konflikty nutné a zbytecné

- uci se prostiedkiim osobniho
pusobeni na zékaznika, prakticky
predvadi obchodni jednéni na rizné
urovni

- Zatézové a konfliktni situace, jejich
vznik a pfic¢iny

- Reseni zat&zovych a konfliktnich situaci
V obchodni praxi. Postoje a jednani
prodavace. Sebeovladani
Ptedchazeni konfliktnim situacim
Reseni mimotadnych situaci
V obchodnim provozu: kradeze,
poskozeni zbozi, ptipady nahlé
zdravotni indispozice..

- Komplexni prace se zakaznikem
Vv jednotlivych formach prodeje.
Nabidka a predvadéni zbozi
specifického sortimentu — praktické
procvicovani

- na zéklad¢ ziskaného teoretického
sumaie (i z odbornych predmétii)
fesi nejrizngj$i simulované situace,
V nichZ se ve své praxi mize
ocitnout

- na zdklad¢ znalosti z jazykové a
komunikac¢ni vychovy efektivné
komunikuje

4. Psychologie trhu

- Psychologie trhu — pojem. Uplatnéni
V obchodni praxi

- Obchodni jednani

- Psychologické zasady obchodniho
jednani

- Navazovani kontaktd a plisobeni na
obchodni partnery. Vytvaieni image

- Nakupni motivace. Formy poradenstvi

- Zékladni vztahy na trhu

- Makrostruktura

- Mikrostruktura

- prakticky predvadi obchodni
jednani na razné Grovni

- Vyzkum struktury trhu. Marketing

- Poptéavka, jeji vznik a Sifeni

- Nabidka. Skladba sortimentu zbozi, jeho
inovace

Ugebnice: HLADIK, Jaroslav. Spolecenské vedy v kostce pro stiedni skoly.1.vyd.Havlickav

Brod:Fragment,1966.

129




Strredni skola, Rokycany, Jerabinova 96/111 SVP Obchodni specialista

BEDRNOVA, Eva, PAUKNEROVA, Daniela.Psychologie prodeje pro stiedni
odborna ucilisté.1.vyd.Praha:Fortuna,1995.

BEDRNOVA, Eva,PAUKNEROVA, Daniela. Psychologie obchodu a sluzeb pro
stredni odborna uciliste.1.vyd.Praha:Fortuna,1998.

KOUBEK, Karel, JECNY, Dobromil. Psychologie v kostce — rozum,cit a
viile.1.vyd.Praha: Ratio,1994.

HELUS, Zden¢k. Psychologie pro stredni skoly.1.vyd.Praha: Fortuna,1995.

Vypracovala: Mgr. Lukas Houdek
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Nizev SVP: OBCHODNI SPECIALISTA

Forma vzdélavani: denni
Pocéet hodin celkem: 1/32,5
Platnost od: 1. 9. 2018

Ucebni osnova predmétu

PROPAGACE

Obor sttedniho vzdélani s vyuénim listem

Pojeti vyucovaciho predmétu

Obecny cil predmétu

Vymezit a popsat propagacéni prostiedky, psat jednoduché
cenovky, popisky a dalsi grafické informace k vystavovanému
zboZi.

Seznamit zaky s ¢innostmi a skutecnostmi, které jsou nezbytné
k zajidténi Gi¢inné propagace prodavaného zbozi a sluzeb. Zaci
popisi vyznam propagacniho sdéleni a komunikace v obchodni
praxi.

Podilet se na aranzovéani drobnych vyzdob ke Skolnim akcim
nebo vyznamnym dndm.

Zaci reprodukuji rtizné typy pisma a pouziji je v jednoduchych
ulohach.

Charakteristika uéiva

Obsah pfedmétu vychdzi z obsahového okruhu RVP 66-51-
H/01 Prodava¢ — oblast vzdélavani - Technika prodeje,
komunikace ve sluzbach a estetické vzdelavani.

Tématické celky: Komunikace a vefejnost, propagace, pismo v
propagaci, barvy v propagaci a vykladni skiin€, vstupni
prostory a vitriny. Na pfikladech se Zaci nauci rozliSovat média
a jejich poslani, popsat €inky propagacni akce, zdsady vyuZiti
barev, vuni a dalSich propagacénich prostfedkti v komunikaci a
propagaci. Zaci se seznami se zékladnimi  pojmy
propagace.U¢ivo navazuje na védomosti ze zboziznalstvi a
techniky prodeje, zaci vyuzivaji zkuSenosti z odborného
vyceviku.Dale vyuzivaji védomosti a dovednosti z predméth
psychologie prodeje, obchodniho provoz, IKT.

Vysledky vzdélavani v oblasti
citl, postoji, hodnot a
preferenci

Pti vyuce jsou rozvijeny a utvafeny postoje zakl k sob¢, svému

okoli 1 roli, ve které dokazou ziskané kompetence uplatiiovat.

Posoudi a odhadnou vhodnou formu propagace v souladu

s etikou reklamy pfi ovliviiovani kupniho jedndni zdkaznik.

Vyuka sméfuje k tomu, aby zaci dokézali

- podat informace o charakteristikach produktt

- prezentovat a propagovat zboZzi rizného sortimentu

- uplatiiovat poznatky psychologie reklamy

- vytvoftit jednoduché propagacni prostredky

- chépat kvalitu jako vyznamny néstroj konkurenceschopnosti

- chapat vyznam, ucel a uziteCnost vykonavané prace

- aplikovat poznatky socialni psychologie pro urovani cilové
skupiny zakazniki

- urCit vhodné propagacni prostiedky pro konkrétni propagacni
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akci

- posoudit spravné propagacni prostiedky pro urcitou cilovou
skupinu

- dbat na bezpec¢nost a ochranu zdravi pfi praci

Strategie vyuky

Zéakladni metodou je vyklad a fizena diskuse zaktl. Zaci pracuji
samostatng, piipadné i ve dvojicich & skupinach. Zaktm jsou
zadavany 1 praktické ukoly. Soucasti vyuky jsou navstévy
vystav a odborné piednasky. Zaci se zdokonaluji Gdasti na
jednotlivych projektech Skoly, tiidy, skupiny s konkrétnim
tématickym zaméfenim. Pii vyuce se podporuje piedevsim
samostatna tvofiva prace.

Kritéria hodnoceni zaku

Numericka klasifikace. Kritéria hodnoceni vychazeji z Pravidel
pro hodnoceni vzdélavani SS Rokycany.

Hodnoti se stupeii osvojeni uciva, schopnost aplikovat znalosti,
mira samostatnosti a kreativity i Groven vyjadfovani — slovni
hodnoceni (rady, naméty pro zlepSeni).

Zaci jsou vedeni k sebehodnoceni a vzajemnému hodnoceni
spoluzak.

Piinos vyucovaciho pfedmétu
k rozvoji klicovych
kompetenci a aplikaci
prirezovych témat

Kli¢ové kompetence:

Komunikativni kompetence - vhodn¢ se prezentovat, formulovat
propagacni sdéleni srozumitelné a souvisle, v pisemné podobé
ptehledné a jazykové spravné; zpracovat jednoduché texty
propagacnich sdéleni s vyuzitim odborné terminologie.
Persondlni kompetence - ptijimat hodnoceni svych vysledkl

i ze strany jinych lidi, adekvatné na né reagovat, piijimat radu i
kritiku; dale se vzdélavat.

Socialni kompetence - pracovat v tymu a podilet se na realizaci
spole¢nych pracovnich a jinych cinnosti; pfijimat a plnit
odpovédné svétené ukoly. Podnécovat praci tymu vlastnimi
navrhy na zlepSeni prace a feSeni tikoli.

Prifezova témata:

Informacni a komunikacni technologie - VyuZivat prostfedky
informacnich a komunikacnich technologii a efektivné

pracovat s informacemi - pracovat s osobnim pocitacem a s
dalSimi prostfedky informac¢nich komunikac¢nich technologii,
ziskavat informace z otevienych zdroji, zejména pak z
celosvétové sité Internet, pracovat s nimi.
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Rozpis uciva a vysledki vzdélavani
2. ro¢nik

SVP Obchodni specialista

Pocet hodin: 16,5

Vysledky vzdélavani Ucivo Pocet
hodin

Zak/zakyné 1. Komunikace a verejnost 2
- vymezi dobu vzniku reklamy - zakladni pojmy

v souvislosti s délbou prace - vznik a vyvoj propagace -
- vysvétli zésadni vyznam informaci a - komunikacni proces

komunikace ve sluzbach - propagacni proces, propagacni
- vhodné kombinuje prosttedky verbalni cile

a neverbalni komunikace
- popiSe komunikaéni proces
- ovlada zasady profesniho jednani a 2. Propagacni prostiedky 2

vystupovani - vyznam propagacnich prostredkl
- vyuziva telekomunikacéni prostiedky - zékladni propagacni prostfedky
- na zaklad¢ poznatki z praxe sestavi - doplnkové propagacni prostiedky

program propagacni akce ¢i propagaéni - vliv psychologie

sdéleni po strance formalni i obsahové
- nacvici pouZiti propagac¢niho pisma 3. Pismo v propagaci 8
- vyuziva zésady pro pouzivani pisma - tvorba reklamniho pisma

V propagaci - pouzivani Svihového pisma

- psani textll

- aplikuje zasady pro vytvoreni 4. Barvy v propagaci 4,5

estetického prostiedi interiéru prodejny - vyuZiti v obchodé
- vysvétli psychologické ucinky barev - barvy a nélada
- popiSe ptiklady vyuZiti barev - vyuZiti barev v interiéru

Vv konkrétni situaci prodejny

- barvy a image firmy
3. ro¢nik Pocet hodin: 16
Vysledky vzdélavani ucivo Pocet
hodin

- popiSe vliv masmédii na chovani 1. Komunikace a vefejnost 1

kupujicich - propagacni média
- napiSe vlastni reklamni texty 2. Pismo v propagaci 5

- psani texti;
- vlastni tvorba reklamnich texti

-popise priklady vyuziti barev 3. Barvy v propagaci 2

Vv konkrétni situaci

- vyuziti barev v interiéru
prodejny
- barvy a image firmy
- vyuziti barev a jejich kombinaci
pro rtizné piilezitosti
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- popise zakladni techniky aranzérskych

praci

- vytvoii drobné propagacni predméty

- vhodné vyuziva dovednosti pii psani:
popisek, cenovek, pozvanek a pod.

- vyuziva zasady pro vystavovani,
aranzovani zbozi s ptihlédnutim ke
specifice sortimentu

- realizuje drobné propagacni a
prezentacni akce

4. Vykladni sk¥iné, vstupni

prostory, vitriny

- typy vykladnich skiini

- materidly a pomucky pro
aranzovani

- praktické ¢innosti ve Skole,
prodejné, pii prezentaci skoly.

- samostatné prace — souhrnné

Ugebnice: KAPLOVA, Frantiska a Josef TUREK. Propagace. Olomouc: Nakladatelstvi

Olomouc, 2005. ISBN 80-7182-201-9.

Vypracoval: Mgr. Irena Novakova
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Nizev SVP: OBCHODNI SPECIALISTA

Forma vzdélavani: denni
Pocet hodin celkem: 6/196
Platnost od: 1. 9. 2018

Ucebni osnova predmétu

ZBOZIZNALSTVI

Obor sttedniho vzdélani s vyuénim listem

Pojeti vyucovaciho predmétu

Obecny cil predmétu

Vybavit zaka vSestrannymi védomostmi o vlastnostech
zékladnich skupin zbozi. Naucit je hodnotit, chranit a oSetfovat
uzitnou hodnotu zbozi.

Vést zaky k pochopeni podstaty jakosti a vnimat ji nejen jako
konkuren¢ni vyhodu vyrobku, ale i jako potiebnou cestu ke
zkvalitnéni sluzeb a ¢innosti v obchodé dle technickych norem
ISO 9000.

Seznamit zaky s metodami méteni, hodnoceni, fizeni a
oznacovani jakosti. Naucit je orientovat se ve stale se
roz§ifujicim sortimentu zboZzi, znat a pouzivat odbornou
terminologii.

Vést zaky k tomu, aby poskytovali pravdivou a kvalifikovanou
poradenskou sluzku zakaznikm.

Zprosttedkovat zakim uceleny piehled o aktudlni legislative,
normach a standardech v oboru.

Charakteristika uéiva

Obsah pfedmétu vychazi z obsahového okruhu RVP 66 — 51 —
H/01 Prodavac — Zboziznalstvi.

Zaci se seznami se zakladnimi pojmy zboZiznalstvi —

S rozdélenim sortimentu zboZi, s hodnocenim zbozi a jeho
uzitnymi vlastnostmi, s pojmem jakost. Dalsi tématicky celek je
vénovan ochrané uzitnych vlastnosti.

Obsahem uciva je konkrétni sloZeni poZivatin, potravinaiské
zbozi rostlinného a zivocisného ptivodu, prumyslové zbozi —
zakladni sortiment.

Obsah uciva zboZiznalstvi navazuje védomosti ziskané

v pfedmétech obchodni provoz a odborny vycvik, kde Zaci
manipuluji se zbozim a na zédkladé védomosti osvojenych

Vv teoretickych predmétech dokazi poskytovat odborné
poradenstvi pfi prodeji.

Vysledky vzdélavani v oblasti
citli, postoji, hodnot a
preferenci

Vyuka smétuje k tomu, aby zaci

- dodrzovali smérnice, piedpisy, normy a zakony platné a
zé&vazné pro oblast obchodu

- usilovali o hospodérnost, neplytvali materialy ani energii

- vazili si zdravi, materidlnich a duchovnich hodnot, dobrého
zivotniho prostiedi a snazili se je zachovat pro piisti generace

- byli ochotni sledovat védeckotechnicky pokrok v riznych
oblastech vyroby (inovace sortimentu prodavaného zbozi)

- byli ochotni se stale ve svych odbornych dovednostech a
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znalostech zdokonalovat

- ptistupovali k zdkazniktl i ostatnim lidem bez stereotypu a
piedsudkt

- nedopoustéli se podvodii, zpronevéry nebo korupéniho
jednani

- zvazovali disledky svého jednani, tedy aby jednali odpoveédné

Strategie vyuky

Vyuka vychazi z poznatkl piirodnich véd a plynule navazuje
na problematiku dalSich odbornych predmétii véetné odborného
vycviku. Klasické vyucovaci metody jsou prubézné doplnovany
problémovymi a projektovymi tikoly. Ve vyuce je vyuzivano
odbornych exkurzi, vystav, besed s odborniky, soutézi
odbornych znalosti a dovednosti. Promyslen€ jsou zaclefiovany
aktivizujici metody, vedouci zéky k ovétovani a praktickym
aplikacim, k prohlubovéni a uplatiiovani ziskanych védomosti.
Dle moznosti se vyuziva audiovizudlni technika, internet,
odborné Casopisy, knihy a dalsi informace z oboru.

Kritéria hodnoceni zaku

Kritéria hodnoceni vychazeji z Pravidel pro hodnoceni
vzdélavani zakid. Numerické hodnoceni.

Prabézné slovni hodnoceni, Gstni a pisemné zkouseni dil¢ich
témat (cvicenti, testy), individudlni i skupinové.

Dtiraz je kladen na spojovani védomosti, tfidéni poznatki a
jejich aplikaci, feSeni samostatnych tkold, praci ve skupinach,
praci v tymu, feseni piikladi z praxe. Ucitel zjistuje a hodnoti
stupenl osvojeni uciva, schopnost aplikovat, stupent
samostatnosti, kreativitu, iroven vyjadfovani véetn¢ odborné
terminologie.

Pi#inos vyucovaciho piedmétu
k rozvoji klicovych
kompetenci a aplikaci
prirezovych témat

Kli¢ové kompetence:

Komunikativni kompetence — 74k se vyjadiuje a vystupuje

Vv souladu se zdsadami kultury projevu a chovani.

Personalni kompetence — Zak hodnoti své osobni dispozice,
uveédomuje si vlastni prednosti, moznosti a nedostatky, vyuziva
ke svému uceni zprostiedkované zkusenosti.

Socialni kompetence — adaptuje se na pracovni prostiedi a nové
pozadavky, pracuje samostatné i v tymu.

Matematické kompetence — pouziva rizné formy grafickych
znazornéni (grafy, tabulky).

Priifezova témata:

Obcan v demokratické spolecnosti — Zaci jsou vedeni k ucté

k materialnim a duchovnim hodnotam (péce o uzitnou hodnotu
zbozi).

Clovék a Zivotni prostiedi — Zaci jsou vedeni k ochrané
zivotniho prostfedi (nakladani s odpady, jejich tfidéni a
recyklace), k tvorbé zdravého pracovniho prostiedi, ke
zdravému Zivotnimu stylu, k dodrzovani hygieny vyzivy.
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Rozpis uciva a vysledki vzdélavani
1. ro¢nik

SVP Obchodni specialista

Pocet hodin: 66

pozadavky na oSetfovani,
skladovani a prodej zbozi
- pracuje s informacemi uvadénymi

- obiloviny, mlynské a krupaiské vyrobky
- lusténiny, olejniny
- chléb, bézné a trvanlivé pecivo

Vysledky vzdélavani Ucdivo Pocet
hodin
Zak/zakyné 1. Uvod do piedmétu, zakladni pojmy 2
- pouziva odbornou obchodni - ukoly zboziznalstvi
terminologii - zakladni rozdéleni zbozi
- ovlada problematiku hlavnich - prehled sortimentnich skupin
zbozovych skupin potravinaiského a primyslového zbozi
- rozdé€li zbozi podle riznych - charakteristika zbozi podle sortimentu
hledisek
- charakterizuje specifika
jednotlivych skupin
- ovlada subjektivni metody 2. Hodnoceni zboZi 2
hodnoceni zbozi - Cinitelé podminujici vznik vlastnosti
- chape podstatu jakosti zbozi
- teoreticky zvlada metody hodnoceni| - uzité vlastnosti a uzitnd hodnota
jakosti zbozi - spotiebitelska hodnota zbozi
- uvédomuje si ekonomické disledky - hodnoceni, méfeni a testovani zbozi
kolisani jakosti - vlivy snizujici uzitnou hodnotu zbozi
- orientuje se ve znackach jakosti - druhy vlivu a jejich dasledky
- vysvétli vyznam normalizace,
certifikace a metrologie pro obchod
i spotiebitele
- vyuzije znalosti o vlivech 3. Ochrana uzitnych vlastnosti zboZi, péce 6
k odvozeni hygienickych pozadavki| o jakost zboZi
na skladovani a prodej zboZzi - ochrana zbozi pied plisobenim
- rozliSuje zékladni druhy obalovych negativnich vlivi
materialti podle vlastnosti a pouziti - obaly, funkce, druhy, obalové materialy
- ovlada pravidla pro oznacovani - povrchova Uprava zbozi, konzervace
oball potravinaiského a primyslového zbozi
- pracuje s informacemi uvadénymi - skladovani a pfeprava
vyrobcem - znaceni zboZi, spravna manipulace
- chape disledky pouzivani
nevhodnych, poSkozenych, Spatné ¢i
nedostatecné oznacenych obalil
- dokaze vymezit povinnosti prodejce
1 dodavatele pfi likvidaci obalil
- ovlada pravidla hygieny vyzivy 4. Pozivatiny 10
- objasni vlivy plisobici na zbozi ve - sloZeni poZivatin — zékladni a dopliujici
sféfe obehu slozky
- pouziva obchodni terminologii - biologicka, energetickd, nutri¢ni hodnota
- popise slozeni pozivatin, Zadouci a - obohacovani pozivatin
nezadouci latky v potravinach
- pracuje s informacemi uvadénymi
vyrobcem
- dokaze vymezit specifické 5. Potravinarské zbozi 28
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vyrobcem

- vysvétli nezbytnost inovace a
vyprodejli sortimentu

- orientuje se v platné legislativé
daného sortiment

- na piikladech prokaze zvladnuti
subjektivnich metod hodnoceni
zbozi

- rozliSuje vzorky pomoci smysla

- popise nejcastéjsi mozné vady zbozi
ptislusného sortimentu

- téstoviny

- cukraiské vyrobky

- cukr, med, ostatni sladidla

- Skrobarenské zbozi

- cokolada

- cukrovinky ¢okolddové a necokoladové

- vymezi specifické pozadavky na 6. Ovoce, zelenina 18
osetfovani, skladovani a prode;j - ovoce tuzemské, exotické
- pouziva odbornou terminologii - vyrobky z ovoce — prumysloveé
- s ohledem na charakter upravenych, vyrobenych
prodavaného zbozi vysvétli - zelenina domaci, z dovozu
manipulaci, baleni, oznacovani - vyrobky ze zeleniny
- orientuje se v platné legislativé - brambory
daného sortimentu - houby
2. ro¢nik Pocet hodin: 66
Vysledky vzdélavani U¢ivo Pocet
hodin
Zak/zakyné 1. Mléko a mlééné vyrobky 18
- ovlada kategorizaci mléénych - mlékarenska Giprava mléka
vyrobkil - trzni druhy mléka
- vymezi specifické poZzadavky na - ostatni tekuté mlééné vyrobky
skladovani mléénych vyrobka - zakysané mlé€né vyrobky
- ovlada pravidla pro oznacovani - suSené mlécné vyrobky
oballi - mrazené mlécné vyrobky
- vysvétli nutnost dodrzovéani - zahu$téné mlécné vyrobky
pravidel spravné hygienické praxe - syry
(kritické body) - maslo
- popise disledky pouzivani
nevhodnych, poSkozenych, Spatné ¢i
nedostate¢né oznaCenych obalil
- pracuje s informacemi uvadénymi
vyrobcem
- rozdéli a vyjmenuje zékladni 2. Tuky 4

sortiment tuk

- senzoricky hodnoti druh a kvalitu

- uvédomuje si disledky pouzivani
nevhodnych, poSkozenych, Spatné ¢i
nedostatecné oznacenych oball

- rozli$i oznaceni jakosti

- rozlisi tuky podle surovin, vyroby,
trzni Gpravy a pouziti

- tuky rostlinného ptivodu

- tuky zivociSného piivodu

- prumyslové upravené tuky — ztuzeng,
margariny
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sortiment papirenského zbozi a
kancelafskych a Skolnich potieb

- vytvoii dopliikovou a dodatecnou
nabidku zboZzi

- rozli8i vzorky zboZi podle vzorniku

- specifikuje pouziti jednotlivych
druhti zbozi

- ovlada oznacovani sesitl, psacich,
kreslicich a rysovacich potieb,
formatovani papiru a vyrobk
Z papiru

- vyjmenuje jednotlivé kategorie
kancelafskych Skolnich potieb

- zékladni papirensky sortiment

- potfeby na psaci, kresleni a rysovani

- ostatni Skolni a kanceléatské potteby

- oznacovani a kategorizace zbozi
ptisluSného sortimentu

- Vyjmenuje trzni druhy vajec 3. Vejce 2
- vysvétli udaje uvadeéné vyrobcem - trzni nabidka
na obalech - znaceni
- pracuje s informacemi uvadénymi - vyrobky z vajec
vyrobcem
- specifikuje pozadavky na
oSetrovani, skladovani a prodej
zbozi
- senzoricky hodnoti druh a kvalitu
zbozi
- vyjmenuje zakladni sortiment 4. Maso a masné vyrobky 22
masnych vyrobki - jatecni maso
- popise charakteristické vlastnosti - jate¢ni produkty
jednotlivych druh mas - driibez
- ovlada pravidla pro oznacovani - zvéfina
obalui - ryby
- vyjmenuje pravidla spravné - vyrobky z masa — uzenarské,
hygienické praxe (kritické body) konzervérenské
- uvédomuje si disledky pouzivani
nevhodnych, poskozenych, Spatné ¢i
nedostatecné oznacenych obalil
- pracuje s informacemi uvadénymi
vyrobcem
- vyjmenuje v piehledu zakladni 5. Elektrotechnické zboZzi 6
sortiment elektrotechnického zbozi - elektroinstala¢ni material
pro domécnost - osvétlovaci télesa
- ovlada problematiku zasad - elektromechanické spotiebice
bezpec€nosti pouzivani - elektrotepelné spotiebice
elektrotechnického zbozi - spotiebice pro piijem a reprodukci zvuku
- vyjmenuje nalezitosti dokladt a obrazu
spojenych s prodejem zboZi (zaru¢ni
list)
- vysvétli nezbytnost inovace a
vyprodeji sortimentu
- vyjmenuje v piehledu zakladni 6. Papir, Skolni a kancelaiské poti‘eby 8
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- vyjmenuje v piehledu zakladni 7. Hracky a sportovni poti‘eby 6
sortiment hracek a sportovnich - tfidéni sortimentu dle riznych hledisek
potieb
- vytvoii doplitkovou a dodatecnou
nabidku zbozi
- rozlisi vzorky zboZzi podle vzorniku
- specifikuje pouziti jednotlivych
druhti zbozi
- popise postup pfi piedvedeni zbozi
S ohledem na typ, vé€k, pohlavi
zékaznika
3. ro¢nik Pocet hodin: 64
Vysledky vzdélavani U¢ivo Pocet
hodin
Zak/zakyné 1. Kofeni a dochucovaci prostiredky 6
- rozdéli uvedeny sortiment zbozi dle - koteni
riznych hledisek - kotenici prostredky
- definuje pozadavky na oSetfovani, - stil,ocet, hoicice
skladovani a prodej uvedené - hotové polévky a omacky — primyslové
skupiny zbozi dle specifickych vyrobené
vlastnosti - kypfici prostfedky
- pracuje s informacemi uvadénymi
vyrobcem
- vyjmenuje nejcastéjsi vady uvedené
sortimentni skupiny
- specifikuje jednotlivé skupiny 2. Kava, ¢aj, kakao, kavoviny 6
vyrobkl - kdva zrnkova
- porovna vlastnosti jednotlivych - kdvoviny
trznich druhti kavy, ¢aji, kavovin, - ¢aj pravy
kakaového prasku - kakaovy prasek
- pracuje s informacemi uvedenymi - produk¢ni oblasti,druhy, zpracovani,
vyrobcem fermentace, trzni nabidka
- vysvétli symboly, znacky a dalsi
udaje na obalech
- rozdéli uvedeny sortiment zbozi dle | 3. Napoje 14
ruznych hledisek - nealkoholické napoje
- pracuje s informacemi uvedenymi - pivo
vyrobcem - vino
- vysvétli symboly, znacky a dalsi - lihoviny
udaje na obalech - zakonné normy o prodeji
- se orientuje v platné legislativé
daného sortimentu
- se orientuje v platné legislativé 4. BIO vyrobky 2

daného sortimentu

- specifikuje jednotlivé skupiny
vyrobkl

- pracuje s informacemi uvedenymi
vyrobcem

- potraviny
- textil
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- vysvétli symboly, znacky a dalsi
udaje na obalech

- rozd¢li uvedeny sortiment zbozi dle
riznych hledisek

sortimentni skupiny

- rozdéli uvedeny sortiment zbozi dle
ruznych hledisek

- rozlisi uzitné vlastnosti vyrobki

- vytvoii dopliikovou a dodatecnou
nabidku zbozi

- vysvétli nezbytnost inovace a

- ¢lenéni sortimentu z riznych hledisek

- sklo a vyrobky ze skla

- keramika a vyrobky z keramiky

- kuchyiiské potfeby — nddobi, nozitské
zbozi, vyrobky z drétu, plechu, plasti,
dreva

- rozdéli uvedeny sortiment zbozi dle |5. Drogistické zboZi 12
ruznych hledisek - mydla, praci a Cistici prostiredky
- specifikuje jednotlivé skupiny - autokosmetika
vyrobkil - parfémy a kolinské vody
- pracuje s informacemi uvedenymi - vlasova kosmetika
vyrobcem - péce o plet’
- vysvétli symboly, znacky a dalsi - dekorativni kosmetika
udaje na obalech - détska a panska kosmetika
- vysvétli nutnost dodrzovani zasad - drogisticka galanterie
spravného skladovani s ohledem na
specifika sortimentu
- ovlada bezpecnostni a hygienicka
pravidla pii zachazeni s hoflavinami
a chemickymi ptipravky
- pouziva spravnou odbornou
terminologii
- rozdéli uvedeny sortiment zboZi dle | 6. Textilni a koZedélné zboZi 12
raznych hledisek - textilni vldkna
- charakterizuje jednotlivé - textilni materidly — ptize, tkaniny,
sortimentni skupiny pleteniny, netkané textilie
- rozli$i uZitné vlastnosti vyrobk - pletené zbozi
- pracuje s informacemi uvedenymi - bytovy textil
vyrobcem - textilni galanterie
- vysvétli symboly, znacky a dalsi - odévy — konfekce
udaje na obalech a visackach - koZeSiny
- definuje poZadavky na oSetfovani, - obuv
skladovéni a prodej uvedené - kozena galanterie
skupiny zbozi dle specifickych
vlastnosti
- vytvoii dopliikovou a dodatecnou
nabidku zbozi
- pouziva spravnou odbornou
terminologii
- vysvétli nezbytnost inovace a
vyprodejl sortimentu
- orientuje se ve velikostnich
tabulkéch odévil a obuvi a ostatniho
zboZi
- charakterizuje jednotlivé 7. Domaci potieby 12
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vyprodejli sortimentu

- definuje pozadavky na oSetfovani,
skladovani a prodej uvedené
skupiny zbozi dle specifickych
vlastnosti

- vysvétli symboly, znacky a dalsi
udaje na obalech

- pouziva spravnou odbornou
terminologii

- odvodi nejcastéjsi vady zbozi
vzniklé nespravnou manipulaci s
nim

Ucebnice: ANDERLE, Peter, SCHWARZ, Helmuth. Zboziznalstvi Pozivatiny — potraviny,
pochutiny. 5.vydani. Praha: SNTL, 2004.
CVRCEK, Karel, BERANEK, Jaroslav aj..Zboziznalstvi I.. 4. upravené vydani.
Praha: Fortuna, 2001.
CVRCEK, Karel, CHALUPNY, Vladimir aj..Zboziznalstvi II.. Vydani. Praha:
Fortuna, 1995.
KRONERAFF, Ivan, PAL, Frantisek aj.. Zboziznalstvi drobného zbozi. 2. upravené
vydani. Praha: Merkur, 1991.

Vypracovala: Mgr. Irena Novakova
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Nizev SVP: Obchodni specialista
Forma vzdélavani: denni

Pocet hodin celkem: 50/1632,5
Platnost od: 1. 9. 2018

Ucebni osnova predmétu

ODBORNY VYCVIK

Obor sttedniho vzdélani s vyucnim listem

Pojeti vyucovaciho predmétu

Obecny cil pfredmétu

Cilem odborného vycviku je v praxi seznamit zaky s operacemi
na prodejni jednotce a samostatn¢ vykonavat operace spojené

S pohybem zbozi v prodejni jednotce, s cestou zbozi ze skladu
k zékaznikovi. Zaci se nauéi vykonavat zakladni ukony spojené
S pohybem zbozi po provozovné — ukladat zbozi, vystavovat
zbozi do regall, obslouzit zékaznika pii pultovém prodeji,
vyhotovit zékladni doklady spojené s prodejem zboZi, Seznamit
zaky s problematikou poprodejniho servisu (baleni, reklamace
zékaznika) a predevSim naucit je samostatn¢ vykonévat dalsi
operace spojené s pohybem zbozi v prodejni jednotce —
pfejimat a ukladat zbozi, manipulovat se zbozim pfti prodeji,
obslouzit zékaznika, pracovat na kontrolni pokladné a vést
administrativu s tim spojenou. Ptipravovat zbozi k prodeji
vcetné propagace, aranzovat zboZzi v prodejné a do vykladnich
skiini, balit zboZi darkovym zplsobem, vyhotovit doklady
spojené s prodejem zbozi (zarucni list), pracovat bezpecné€ se
zafizenim, nastroji a pomtckami prodejnich jednotek

Z4ci jsou vedeni k tomu, aby dbali na bezpe¢nost a ochranu
zdravi pfi praci, dodrzovali pfislusné predpisy a zasady poZarni
ochrany.

Charakteristika uéiva

Obsah pfedmétu vychazi ze vzdélavaci oblasti RVP 66 — 51 —
H/ 01 — Technika prodeje a ZboZiznalstvi

V ramci odborného vycviku si Zaci v praxi oveii své znalosti

z teoretickych predméti. Vyuka navazuje na odborné piedméty,
pfedevsim na zboziznalstvi pro smiSeného zboZi a obchodni
provoz, administrativu prodejny, psychologii prodeje, obchodni
pocty, ekonomiku a propagaci

Vysledky vzdélavani v oblasti
citl, postoji, hodnot a
preferenci

Vyuka smétuje k tomu, aby Zaci
- dodrzovali pfedepsané normy,
- dodrzovali zasady sluSného chovani na pracovisti i
V soukromém zivote,
- sledovali novinky zboZi na trhu a seznamovali se
S jejich vlastnostmi a pouzitim,
- zvazovali disledky svého jednani a jednali odpovédné,
- nedopoustéli se zpronevéry, podvodi,
- usilovali o hospodérnost, neplytvali zbozim,
- pfistupovali k lidem jin€ho etnika, rasy, jiné viry nebo
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socidlniho statusu bez stereotypu a piredsudkt

Strategie vyuky

Odborny vycvik probihd na smluvnich pracovistich.

Pouzivaji se ptfedevsim metody pozorovani, vyklad a
demonstrace, dale skupinova prace. Podstatnou ¢ast vyuky tvori
nejprve fizena prakticka ¢innost a pozd¢€ji samostatna prakticka
¢innost na provozovnach, pravidelné pololetni pfezkusovani a
odborné exkurze.

Kritéria hodnoceni zaku

Numericka klasifikace. Kritéria hodnoceni vychazeji z Pravidel
pro hodnoceni vzdélavani SS Rokycany.

Z4ci jsou hodnoceni na zékladé piedvedeni a splnéni
praktickych ukola.

Pribézné se hodnoti 1 odpovédny pristup k plnéni zadanych
ukolt, zrucnost a estetické ztvarnéni baleni a vystavovani,
samostatnost, presnost a spravnost prodejnich dokladu,
iniciativnost, zptisob komunikace se zakaznikem, dodrzovani
bezpecnostnich a hygienickych a jinych ptedpist.

V kazdém pololeti konaji zaci prabéznou zkousku, kterd
zahrnuje zakladni u¢ivo stanovené SVP SS.

Piinos vyucovaciho pfedmétu
k rozvoji klicovych
kompetenci a aplikaci
prirezovych témat

Kli¢ové kompetence

Kompetence k uceni — formou metod pozorovani, vykladd,
demonstraci a skupinovych praci pfimét zaky ovladat probrané
celky uciva

Kompetence k reseni problémii — volit prostiedky a zplsoby
vhodné ke splnéni jednotlivych aktivit, vyuzivat zkuSenosti a
nabytych dovednosti, fesit pracovni problémy véetné moznych
konfliktnich situacich

Komunikativni kompetence — vyjadiovat se a vystupovat

Vv souladu se zdsadami kultury projevu a chovani.

Personalni a socialni kompetence — pracovat v tymu a podilet
se na realizaci spole¢nych pracovnich a jinych ¢innosti, pfijimat
a plnit odpovédné svétené ukoly, pti obsluze zakaznikl
predchazet konfliktiim, nepodléhat predsudkiim a stereotyplim
K ptistupu k druhym lidem.

Obcanské kompetence a kulturni podvédomi — vychovavat zaky
ke kulturnimu citéni a spole¢enskému chovani.

Kompetence k pracovnimu uplatnéni a podnikatelskym
aktivitam — znat pozadavky zaméstnavatelli na pracovniky a
srovnava je se svymi piedpoklady, znat prava a povinnosti
zaméstnavatelli a pracovniktl, vytvoii si realnou predstavu o
pracovnich a jinych podminkach v oboru a mozZnostech profesni
kariéry.

Matematické kompetence — pouzivat odpovidajici matematické
postupy a techniky pfi vystavovani prodejnich dokladi, spravné
pouzivat a prevadét jednotky mnozstvi a objemu, redlny odhad
vysledku pfi vaZzeni a méteni zbozi.

Kompetence vyuzivat prostredky IKT a pracovat s informacemi
— pouzivani IKT pfi ziskavani obchodnich partnerii, vyhotoveni
veskeré dokumentace spojené s obchodni ¢innosti. Vyuzivat
znalosti ziskanych v pfedmétu Administrativa prodejny.
Priifezova témata
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Obcan v demokratické spolecnosti — piimefené se vyjadrovat
Vv o¢ekavanych i naro¢néjsich komunikacnich situacich,
formulovat své nazory a postoje, vyslechnout nazory druhych a
pfiméfené na né reagovat, pracovat samostatné i v tymu.
Clovék a zZivotni prostiedi — jsou vedeni k hospodarnému
jednani z ekonomického i z ekologického hledisky - vybér
obalového materialu a hospodarné zachazeni s nim, zachdzeni
s odpady, vybér zbozi podle ekologickych hledisek.

Clovék a svét prace —uvédomélé dodrzovani pracovnich
povinnosti, vychazeni s budoucimi kolegy a nadfizenymi,
principy fungovéani demokratickych zasad i na pracovisti.
Informacni a komunikacni technologie — pouzivani IKT pii
vSech obchodnich ¢innostech

Rozpis udiva a vysledki vzdélavani
1. ro¢nik

Pocet hodin: 495

zbozi a fidi se ji

- sezndmi se v praxi se zpisobem
ukladéni jednotlivych druht zbozi
V prodejné

- orientuje se na prodejné, ovlada
jednotliva zatizeni pro ukladani
zboZzi

- V praxi pozna disledky
nespravného skladovani zbozi

- pozna faktory, které maji vliv na
jakost zbozi

- ovlada vyznam kvality zbozi

- rozli$i sortiment podle skladovacich

druhi zbozi
- Zpisoby ukladani jednotlivych druhii
zboZzi

- Jakost zbozi a jeji vyznam

Vysledky vzdélavani U¢ivo Pocet
hodin

Zak/zakyné 1. Bezpe¢nost prace na pracovisti 30
- dodrzuje hygienické ptedpisy - Hygienické ptedpisy
- dodrzuje protipozarni predpisy - Zéasady osobni hygieny
- dodrZzuje zasady osobni hygieny, - Hygiena na pracovisti

chodi ¢iste upraveny - Protipozarni predpisy
- dodrZzuje zasady hygieny na

pracovisti
- ma odpovédny piistup k ochrané

zdravi
- dba na potadek na pracovisti
- Setrné zachazi se zafizenim
- rozli$i vybaveni prodejny dle 2. Organizac¢ni usporadani prodejny 18

prodavané¢ho sortimentu zboZzi - Zafizeni a vybaveni prodejny
- rozli$i vybaveni a zafizeni dle - pro skladovani

vykonéavanych ¢innosti - pro piipravu
- orientuje se v provoznich - pro prodej

pravidlech prodejny - pro placeni
- orientuje se v prodejné
- ovlada podstatu skladovani rizného | 3. Ukladani a skladovani jednotlivych 72
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podminek

- posoudi kvalitu zbozi — senzoricky
zkontroluje druh a kvalitu zbozi

- vyuziva znalosti vlivl a praktickych
hygienickych pozadavki pti
manipulaci se zbozim

- v praxi aplikuje skladovaci
podminky

- Vlivy pulisobici na zbozi

- ovlada podstatu ptipravy zbozi k
prodeji

- dodrzuje pravidla ptipravy zbozi

k prodeji

- vyuziva specifika prodejny a
usporadani zbozi

- aplikuje estetické pozadavky pii
dopliovani do regalt

- dodrzuje poradek béhem
dopliovani do regalt

- rozliSuje rozdily v manipulaci
s jednotlivymi druhy zbozi

- uplatiiuje spravné zasady pro
manipulaci s jednotlivymi druhy
zbozi v prodejné

- ovlada zakladni techniku
manipulace s jednotlivymi druhy
zbozi v prodejné

- pouziva vhodné pomucky pii
manipulaci s jednotlivymi druhy
zbozi v prodejné

- pfi manipulaci se zbozim dodrzuje
zéasady hygieny

- pfedvede soubor dovednosti
odpovidajici pozadavkim
SVP pro prvni roénik:

- objasni obecné zésady 1 specifika
prodejny

- pfipravi zboZi vybraného sortimentu
k prodeji vcetné spravného
aranZovani

- predvede spravnou manipulaci se
zbozim pfii prodeji

- spravné zbozi zabali klasickym
zpusobem, vybere vhodny material

- vystavi prodejni doklad — paragon a
uctenku

- spravng fesi ukoly obchodnich
pocta

- pfi prodeji dodrzuje pravidla a
piedpisy tykajici se bezpecnosti a
ochrany zdravi pii praci i predpisy

. Pfiprava zbozi k prodeji

- Formy prodeje zbozi

- Doplnovani zbozi do regala

- Zpusob ukladani jednotlivych druhti
zbozi

- Uprava zbozi k prodeji

- Manipulace s jednotlivymi druhy zbozi
v prodejné
(Obiloviny, mlynské vyrobky, lusténiny,
mak, krmiva, ryze, chléb, pecivo,
trvanlivé pecivo, téstoviny, cukr, med,
Skrob, Skrobarenské vyrobky, ¢okolada,
¢okoladové cukrovinky, necokoladové
cukrovinky,cukrafské vyrobky, domaci a
jizni ovoce, suché jizni plody, zelenina,
brambory, houby, konzervarenské
vyrobky z ovoce a zeleniny).
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pro skladovani a manipulaci se
zbozim vybraného sortimentu

- kultivované komunikuje se
zékaznikem, dodrzuje pravidla
spolecenského chovani

- dodrzuje ptislusné predpisy

- dodrzuje zasady spolecenského
chovani a profesionéalniho
vystupovani

- pfipravi zboZi k aranZovani

- ovlada problematiku hlavnich
zboziznaleckych skupin z hlediska
aranzovani

- predvede aranzovani s ohledem na
funk¢nost a estetickou troven

Vystavovani zbozi v obchodé
Zasady vystavovani

Prakticky nacvik vystavovani zbozi v
regalech

- pfiméfené reaguje na pozadavky 5. Prodej zbozi 84
a prani zakaznika - Obsluha zakaznikt v pultovém prodeji
- dodrzuje zasady spolec¢enského
vystupovani a profesionalniho - Chovani pfti prodeji - spolecenské
jednani ve styku se zakazniky vystupovani a profesionalni jednani ve
- odhadne mnozZstvi zbozi k vazeni styku se zdkazniky
- provede zvazeni zbozi - Vazeni zbozi rizného sortimentu
- bezpecn¢ a Setrné zachazi
s pomuckami
- provadi obsluhu zdkaznika - Pultovy prode;j
s ohledem na specifiku pultového
prodeje - Vystaveni prodejniho dokladu — paragon,
- vystavi prodejni doklad uctenka
- zvoli vhodny material s ohledem na | 6. Baleni zboZi — béZny zpiisob 96
funk¢nost a druh zbozi - Balici materialy
- ovlada zakladni zplisoby baleni
zbozi - Baleni potravinatského zboZi
- dba na estetickou trovein zabaleni - Baleni nepotravinaiského zboZi
- pfi baleni zboZi dodrzuje
hygienické zasady - Estetické poZadavky na zabaleni
- odhadne ptiblizné vazené 7. Vazeni a déleni zbozZi 18
mnozstvi, provede vazeni - Odhad vdzeného mnozstvi
- uplatiluje spravné zasady pii vazeni
- bezpecné a Setrné zachazi s vahou - Manipulace se zboZim pfi vazZeni
- hbité vyuziva ziskanych navyk pti - Prace na kontrolni vaze
vazeni zboZzi
- provadi obsluhu vahy s ohledem na
specifika vaZzeného zbozi - Nacvik zru€nosti pii pouzivani pomticek
- spravné pouziva ochranné pomucky pro dé€leni a vazeni
pfi vaZeni a déleni - Pouzivani ochrannych pomicek pii
- dodrzuje zasady ergonomie prace vazeni a déleni
- Organizace pracovniho mista pii déleni a
vazeni (ergonomie prace)
- vysvétli vyznam aranZovani 8. Propagace aranZovani zbozi 12

147




Strredni skola, Rokycany, Jerabinova 96/111

SVP Obchodni specialista

- popise zafizeni a vybaveni
specializované prodejny

- popise techniku prodeje ve
specializovanych prodejnach

- vysvétli zptisob vystavovani,
zkouseni, ptfedvadeéni zbozi
V jednotlivych oddélenich
specializované prodejny

- porovna zatizeni a techniku
prodeje ve specializované
prodejné s jinymi prodejnami

9. Exkurze do specializovanych prodejen a
podniki, sledovani novych druhi zboZzi

18

2. roénik

Pocet hodin: 577,5

Vysledky vzdélavani

Ucéivo

Pocet
hodin

Z4k/Zikyné

- dodrzuje hygienické predpisy

- dodrZuje protipozarni ptedpisy

- dodrzuje zasady osobni hygieny,
chodi ¢isté upraveny

- dodrzuje zasady hygieny na
pracovisti

- ma odpovédny piistup k ochrané
zdravi

- dba na potadek na pracovisti

- Setrn¢ zachdzi se zafizenim

1. Bezpecnost prace na pracovisti

- Hygienické predpisy

- Zasady osobni hygieny
- Hygiena na pracovisti
- Protipozarni ptedpisy

14

- orientuje se v prodejné

- ovlada provozni pravidla prodejny

- ovlada opatieni k zabezpeceni
prodejny a zbozi

- chépe vyznam dobré komunikace
mezi spolupracovniky, zna
odpovédnost jednotlivych
pracovnikill i svou

2. Organizacni usporadani prodejny

- Provozni pravidla prodejny
- Opatieni k zabezpeceni prodejny a zbozi

- Zéasady spoluprace s pracovniky
prodejny

- ovlada povinnosti prodejce pii
pfejimce zboZzi

- orientuje se v jakosti zbozi

- dba na spravné podminky a
postupy pfi reklamaci zbozi
prodejcem

- oVt postup uplatilovani
reklamace vici dodavateli na
prodejné

- ovlada pravidla pro skladovani
zbozi a aplikuje je na prodejné

- spravné skladuje a osetiuje zbozi

- rozliSuje faktory, které maji vliv
na jakost zbozi a fidi se jimi

- ovlada piedpisy pro manipulaci
s obaly a podili se na spravné

3. Manipulace se zboZim

- Pfijem a piejimka zboZzi
- Vedeni dokladil o odbéru a piejimce
- Vytizovani reklamace u dodavatele

- Skladovani zboZi, pouziti, vady
- Zpusoby ukladani jednotlivych druhi
zboZzi

- Jakost zbozi a faktory, které ji ovliviiuji
- Posuzovani kvality zbozi

- Manipulace s obaly

- Skladovani a manipulace s obaly

- Likvidace oball

42
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realizaci téchto zasad na prodejné
- Je seznamen s povinnostmi
prodejce a dodavatele pfi likvidaci
obalt a podili se na spravné
realizaci téchto zasad na prodejné

- ptipravi zbozi k prodeji

- zvlada technickou piipravu
k aranzovani

- aplikuje estetické pozadavky na
aranzovani

- ovlada zakladni techniky
aranzérskych praci

- aranzuje zboZi do koji a
prodejnich koutt

- U potravinatského zbozi dodrzuje
zasady hygieny

- dopliiuje zbozi do regal

- dodrzuje zasady pro dopliovani
zbozi

- spravné manipuluje se zbozim

- predvede soubor dovednosti
odpovidajici pozadavkiim
SVP pro druhy roénik:

- objasni obecné zasady i specifika
prodejny

- pfipravi zbozi vybrané¢ho
sortimentu k prodeji v¢etné
spravného aranzovani

- pfedvede spravnou manipulaci se
zboZim pii prodeji

- nabidne nahradni a dopliikkové
zbozi, seznami zakaznika
S navodem na pouziti a zodpovi
piislusné dotazy

- spravné zbozi zabali klasickym
zpiisobem, vybere vhodny
material

- vystavi prodejni doklad — paragon
a uctenku, zaruéni list

- vyfidi reklamaci zdkaznika

- spravn¢ fesi ukoly obchodnich
poctil

- pfi prodeji dodrzuje pravidla a
ptredpisy tykajici se bezpecnosti a
ochrany zdravi pfi préci 1 predpisy
pro skladovani a manipulaci se
zbozim vybraného sortimentu

- kultivovan¢ komunikuje se
zékaznikem, dodrzuje pravidla
spolecenského chovani

4. Priprava zboZi k prodeji
- Uprava a aranzovani zboZi v prodejnach
- Uprava zboZi pro aranzovani
- Manipulace s aranzérskym nafadim a
pomuckami

- Aranzovani zbozi v prodejné, do koji a
prodejnich koutl

- Dopliovéni zbozi do regéli

- Manipulace s jednotlivymi druhy zbozi
Vv prodejné (mléko, tvaroh, maslo,
mlécné vyrobky, syry, tuky, vejce, maso
jateCnich zvitat, driibez a dribezi
vyrobky, zvéfina, masné vyrobky,
masové konzervy, ryby, rybi
vyrobky,elektrotechnické zbozi, papir,
Skolni a kancelafské potfeby, hracky,
sportovni potieby).

241,5
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- dodrzuje ptislusné ptedpisy -
dodrzuje zasady spolecenského
chovani a profesionalniho
vystupovani

- zvoli vhodnou formu 5. Prodej zbozi 231
predvedeni zbozi s ohledem - Nabidka a pfedvedeni zbozi
na typ, v€k a pohlavi zakaznika - Zékladni, dodate¢né a nahradni nabidka
- predvede funkci zbozi - Zpusoby predvedeni zbozi
- nabidne doplitkkovy sortiment - Udaje na obalech
- informuje zakaznika o
vlastnostech zbozi
- vysvétli prednosti zbozi Prodej zbozi ptislusného sortimentu
- V praxi aplikuje znalosti zbozi - Spolecenské vystupovani a profesionalni
ptislusného sortimentu jednani ve styku se zakazniky
- pohotov¢ reaguje na ptani a - Obsluha stroju pfi prodeji
pozadavky zakaznika - Hygienické pozadavky pfi prodeji zbozi
- dodrzuje pravidla spésSného - Vystaveni dokladu spojenych s prodejem
prodeje pii komunikaci se - Poradenska sluzba
zékaznikem, jedna ohleduplné a - Néhradni nabidka, navody na pouZziti
asertivné
- fe$i komunikativni situace
pfiméfené svému veéku a
pracovnimu postaveni
- bezpecné a Setrné zachazi se stroji
- dodrzuje hygienické poZzadavky
pii obsluze
- vystavi zarucni list
- nabidne nahradni zboZzi
- odpovi na otazky ohledné funkce
a provozu zbozi
- bali zbozi odpovidajicim 6. Poprodejni servis 28
obalovym materidlem - Baleni zboZi na objednavku zakaznika
- ovlada slozitéjsi zptisoby baleni
zbozi véetné€ darkoveho - Dérkové baleni
- dba na estetickou uroven baleni
- pti baleni dodrzuje hygienické
zasady - Reklamace zékaznika
- ovlada podminky a postupy - Podminky a postupy pii reklamaci
reklamace zbozi
- ovéii dodrzovani ptislusnych - Doklady spojené s reklamaci
pravnich norem v prodejné
- vyplni ptislusné doklady spojené - Komunikace se zdkaznikem pii
s reklamaci reklamaci
- vhodné komunikuje se
zakaznikem pfi reklamaci a
stiznostech
- popiSe zafizeni a vybaveni 7. Exkurze do specializovanych prodejen a 14

specializovanych prodejen
- popiSe techniku prodeje ve
specializovanych prodejnach

podniki, sledovani novych druhi zboZzi
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- popisSe zpusob vystavovani,
zkouseni, ptfedvadeéni zbozi
V jednotlivych oddélenich
specializovanych prodejen

- porovna zatizeni a techniku
prodeje ve specializovanych
prodejnach s jinymi prodejnami

3. ro¢nik Pocet hodin: 560
Vysledky vzdélavani Ucivo Pocet
hodin
Zak/zakyné 1. Bezpecnost prace na pracovisti 7
- dodrzuje hygienické predpisy - Hygienické predpisy
- dodrzuje protipozarni predpisy - Zésady osobni hygieny
- dodrzuje zasady osobni hygieny, - Hygiena na pracovisti
chodi ¢isté upraveny - Protipozarni ptedpisy
- dodrzuje zasady hygieny na
pracovisti
- ma odpovédny piistup k ochrané
zdravi
- dba na potadek na pracovisti
- Setrn¢ zachdzi se zafizenim
- ptipravi zbozi k prodeji 2. Piiprava zboZzi k prodeji 402,5

- zvladne technickou pfipravu
k aranzovani do vykladni skiiné

- aplikuje estetické poZadavky na
aranZovani

- ovlada zakladni techniky
aranzérskych praci

- spravné uplatituje zasady pfi
vystavovani zbozi

- ovlada a v praxi uplatiiuje
problematiku hlavnich zboZovych
skupin pfi aranZovani a
vystavovani

- spravné a bezpecn€ manipuluje
S jednotlivymi druhy zbozi

- pfedvede soubor dovednosti
odpovidajici pozadavkiim
SVP pro tieti ro¢nik:

- objasni obecné zésady 1 specifika
prodejny

- pfipravi zboZi vybrané¢ho
sortimentu k prodeji véetné
spravného aranzovani

- predvede spravnou manipulaci se
zbozim pfti prodeji

- nabidne nahradni a doplitkové
zbozi, seznami zakaznika
S navodem na pouziti a zodpovi

- Uprava a aranzovani zbozi v prodejnach

- Uprava zbozi pro aranzovani

- Manipulace s aranzérskym nafadim a
pomickami

- Aranzovani zbozi v prodejné, do koji a
prodejnich koutl

- Vystavovani zboZi pfi prodejnich akci,
obecné zéasady pii vystavovani zboZi,
prodejni vystavky.

- Dopliiovani zbozi do regal

- Manipulace s jednotlivymi druhy zbozi:
Kofeni, kofenici prostfedky, stl, ocet,
hoi¢ice, hotové polévky a omacky,
kypfici prostfedky, kava, ¢aj, kakao,
kavoviny, nealko napoje, pivo, vino,
lihoviny, vyrobky bio, drogistické zbozi,
textilni a kozed€lné zbozi, domaci
potieby.
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piislusné dotazy

- spravné zbozi zabali klasickym
zpusobem, vybere vhodny
material

- vystavi prodejni doklad — paragon
a uctenku, zarucni list

- vyridi reklamaci zadkaznika

- spravn¢ tesi ukoly obchodnich
poctu

- pii prodeji dodrzuje pravidla a
predpisy tykajici se bezpecnosti a
ochrany zdravi pii préci i predpisy
pro skladovani a manipulaci se
zbozim vybraného sortimentu

- kultivovan¢ komunikuje se
zékaznikem, dodrzuje pravidla
spolecenského chovani

- dodrzuje ptislusné predpisy

- dodrzuje zasady spolec¢enského
chovani a profesionalniho
vystupovani

- ovlada povinnosti prodejce pii 3. Manipulace se zboZim 24,5
pfejimce zbozi - Pfijem a ptejimka zbozi

- orientuje se Vv jakosti zbozi - Vedeni dokladi o odbéru a piejimce

- ovlada podminky a postupy pii - Vytizovani reklamace u dodavatele
reklamaci zboZi prodejcem

- oveti postup uplatilovani
reklamace vici dodavateli na
prodejné - Skladovani zbozi, pouZiti, vady

- ovlada pravidla pro skladovani - Zpusoby ukladani jednotlivych druhi
zbozi a aplikuje je na prodejné zbozi

- spravn¢ skladuje a oSetiuje zbozi

- rozliSuje faktory, které maji vliv - Jakost zboZi a faktory, které ji ovliviuji
na jakost zboZi a fidi se jimi - Posuzovani kvality zboZi

- dodrzuje ptedpisy pro manipulaci - Manipulace s obaly
s obaly a podili se na spravné - Skladovani a manipulace s obaly
realizaci téchto zasad na prodejné - Likvidace obala

- fidi se povinnostmi prodejce a
dodavatele pfti likvidaci oballi a
podili se na spravné realizaci
téchto zdsad na prodejné

- zvoli vhodnou formu 4. Prodej zboZi a prace na kontrolni 98

predvedeni zbozi s ohledem
na typ, veék a pohlavi
zékaznika

- predvede funkci zbozi

- nabidne doplnkovy sortiment

- informuje zakaznika o
vlastnostech zbozi

- vysvétli pfednosti zbozi

pokladné

- Nabidka a pfedvedeni zbozi

- Zakladni, dodate¢na a nahradni nabidka
- Zpusoby predvedeni zbozi

- Udaje na obalech

- Prodej zbozi pfislusného sortimentu
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- Vv praxi aplikuje znalosti zbozi
ptislusného sortimentu

- pohotov¢ reaguje na prani a
pozadavky zdkaznik(

- dodrzuje pravidla uspésného
prodeje pii komunikaci se
zékaznikem, jedna ohledupln¢ a
asertivné

- fe$i komunikativni situace
piiméfené svému véku a
pracovnimu postaveni

- bezpecn¢ a Setrné zachazi se stroji

- dodrzuje hygienické pozadavky
pii obsluze

- vystavi zarucni list, pokladni
doklad

- nabidne nahradni zbozi

- odpovi na otazky ohledné¢ funkce
a provozu zbozi

- obsluhuje kontrolni pokladnu

- pfijme platbu hotovosti v ¢eské i
cizi méné

- realizuje platbu bezhotovostni
formou

- vyhotovi ucetni doklady o prodeji
zbozi

- Spolecenské vystupovani a
profesionalni jednani ve styku se
zékazniky

- Obsluha stroji pii prodeji

- Hygienické pozadavky pii prodeji zbozi

- Vystaveni dokladt spojenych
S prodejem

- Poradenska sluzba

- Nahradni nabidka, navody na pouziti

- Pfijimani hotovostnich i bezhotovost-
nich plateb

- Obsluha kontrolni pokladny a
pokladnich systémi

- Vedeni administrativy spojené s praci
na kontrolni pokladné

- bali zbozi odpovidajicim S. Baleni zbozZi 7
obalovym materidlem - Baleni zbozi na objednavku
- ovlada slozitéjsi zptisoby baleni - Netradi¢ni a kreativni zpiisoby baleni
zbozi v€etné€ darkového veetné - Balici materialy
netradi¢nich a kreativnich
- dba na estetickou uroven baleni
- pfi baleni dodrZuje hygienické
zéasady
- popiSe zafizeni a vybaveni 6. Exkurze do specializovanych prodejen 21

specializovanych prodejen

- popise techniku prodeje ve
specializovanych prodejnach

- popisSe zpusob vystavovani,
zkouseni, ptfedvadeni zbozi
Vv jednotlivych oddélenich
specializovanych prodejen

- porovna zatizeni a techniku
prodeje ve specializovanych
prodejnach s jinymi prodejnami

a podniki, sledovani novych druhi
zbozi
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